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Rodenjem djeteta svaki roditelj dobiva novu ulogu u Zivotu i novi izazov za osobni rast, a
roditelji djeteta s teskocama, razvojnim odstupanjem ili rizicima suoéavaju se dodatno s
nizom neocekivanih izazova i brojnih pitanja na koja nije lako naéi odgovore.

Kada roditelji saznaju da im dijete ima neku razvojnu tegkoéu, oni po¢inju drugaéije Zivotno
putovanje ispunjeno neprestanim propitivanjem sebe i svojih postupaka, beskonaénim
traganjem za informacijama i uslugama za svoje dijete, interakcijama s mnogim razlié¢itim
struénjacima i no$enjem sa snaZznim emocijama, kako osobnim tako i bliskih ljudi iz
neposredne okoline. Mnogi kroz taj proces iznova otkrivaju izvore unutarnje snage za koju
nisu ni znali da postoji.

No, roditelji se pri tome desto osjeéaju izolirano i osamljeno, ne znajuéi odakle poceti i kako
doéi do njima vaZnih i korisnih informacija te pomoéi koja je prilagodena upravo njima i
njihovom djetetu. Vazno je da svaki roditelj ima nekoga s kim moZe podijeliti svoje emocije
i reéi sve ono $to ga brine i muéi, éega se moZda boji i srami. Isto tako, vaZno je i da uspjeh u
razvoju svojeg djeteta moZe proslaviti s nekim tko ima sli¢no iskustvo poput njega i razumije
koliko je neki mali korak zapravo veliki za njegovo dijete.

Znajudi koliko je roditeljima lakse kad otkriju da u svom iskustvu nisu sami i da podrsku
mogu dobiti od struénjaka, ali i drugih roditelja koji imaju sli¢no iskustvo, UNICEF je
razvio novi program radionica s roditeljima 'Rastimo zajedno Plus', namijenjen roditeljima
predskolske djece s teSkoédama u razvoju.

Radionice 'Rastimo zajedno Plus' nude zajednic¢ko uéenje o roditeljstvu, razvoju djece,
potrebama, odnosima i komunikaciji te omoguéuju medusobnu podrsku, poticajno i
osnazujuée okruZzenje i partnersku razmjenu izmedu roditelja i voditeljica. Ovaj program,
uz struéna znanja i iskustva voditelja i voditeljica radionica, prepoznaje i njeguje upravo
osobne snage, znanja i kapacitete roditelja. Dijele¢i ih na radionici s drugima, roditelji daju
vrijedne doprinose zajednic¢kom razvoju i uéenju.

Zelja nam je da ovaj program, kao i priruénik koji ga prati, budu korisni i za stru¢njake i za
roditelje djece s teskoéama u razvoju. Pri tome nam je iznimno vazno da zajedno s nasim
partnerima osiguramo da usluge ovakve podrke postanu pristupaéne za sve roditelje i
njihovu djecu, bez obzira gdje i u kakvim uvjetima Zive. Jer, bas svako dijete, bez obzira
na to ima li ili nema neko razvojno odstupanje i gdje Zivi, ima pravo da bude prihvaéeno

s ljubavlju i veseljem i da se razvije u sretnu osobu. I bas svako dijete ima pravo da njegov
roditelj dobije podrgku koja mu je potrebna u ispunjavanju roditeljskih odgovornosti i
jacanju svojih snaga.

U osiguravanju tih prava djeci i njihovim roditeljima pozivamo sve da zajedno doprinesemo
rastu nadeg drustva u inkluzivno, osjetljivo drustvo sposobno odgovoriti na potrebe svakog
svog ¢lanal






Ova je knjiga dopuna, nastavak knjige Roditeljstvo u najboljem interesu djeteta i podrska
roditeljima najmlade djece (Pec¢nik i Starc, 2010a), a nastala je na temelju Priruénika za
provodenje Programa radionica s roditeljima predskolske djece s teSkoéama u razvoju
»Rastimo zajedno Plus“. Samim njenim naslovom Roditeljstvo u najboljem interesu djeteta
i podrska roditeljima najmlade djece s teSkoéama u razvoju htjeli smo poruéiti da se radi o
nerazdvojnom nastavku prve knjige i da se bez obje ne moZe steéi cjelovita slika koncepta
podrgke roditeljima i partnerstva stru¢njaka i roditelja vodenog Zeljom da svako dijete
ostvari svoja prava i razvojni potencijal.

Program radionica ,Rastimo zajedno Plus“ razvijen je kao odgovor na potrebu da se
pozitivna iskustva stedena u ¢etverogodidnjem razdoblju provedbe radionica ,Rastimo
zajedno“ s opéom populacijom roditelja djece u dobi od 1 do 4 godine uéine dostupnima i
roditeljima djece s teSkodama u razvoju tako Sto ée uzeti u obzir i njihove specifiéne potrebe
i interese. U skladu s time, tijekom 2012. 1 2013. godine, pod okriljem Ureda UNICEF-a za
Hrvatsku, razvijen je ovaj ,sestrinski“ program radionica ,Rastimo zajedno Plus“ usmjeren
pruzanju podrske roditeljstvu djeci s teSkodama predskolske dobi.

Zasto ,Rastimo zajedno Plus“? Roditelj djeteta s teSkoéama u razvoju u svom roditeljstvu
ima mnostvo ,dodataka“ - proZivljava vise strepnje i stresa, viSe izazova i pobjeda te treba
vise informacija, viSe razumijevanja, vie struénog rada, vise brige drustva. Sve te ,dodatke”
nazvali smo ,,plus®. Stoga su ove radionice namijenjene osnazivanju roditelja da bi njihov
dodatak roditeljstvu koje Zive imao pozitivan predznak.

Program ,,Rastimo zajedno Plus“ promice isti pristup roditeljstvu i podrici roditeljima kao

i program ,,Rastimo zajedno®, s kojim dijeli osnovne vrijednosti i ciljeve. No ostvarivanje
ovih vrijednosti i ciljeva pretpostavlja uvazavanje éinjenice da se roditelji djece s teSkoéama
u svom roditeljstvu susreéu s razlié¢itim dodatnim zahtjevima vezanim uz dijete, ¢lanove
obitelji i $iru zajednicu te razli¢ite institucije.

O temeljnim postavkama svih programa , Rastimo zajedno” moze se procitati u knjizi
Roditeljstvo u najboljem interesu djeteta i podrska roditeljima najmlade djece i zato u ovom
nastavku posvedenom podrsci roditeljima djece s teSkoéama u razvoju prenosimo one
dijelove Priruénika koji se odnose na specifi¢nosti Programa radionica s roditeljima djece s
teSkodama, uz neka manja ponavljanja koja su nam se éinila neophodnima. Naime, program
»Rastimo zajedno Plus“ nastao je pro$irivanjem, restrukturiranjem i prilagodavanjem
temeljnog programa ,Rastimo zajedno® i zato preporuéujemo ¢itanje obje knjige zbog
stjecanja cjelovite slike.






Program ,Rastimo zajedno Plus®, pa ni Priruénik ni ova knjiga, ne bi mogli nastati bez
podrgke Ureda UNICEF-a za Hrvatsku, a posebno Purdice Ivkovié i Gordane Horvat. Njima
ovdje iskreno zahvaljujemo na prilici da izrastemo u autorski tim koji je iznjedrio sadrzaje
od vrijednosti roditeljima djece s razvojnim teskoéama. Ponudeni materijal usavrsile su,
svojim trudom i osjetljivoséu, voditeljice pokusne primjene radionica koja se odvijala
tijekom 2013. godine u 13 grupa u obiteljskim centrima, djedjim vrtiéima, rehabilitacijskim
centrima i udrugama Sirom Hrvatske. Posebnu zaslugu za stvaranje programa imaju majke
i oevi sudionici prvog ciklusa , Rastimo zajedno Plus“. Oni su razvoju svake radionice

dali jedinstveni doprinos, obogativ&i pritom osobno i profesionalno i struénjake sudionike
procesa izgradnje programa i nacela njegove provedbe. Zahvaliti Zelimo i organizacijama
koje su poduprle provodenje prvog ciklusa radionica ,Rastimo zajedno Plus“ te njegovu
evaluaciju, kao i recenzenticama koje su pomogle unaprijediti sadrZaj priru¢nika.
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Brojne drustvene promjene obiljeZavaju kontekst u kojem dana&nji roditelji podizu djecu

i suolavaju se s novim izazovima u ispunjavanju roditeljskih odgovornosti (Peénik, 2008).
Medu njima je i promjena djetetovog poloZaja u drustvu kojoj je pridonijela afirmacija
prava djeteta sadrZanih u Konvenciji UN-a o pravima djeteta (1989). Roditeljski postupci i
odnos prema djeci postao je predmetom javnih politika, ne samo u smislu zastite djece od
roditeljskog nasilja i zanemarivanja nego i u smislu promicanja roditeljskih postupaka i
odnosa koji poti¢u djetetovu dobrobit i optimalni razvoj. Tako Preporuka (2006.) 19 Vijeca
Europe o politici podrske pozitivnom roditeljstvu ,pozitivno roditeljstvo“ definira kao
roditeljsko ponasanje utemeljeno na najboljem interesu djeteta, a koje njeguje, osnaZuje,
nenasilno je te osigurava uvazavanje i vodenje koje ukljuéuje postavljanje granica kako bi se
omoguéio potpuni razvoj djeteta.

Ovo odredenje dobrog, drustveno poZeljnog roditeljstva temelji se na poimanju djeteta
kao subjekta, a ne objekta roditeljskih socijalizacijskih utjecaja, te roditeljsku ulogu
sagledava u kontekstu relacijskog (odnosnog) shvaéanja socijalizacije (Kuczynski i
Parkin, 2006., prema Peénik i Starc, 2010.a). Prema njemu, i dijete i roditelj u stanju su
inicirati svrhovito pona8anje i strateski odabrati nacin utjecaja na ponasanje druge strane.
Sposobni su razmisljati o vlastitom ponasanju i interpretirati poruke koje su bile odaslane
tijekom interakcije. Takoder, u stanju su zauzeti se za sebe, oduprijeti se zahtjevima koji
im narusavaju autonomiju, spre¢avaju ostvarivanje ciljeva ili su u suprotnosti s njihovim
razumijevanjem socijalne situacije. Uz priznavanje aktivnog doprinosa djeteta vlastitoj
socijalizaciji, prepoznaje se i kontinuirana resocijalizacija samog roditelja koji takoder
razvija i prilagodava svoje vrijednosti i odgojne ciljeve temeljem interakcija s djetetom

u svakodnevnome Zivotu. Drugim rije¢ima, napusta se pristupanje djetetu kao da je
komad gline kojeg roditelj oblikuje u Zeljenu formu putem uvjezbavanja, nagrada i kazni
(Schaffer,1996. prema Peénik i Starc, 2010.a), a promice se uvazavanje djeteta kao osobe

s vlastitom intrinzi¢nom motivacijom te u obzir uzima ponasanja i misljenja obiju strana,
i roditelja i djeteta. Djetetova samoregulacija i suradnja ne shvaéaju se kao posljedica
roditeljskih disciplinskih postupaka, veé se prepoznaje da dijete spremnost na suradnju
prvenstveno razvija iz ranih iskustava recipro¢ne suradnje s roditeljima, a motivirano je
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suradivati s roditeljevim zahtjevima jer ima “ulog” u svojem odnosu s roditeljem (Kuczynski
i Hildebrandt, 1997; prema Peénik i Starc, 2010.a).

U skladu s opisanim suvremenim shvadanjem prirode dobrog roditeljstva je i
konceptualizacija roditeljstva u najboljem interesu djeteta koja predstavlja sredignji teorijski
konstrukt programa Rastimo zajedno. Prema njoj, svako dijete ima pravo na roditeljsko
brizno i njegujuée ponasanje, strukturu i vodstvo, uvazavanje vlastite osobnosti te
osnazivanje (Peénik, 2007.). Ove kategorije roditeljskih ponaSanja i vrijednosti predstavljaju
temeljna nacela roditeljstva koje postuje i promice prava djeteta u obitelji, a nazivamo ih
&etiri stupa roditeljstva u najboljem interesu djeteta (Prilog Cetiri stupa roditeljstva u
najboljem interesu djeteta nalazi se u 6. poglavlju).

Kako bi se empirijski potkrijepile postavke da se djetetova dobrobit i razvoj emocionalne,
socijalne i kognitivne kompetencije promiéu uz brizno roditeljsko ponasanje, pruzanje
strukture i granica, uvaZavanje osobnosti i osnazivanje djeteta, prethodno opisana ,,éetiri
stupa roditeljstva“ povezana su s novijim spoznajama iz podruéja razvojne psihologije i
psihologije roditeljstva (Peénik i Starc, 2010.a).

Uz prava na obiteljsko okruZenje koje podupire djetetovu dobrobit i omoguéuje pun i
harmoniéan razvoj njegovih potencijala, Konvencija UN-a o pravima djeteta definira i
pravo svakog djeteta da njegovi roditelji dobiju odgovarajuéu i dovoljnu pomoé drustva u
ispunjavanju svojih roditeljskih odgovornosti.

Pravo roditelja na pouzdane informacije, savjetovanje, materijalnu i drugu pomoé u brizi o djeci
koje proizlazi iz Konvencije promice i Vijeée Europe svojom Preporukom (2006.) 19 o politici
potpore pozitivnom roditeljstvu. Ovaj dokument isti¢e kako je “roditeljski posao” izuzetno
drustveno vazan, ali i zahtjevan te se europske drzave pozivaju da osiguraju univerzalnu
podrsku svim roditeljima kao i da se posebno pobrinu za potrebe roditelja koji djecu podizu

u zahtjevnijim okolnostima, medu koje se ubrajaju i roditelji djece s teSkoé¢ama u razvoju.
Programom radionica za roditelje “Rastimo zajedno Plus” roditelji dobivaju moguénost
ostvariti neka od svojih prava na podrskuy, koja im pripadaju jednostavno zato jer su roditelji.

Evaluacijska istraZivanja s roditeljima korisnicima programa podrske roditeljstvu pokazuju
da ih privladi i zadrzava u programima ne samo ono sto se radi, veé i kako se radi (Sandbacek,
2007.). Drugim rije¢ima, u kojoj mjeri ée program podrske roditeljstvu zaista ojalati
kompetentnost, samopouzdanje i zadovoljstvo roditelja, ovisi u velikoj mjeri o nad¢inu na
koji se provodi odnosno kvaliteti odnosa izmedu osobe koja pruZa i koja prima podrgku.
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Preporuka (2006.) 19 Vijeca Europe o politici potpore pozitivnom roditeljstvu navodi dva
temeljna nacela za provodenje programa podrske roditeljstvu:

TraZi se podjednaka usmjerenost na snage, resurse, ¢Zimbenike zastite, kao i na ¢imbenike
rizika, §to podrazumijeva usmjerenost na prepoznavanje i vrednovanje jakih strana
roditelja, zaloga u meduljudskim odnosima i zajednici te stvaranje novih moguénosti
ostvarivanja roditeljeva potencijala.

Struénjaci u programima podrske roditeljstvu odnose se prema roditeljima koji se njima
koriste kao prema aktivnim sudionicima, osobama koje donose odluke o svom Zivotu za
koje su odgovorne, koje se nose sa svojim Zivotnim okolnostima, koje su “stru¢njaci po

iskustvu” i nositelji socijalnih prava (ukljudujuéi i prava na podréku zato jer su roditelji).

Dosljedna primjena opisanih nadela podrazumijeva zamjenu pristupa roditeljima koji se
tradicionalno temelji na modelu deficita (gdje se na roditelje gleda kroz prizmu njihovih
nedostataka) pristupom koji se temelji na modelu osnaZivanja. U modelu osnaZivanja
stru¢njaci vide ne vide svoju ulogu u tome da oni (kao struénjaci) odrede koje su potrebe
roditelja i $to trebaju uéiniti da bi bili “bolji roditelji”. Umjesto toga, roditelje gledaju kao
partnere s kojima suraduju kako bi roditelji nalazili svoje nadine ispunjavanja roditeljskih
odgovornosti na dobrobit djeteta i vlastito zadovoljstvo. Struénjaci iz svojega profesionalnog
i osobnog iskustva nude roditelju nove ideje na provjeru, za inspiraciju i orijentaciju te
pruZaju povratnu informaciju i podriky, a iz roditeljskih iskustava i reakcija uée i razvijaju
vlastitu kompetenciju.

Partnerstvo podrazumijeva da su struénjaci i roditelji na istoj razini - prvi su stru¢njaci za
teorije o razvoju djece i roditeljstvu, a drugi za svoju djecu i za sebe. Ukoliko su struénjaci
spremni “otpustiti” svoju ulogu eksperta za odgoj djece i prihvatiti to da oni ne znaju najbolje,
tada ée se modi ukljuditi u autentiéan, iskren dijalog s roditeljima i biti spremni uéiti od njih. Tu
je nuZan neautoritaran pristup koji omoguéuje uspostavljanje osobnog autoriteta struénjaka.

Utemeljenje programa podréke roditeljima na nacelima partnerstva i osnaZivanja, za
struénjake koji ga provode najéedée znadi da moraju “plivati protiv struje”, odnosno stvarati
pristup roditeljima suprotan uvrijeZenom. Izgradivanje novog poimanja vlastite uloge u
odnosu na roditelje pretpostavlja radikalan odmak od tradicionalnog odnosa struénjaka iz
drustvenih institucija prema roditeljima koji obiljezava ,,propovijedanje” i ,popravljanje”
roditelja u tome kako treba odgajati svoje dijete.
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Stoga primjena opisanih nacela zahtijeva da i sami stru¢njaci koji pruzaju podrsku
roditeljima imaju dovoljnu i odgovarajuéu strué¢nu podrgku. Kao §to programi podrske
roditeljstvu olak3avaju roditeljima rast kompetencija, tako i kontinuirana edukacija,
supervizija i medusobna podrégka olaksavaju rast kompetencija stru¢njaka u ispunjavanju
njihovih profesionalnih odgovornosti u programu podrske roditeljstvu.

Roditeljstvo moze biti najljep$a, ali i najzahtjevnija Zivotna uloga. Bududi roditelji o

njoj mastaju, i8¢ekuju je 1 pripremaju se za nju. Prizeljkuju i nadaju se dolasku djeteta
dobrog zdravlja i tipi¢nog razvoja. Zivot pak uéi da se gotovo 10% djece u veéoj ili manjoj
mjeri, privremeno ili trajno, u ta oéekivanja neée uklopiti. Roditelji ée se morati suoéiti

s neizvjesno$cu ishoda, s iznevjerenim ocekivanjima, s bolnim pitanjima na koja ée tek
postupno pronalaziti odgovore. Svako je roditeljstvo zahtjevno iz mnostva razloga i trazi
toleranciju neizvjesnosti buduéih ishoda, a osobito roditeljstvo djetetu s razvojnim rizicima
ili razvojnim teskodama.

Roditeljstvo je Zivot s rizikom jer roditelj nikad ne zna kakav ée biti dugoroéni razvojni ishod
bolesti ili stanja koja su zahvatila njegovo dijete. Niti za zdravo dijete roditelj nema jamstva
da se neée dogoditi bolest ili nesreé¢a koja ée promijeniti djetetovu razvojnu putanju. Ali
roditelj djeteta urednog razvoja ne razmislja o moguéim nepovoljnim ishodima. I to je dobro.
On intuitivno zna da probleme uéinkovito ne rjeSavamo u masti, niti unaprijed, veé onda
kada na njih naidemo. Tada se posveéujemo problemu takvom kakav jest u konkretnim
okolnostima. Roditelj djeteta s razvojnim rizikom ili s razvojnom teskoéom éesto ima
zakodenu intuiciju, gubi ovu intuitivnu ideju te njegovo roditeljstvo ima dodatak, ,,plus®:
strepnju u sadadnjosti i strepnju za buduénost.

Svako dijete, i ono urednog razvoja i ono s teSkoéama u razvoju, zasluzuje da bude
prihvaéeno s odusevljenjem i da se razvije u sretnu osobu. Na tom ga putu prate roditelji

koji u otezanim okolnostima rastu kao roditelji, nose se sa stalnim naporima, prevladavaju
océekivane i neoéekivane teskoce. Zbog tog pozitivhog dodatka njihovom roditeljstvu nazvali
smo program radionica s roditeljima djece s teskoéama u razvoju ,,Rastimo zajedno Plus®.
Radionice pomazu da s djetetom raste i roditelj pa tako i $anse za bolju socijalnu ukljuenost,
ne samo djeteta s teSkodama u razvoju, veé i cijele obitelji.



I TEORIJSKE OSNOVE | ISHODISTA PROGRAMA

U dugogodidnjem radu s roditeljima nauéili smo da je roditeljima lakse ako nisu prepusteni
sami sebi, lakse je kad otkriju da u svojoj strepnji nisu sami, da su struénjaci uz njih i

da postoje brojni drugi roditelji koji su to veé prosli i pronasli brojne izlaze. Ispunjeno i
prilagodljivo roditeljstvo ne ovisi o obiljeZjima djeteta, veé o roditelju, a da bi ga ostvario
roditelj treba razliéite vidove podrgke.

Medutim, kada se govori o potrebi podrke, onda se trebamo zapitati kakve su potrebe za
podrgkom roditelja djece s teskoéama u razvoju te kako ih i gdje oni mogu zadovoljiti. S time
je povezano i pitanje koja su to najéeéca pitanja koja zaokupljaju roditelje te postoje li neke
specifi¢nosti u komunikaciji s roditeljima djece s teSkoéama u razvoju koje treba poznavati
da bi se podrska uspjesno pruzala.

Kad govorimo o roditeljskom pravu na podrsku za rast roditeljskih kompetencija, onda
svakako treba naglasiti da roditelji djece s teskoéama u razvoju imaju jo$ veéu potrebu da ga
ostvare. Takva je podrgka potrebna zbog roditelja, ali i zbog djece koja trebaju roditelje koji
¢e ih poticati na naéin koji je u funkeiji njihova razvoja (Roggman, Boyce, Innocenti, 2008.).

Roditelji koji podizu djecu s razvojnim teskocama ostvaraju svoje roditeljstvo u dodatno
otezanim uvjetima. Te uvjete stvaraju novi zahtjevi u skrbi za dijete kao §to su ucestali
posjeti stru¢njacima, nerijetko ¢edée hospitalizacije i zdravstveni pregledi, zahtjevnija
dnevna skrb jer je dijete u pravilu nesamostalnije, ali i pojacana potreba za informacijama i
prolazak kroz proces suoavanja s ¢injenicom da je dijete drukéije, a buduénost neizvjesnija
negoli se ocekivalo. Stoga je osobito vazno pratiti kakve prilike za ostvarenje tog svog prava
na podrsku imaju roditelji djece s teSkoéama u razvoju. Program radionica ,,Rastimo zajedno
Plus“ pruZa roditeljima djece s teSkoéama moguénost da ostvare dio tog prava.
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Nedavno provedeno UNICEF-ovo istrazivanje (Peé¢nik, 2013.) upozorava na opéenito nisku
dostupnost programa rane podrske roditeljstvu te se isto proteZe i na roditelje djece s
teSkoéama u razvoju, dakako s ozbiljnijim posljedicama. Isto je istrazivanje potvrdilo i ono
8to znaju svi koji rade s mladom djecom s teskoéama u razvoju ili s kroniénim bolestima, a
to je da su roditelji uslijed zaokupljenosti razvojnim potrebama svoje djece skloni zanemariti
sebe. Pritom potpuno zaboravljaju da njihove snage nisu neiscrpne. Ovakvo je stajaliste i
posljedica ¢injenice da sustav rane podrske u Hrvatskoj nije razvijen u dovoljnoj mjeri te da
se roditelji na razli¢ite nadine snalaze kako dobiti odgovarajuéu razvojnu podrsku za svoje
dijete. Oni su svjesni vaZnosti rane intervencije i buduéi da sustav ne nudi razvojnu podrsku
djeci u dovoljnoj mjeri, to postaje njihov prioritet. Nije teko razumjeti zasto pritom ne stignu
misliti na sebe. Da bi se razumjelo roditelje djece s teSkoéama u razvoju, ukratko éemo se
osvrnuti na specifinosti roditeljstva djetetu s teSkoéama u razvoju.

Roditeljstvo djetetu s teSkoéama u razvoju

Ulaskom u roditeljsku ulogu ¢ovjek ne dobiva jo§ samo jednu zZivotnu ulogu uz veé
postojede, nego se susreée s posebnim izazovom za osobni rast. To je zajednicko roditeljima
sve djece, pa tako i roditeljima djece s teSkodama u razvoju. Dakle, roditeljstvo djetetu s
teSkodama u razvoju ima sva obiljeZja kao i svako drugo roditeljstvo, ali nosi i niz dodatnih.
Osim toga svaki roditelj Zivi svoje roditeljstvo na svoj nadin. Stoga se treba kloniti
uopéavanja, jer provedene istraZivacke studije govore o udestalosti nekog fenomena, ali
premalo o zivim roditeljima koje susreéemo i kojima pruzamo podrsku. Ovo je osobito vazno
imati na umu kada se susreéemo s roditeljima djece s teSkoéama u razvoju jer je varijabilitet
roditeljskih dozZivljaja i reakeija jos veéi. Svi roditelji zadovoljavaju osjeéajne, drustvene,
spoznajne i tjelesne potrebe svoje djece. Od najranije dobi oni ih poti¢u da se ukljuc¢e u
interakeiju i da razumiju okolinu i udu u svijet uenja. Roditelji organiziraju i opremaju
prostor, stvaraju bliskost s djetetom i prilike za stjecanje iskustva, brinu se o djetetovom
zdravlju i sigurnosti.

Nedavno provedeno veliko istraZivanje roditeljskih postupaka s djecom rane i predskolske
dobi pokazalo je da u odgojnim postupcima ne postoje statisticki znadajne razlike izmedu
roditelja djece urednog razvoja i djece s razvojnim teskoéama (Ljubesié, 2013.). Medutim,
istraZivanje je pokazalo da je u roditelja djece s teskoéama znacdajno izraZeniji osjeéaj
zabrinutosti o pona8anju i razvoju djeteta negoli u roditelja djece tipiénog razvoja. Ponekad
ili esto zabrinuto je 62% roditelja djece s teSkoéama i 12% roditelja djece tipiénog razvoja.



Istrazivanje je takoder pokazalo da roditelji éine sve kako bi kompenzirali djetetove tedkoée
te kako njihova djeca ne bi bila upadljiva u svom ponasanju. Zato i doZivljavaju zahtjeve
roditeljske uloge vie optereéujuéima te znadajno ¢edée navode da ponekad ili desée ne
mogu iziéi na kraj sa zahtjevima roditeljske uloge. Razinu stresa pod kojim Zive ocjenjuju
viSom, a zdravlje slabijim negoli roditelji djece tipi¢nog razvoja. Osobito teska situacija
nastaje onda ako su i lodeg imovinskog stanja, te su to i posebno ugroZzavajuée okolnosti

za djetetov razvoj. Analiza roditeljskih odgovora pokazuje da ako veé treba govoriti o nekoj
posebnosti roditelja djece s teSkoéama u razvoju, onda je to upravo njihova Zelja da ne budu
posebni. Zato i pristup njihovom osnaZivanju treba biti suptilan, jer nisu problem njihova
djeca niti oni, veé okolnosti u kojima Zive, a koje ne nude odgovarajuéu podrsku u dovoljnom
opsegu.

Nancy Miller (1994.) smatra da roditelj djeteta s teSko¢ama u razvoju prolazi kroz razlicite
stadije prilagodbe Zivotnim prilikama i ¢injenici da podize dijete s teskoc¢ama u razvoju.
Njezino 25-godignje istraZivanje tog procesa koje je ukljucivalo i izravni uvid u obiteljske
odnose otkrilo joj je unutarnju snagu koju roditelji pronalaze i koja omoguéava prilagodbu,
ali i potrebu da roditelji ne budu prepusteni sami sebi, veé¢ da im se pruze razliéiti oblici
podrgke. Razvila je model koji govori o ¢etiri stadija u procesu prilagodbe. Ovi stadiji slijede
jedan za drugim, ali ne pravocrtno, veé postoje i odredena preklapanja ili vraéanja na neki
od veé prijedenih stadija. Rije¢ je o dinami¢kom procesu i pojedini stadij nikad ne moze biti
,definitivno osvojen®. Pojedini dogadaji mogu aktivirati promjene u roditeljskom osjeéaju
sigurnosti i poremetiti stabilnost te se roditelj s veé dostignutog stadija prilagodbe moze
vratiti unazad. Proces je stoga najbolje opisan ne samo kao dinamicki, ve¢ i cirkularan.
Podrgka roditeljima u posebno osjetljivim fazama prilagodbe, takozvanim kriznim
razdobljima, snaZan je zastitni ¢cimbenik psihosocijalne stabilnosti obiteljskog Zivota

i aktivnoga socijalnog sudjelovanja obitelji, ali i stvaranja okruzenja u kojem je dijete
prihvaéeno i poticano.

Spomenuti prvi stadij zapocinje u trenutku spoznaje da je dijete visokorizi¢no u pogledu
razvojnog ishoda, odnosno da ima razvojne tegkode i autorica ga naziva ,,preZivljavanje®.
Roditelji ¢esto govore da trenutak kada su saznali da s djetetovim razvojem nesto nije u redu
pamte do u svaki detalj. Taj je trenutak duboko urezan u paméenje kako onih roditelja koji
su to saznali kroz priopéavanje medicinske dijagnoze tako i onih koji su prvo dugo sumnjali,
a onda im je ,,noéna mora potvrdena® (rijedi jedne majke). Cijeli prvi stadij prilagodbe
obiljezavaju teski osjeéaji bespomoénosti i gubitka svake kontrole nad vlastitim Zivotom.
Svaki roditelj prolazi kroz proces ,preZivljavanja“ na svoj nadin, te je i trajanje tog razdoblja
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individualno odredeno. Medutim, taj je prolaz laksi ako roditelji imaju informaciju da su
teski osjeéaji prirodna i zdrava reakcija na ono to se dogodilo. Treba ih i pazljivo podsjetiti
da su kao roditelji duZni brinuti se i o sebi. Postoji veoma izraZena sklonost roditelja da
potpuno zanemare sebe i svoje potrebe i sve podrede onom §to misle da bi mogle biti
potrebe njihova djeteta. Samo razumijevanje djetetovih potreba esto biva suZeno u smislu
teSkoéa, npr. u podrudju motorike. Dogodi li se da usmjerenost na jedno razvojno podruéje
yhipertrofira“ do mjere da se u potpunosti zanemare ostale djetetove razvojne potrebe,
djetetov razvoj postaje zbog toga dodatno ugrozen, ali i osjeéaj roditeljske kompetencije.

Drugi stadij zapoéinje u trenutku kada roditelj shvati da ée njegov Zivot biti drukéiji od
planiranog. Miller (1994.) to naziva ,traganje i ono ima dva oblika: ,vanjsko traganje i
,unutarnje traganje“. Vanjsko traganje zapod¢inje u potrazi za toénom dijagnozom i moguéim
vidovima pomoéi. U ovoj fazi roditelji postaju veoma aktivni u traZenju pomoéi, no ako su u
svemu tome prepusteni sami sebi, ovo ih razdoblje 1 financijski i psihi¢ki moZe jako iscrpiti.
Hrvatska iskustva govore o tome da je ova faza kod roditelja znatno produZena. Prije svega
put do dijagnoze cesto je vrlo dugadak, a s druge strane ne postoje dobro organizirana
mjesta na kojima roditelj moze dobiti sve informacije u pogledu potreba i prava svojega
djeteta i svoje obitelji. Zdravstveni, socijalni i obrazovni sustav nedostatno su povezani, kako
unutar samih sebe tako i medusobno. Roditelji zasad o svim pitanjima koja ih muée tijekom
odrastanja djeteta najvise saznaju od drugih roditelja. Radionice osnaZzivanja roditeljskih
vjestina kao i grupe podrske daju im dodatne prilike za razmjenu informacija, a sve vise
informacija roditelji pronalaze internetom. Nerijetko u nastojanju da nesto ne propuste
ulaZzu sve vrijeme i novac u potragu za ,izljeéenjem®. Njihovo unutarnje traganje obiljezeno
je pitanjima poput: ,Sto djetetove tedkode znade za moj Zivot i moje odnose s drugima, za
ostalu moju djecu?” Zapoéinje potraga za novim identitetom koji ée ukljudivati roditeljstvo
djetetu s tekodama. Propituju se oéekivanja i planovi koji su postojali i stvaraju se novi
prioriteti. To je teSko razdoblje jer roditelj u unutarnjem traganju sam sebi postavlja brojna
pitanja na koja ne pronalazi odmah odgovore i ¢esto moze biti depresivan i tjeskoban te ga
moZe muciti doZivljaj nekompetentnosti za roditeljsku ulogu. Za mnoge roditelje veliki dio
unutarnjeg traganja sastojat ée se od stvaranja novih oéekivanja prema djetetu s teSkoéama
i obiteljskom Zivotu. U mukama traganja roditelji otkrivaju proces ubrzanoga osobnog
sazrijevanja. Postupno uspijevaju integrirati unutarnje i vanjsko traganje. Kao rezultat toga
roditelji éesto postanu inicijatori promjena koje unaprjeduju drustvenu brigu o djeci s
teSkodama u razvoju. Otkrili su da na neka pitanja nema odgovora, da je Zivot mnogoslojan



i da je nepredvidljivost za mnoga pitanja njegova sastavnica. Otkrili su takoder da
kontinuirani napredak znanosti i tehnologije stvara nove moguénosti za buduénost njihove

djece. Traganje nikada sasvim ne prestaje i neprekidno dodaje roditeljskim uvidima nove
dimenzije, a njima samima novu energiju.

Sljededi stadij koji se dostiZe u procesu prilagodbe zove se ,,smjeStavanje®. Vanjsko
pretraZivanje razli¢itih oblika pomoéi se smirilo, tempo obiteljskog Zivota se stabilizirao

i dijete je u pravilu ukljuéeno u neki terapijski sustav, vrtié ili 8kolu. Ulaskom u ovaj stadij
roditelj spoznaje da je stekao nove vjestine i nove uvide te da mnoge stvari razumije na nov
nacin. Osjeéa veée samopouzdanje, asertivniji je i zna nacéine rje$avanja problema. Jednako
tako, on sad poznaje ljude i institucije koji mu mogu pomoéi.

Cetvrti stadij Nancy Miller (1994.) naziva ,,odvajanje¥. Odvajanje je normalni proces koji
se ne dogada odjednom, iako toga ¢esto nismo svjesni. Zapodéinje rodenjem i odvija se

u malim koracima iz dana u dan. Stjecanje samostalnosti u sve veéem broju aktivnosti
sadrzava odvajanje. Kod djece s tesko¢ama u razvoju ovaj je proces donekle izmijenjen

i usporen. Roditelji su izloZeni posebnim naporima da bi djecu osamostalili i osposobili

ih za brigu o sebi. Kod urednog razvoja kad djeca odrastu samoinicijativno napustaju
roditeljski dom. U sludaju djece s teSkoc¢ama u razvoju roditelji moraju inicirati odvajanje,
planirati ga i podrzavati njegovo ostvarivanje - po tome je to bitno drukéiji i zahtjevniji
proces u roditeljstvu. Odvajanje je Cesto ispunjeno istim onim osjeéajima koji su se
prozivljavali tijekom faze suodavanja s razvojnim tedkoéama djeteta. U mnogih je to bilo
obiljezeno osjeéajima krivnje i tuge. DonoSenje odluke o odvajanju ukljuéuje pojacano
vanjsko 1 unutarnje pretraZivanje uéinjenog ili propustenog. Krajnji rezultat, kako pokazuju
istrazivanja i iskustvo N. Miller, je novo ,,smjedtavanje” i povezanost sa Zivotom svog djeteta
na novi naéin.

U svim opisanim fazama stru¢njaci igraju vaznu ulogu jer utjeéu na duzinu i kvalitetu
procesa roditeljskog suodavanja s ¢injenicom da je dijete drukéije od onoga o kojem

se mastalo. Taj proces prolaze svi roditelji, ne samo oni koji podizu dijete s razvojnim
teSkodama. Ni u jednoj skupini roditelja masta i realnost nisu podudarni, niti to trebaju
postati. Roditelj ima pravo i potrebu nastaviti mastati i zeljeti za svoje dijete onakvu
buduénost koja se roditelju ¢ini obeéavajuéa, ali koja ni u ¢emu ne smije biti iskljudiva veé je
otvorena za sve mogude ishode. I u tome osnaZivanje roditelja ima znacajnu ulogu jer podize
samopouzdanje i vjeStine rjeSavanja problema. OsnaZivanje je moguée samo onda ako je
izmedu roditelja i struénjaka uspostavljen partnerski odnos. Partnerski pristup roditeljima
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znadi da su roditelji ukljuéeni u dono$enje odluka, da se vrednuje i cijeni njihovo glediste jer
su oni eksperti koji najbolje poznaju svoje dijete, a stru¢njaci imaju profesionalna znanja te
tek spajanjem te dvije ekspertnosti mogu biti stvorene najbolje odluke.

Osnazeni roditelji ostat ée u kontaktu sa stvarnoséu kakva postoji. On ée vidjeti dijete i
razumjeti §to ono moze, zeli i treba u danom trenutku te mu biti vrlo konkretna potpora

na putu odrastanja. Kod roditelja djece s razvojnim teskoéama taj je proces sloZeniji zbog
zahtjevnosti situacije u kojoj su se nagli i poviSene razine stresa u roditeljstvu. Osim
povisene razine svakodnevnog stresa koji je u roditelja prisutan jos od djetetove rane dobi
(Ljubesié, 2013,; Kralj, 2012.), istrazivanja pokazuju da potrebe oeva i majki nisu identi¢ne
(Kralj, 2012.). Grupne razlike izmedu oéeva i majki utvrdene su u potrebi za osobnom
podrskom (potreba za prijateljima i osobama s kojima se moze razgovarati o problemima,
potreba za vremenom za sebe) i potrebi za komunikacijom s okolinom (pomoé oko nadina
kako objasniti djetetove razvojne teSkoée ¢lanovima obitelji, prijateljima i neznancima)
koje su kod majki znacajno izrazenije. Uvijek valja imati na umu da su potrebe obitelji
individualno odredene i razli¢ite te je osnovno pravilo da je najvaznija ona potreba obitelji
koju je izdvojila sama obitelj, a ne struénjak (Krauss Wyngaarden, 2000.). Koje su potrebe
kojima treba dati prioritet, otkriva se razgovorom. Kroz razgovor se daju informacije i saznaje
se $to roditelje zaokuplja. U razgovorima nastaju brojne osjetljive situacije koje traze visoku
komunikacijsku kompetenciju onih koji pruzaju podrsku.

Komunikacija o zahtjevnim temama

PruZanje podrske roditeljima djece s teSkoéama u razvoju u temi roditeljstva uvijek ukljucuje
komunikaciju o temama koje roditeljima bude snaZne osjeéaje i podsjeéaju ih na stresne
trenutke kada su po prvi puta saznali da ée razvoj njihova djeteta biti drukéiji od oéekivanog.
U komunikaciji s roditeljima cilj je ostvariti takav odnos da roditelji osjete da su stru¢njaci na
istoj strani s njima, da je odnos partnerski, a na suprotnoj se strani nalaze djetetove teskoce
na koje se zajednickim snagama sa struénjacima Zeli djelovati.

Roditelji djece s teSkodama u razvoju imaju znatno poveéane potrebe za informacijama jer
razvojni i bihevioralni obrasci u djeteta s teSkodama stvaraju za njih nove i neoc¢ekivane
situacije s kojima se svakodnevno suocavaju. Osim toga da bi mogli donositi odluke o
odgojnim i drugim postupcima i naéi pristup odgovarajuéim uslugama i programima trebaju
vise informacija o svom djetetu i njegovim te§ko¢ama te izvorima podréke. U istrazivanju

o obiteljskim potrebama na uzorku roditelja djece s razvojnim teskoéama predskolske



dobi najizraZenije su bile upravo potrebe za informacijama (Kralj, 2012.). Potrebu za vige
informacija o uslugama i programima koje ée dijete trebati u buduénosti u spomenutom
je istraZivanju iskazalo 90% roditelja, vise informacija o trenuta¢no dostupnim uslugama i
programima treba 83% roditelja, a viSe informacija negoli dobiva o nadinima poudavanja
djeteta iskazalo je 62% roditelja. S obzirom na to da radionice podizanja roditeljskih
kompetencija i roditeljskog osnaZivanja ne pruZaju roditeljima ovu vrstu informacija,
vazno je da ih roditelji mogu dobiti od odgojitelja i terapeuta koji rade s njihovom djecom.
Radionice ih stoga trebaju osnaZiti i za komunikaciju sa struénjacima. Medutim, za uspjesnu
i u¢inkovitu komunikaciju s roditeljima treba u svakom trenutku otkrivati roditeljsku
perspektivu. To postiZemo praéenjem roditeljskih reakcija tijekom komunikacije jer svaki
roditelj reagira na svoj nadin.

Komunikacija s roditeljima djece s teSko¢ama ¢esto je dodatno zahtjevna jer ukljucuje
razgovor o temama koje su roditeljima emocionalno teske jer prizivaju u sjeéanje traumatska
iskustva povezana uz prijasnje dogadaje. Pri komuniciranju o tedkim sadrzajima, kao §to su
dijagnoza razvojnih tegkoéa i razgovor o djetetovim ograni¢enjima, ne postoji dvojba reéi ili
ne reéi toénu informaciju, ve¢ kako reé¢i (Buckman i Kason, 1992.). U odnosu na upoznavanje
roditelja s djetetovom dijagnozom pokazalo se da moguénost ranog dobivanja dijagnoze
ima dugoroéno pozitivne ucinke jer dijagnoza pokrece proces roditeljskog suoéavanja i
prilagodbu na djetetove tegkodée, te posljedi¢no i na kreiranje poticajne okoline za dijete
(Bartolo, 2002.). S obzirom na to da odgovor na pitanje ,kako reéi“ ne sadrzava jednostavne
upute koje se mogu dosljedno slijediti, vazno je biti svjestan prepreka u komunikaciji koje od

slucaja do slucaja mogu biti drukéije te izbjegavati, ali i popravljati nesporazume koji nastaju.

Analiza interakecija u ,teSkim temama“ i priop¢avanja rezultata o djetetovim postignuéima
pokazala je da konverzacija ide kroz proces ,,pregovaranja“ jer trazi aktivno sudjelovanje
roditelja i struénjaka kako bi se problem zajednicki formulirao. To je vaZno jer se problem
zajednicki treba i rjeSavati bududi da dijete uéi u raznim situacijama, od kojih su neke

vise pod nadzorom roditelja, a neke vise pod nadzorom struénjaka. Ono $to pomaZe je tzv.
roditeljima prilagodeni pristup koji ukljuéuje empatiju za roditeljska strahovanja i brige,
izrazavanje pozitivnog odnosa prema djetetu te naglasavanje roditeljima da oni veé u
svakodnevnim situacijama dobro odgovaraju na brojne djetetove potrebe. Vazni su aktivni
pokusaji da se struéno misljenje poveZe s roditeljskim opservacijama i uvidima, da struénjaci
daju ujednadena misljenja o istim pitanjima i da se predvidi vrijeme koje ée roditeljima

biti ponudeno za pitanja (Bartolo, 2002.). U komunikaciji o djetetovim ograni¢enjima i
razvojnim teskoéama pomaZzu jo$ neke strategije, poput: da se prvo priopée pozitivni nalazi,
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da se brizljivo bira rjeénik, da se ne propusti naglasiti gdje se u bliZoj buduénosti oéekuje
pobolj$anje i §to éiniti da do njega dode. Informacije povezane s teSkoéama ili ,neZeljene
vijesti“ treba uvijek uklopiti u informacije koje govore o tome kako dalje. Na taj se nacin
otvara perspektiva za buduée postupke. Pritom se dijete ne smije usporedivati s drugima
nego fokus treba biti na njegovom napredovanju u odnosu na prethodnu vremensku to¢ku.
U vodenju razgovora pomaZe ako roditelje prvo pitamo §to veé znaju, a mi se nadoveZemo
na ono $to je njima veé poznato. Pritom o djetetu treba govoriti nazivajuéi ga imenom i
izbjegavati bilo kakvo generaliziranje ili pokazne zamjenice, poput ,takva, ta, ova..djeca“. Na
uspjednost razgovora utje¢u i brojni neverbalni aspekti komunikacije: jesmo li roditeljima
ponudili da sjednu te sjedimo li u istoj razini o&iju, jesu li naSe neverbalne reakcije povezane
s verbalnima, jesmo li emocionalno ukljuéeni u razgovor i pokazujemo li jasne znakove
zainteresiranosti. Ovakav naéin komunikacije pridonosi stvaranju partnerskog odnosa s
roditeljima koji je neophodan za uspje$no osnaZivanje.
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2 PROGRAM RADIONICA S RODITELJIMA
e ,RASTIMO ZAJEDNO PLUS*

2.1
Razvoj, svrha i pristup Programa

Branka Starc

Program radionica s roditeljima“Rastimo zajedno Plus” namijenjen je roditeljima
djece s teSko¢ama u razvoju u dobi do osam godina Zivota. Sli¢no kao i osnovni
program “Rastimo zajedno® sastoji se od jedanaest konceptualno i tematski povezanih
radionica koje provode posebno educirani voditeljski timovi stru¢njaka za podrsku
ranom razvoju.

Nakon ¢etverogodisnjeg iskustva provedbe radionica s roditeljima ,, Rastimo zajedno”
namijenjenih opéoj populaciji roditelja najmlade djece (do 4 godine) i poruka dobivenih od
voditelja radionica, prepoznali smo potrebu za programom radionica koje é¢e odgovoriti na
specifiéne potrebe i interese roditelja djece s teSkocéama. Sukladno tome, tijekom 2012. i 2013.
godine, pod okriljem Ureda UNICEF-a razvijen je ,sestrinski® program radionica ,Rastimo
zajedno Plus® usmjerenih pruzanju podrske i osnazivanju roditelja djece s teSkodama.

Zasto ,,Rastimo zajedno Plus“? Roditelj djeteta s teSkoéama u razvoju u svom roditeljstvu
ima mnogo ,dodataka“ - proZivljava vide strepnje i stresa, vise izazova i pobjeda i treba vige
informacija, viSe razumijevanja, vide struénog rada, vise brige drustva. Sve te ,,dodatke”
nazvali smo ,,Plus. Stoga su ove radionice namijenjene osnaZivanju roditelja da bi njihov
dodatak roditeljstvu koje Zive imao pozitivan predznak.

U programu ,,Rastimo zajedno Plus“ promovira se isti pristup roditeljstvu, isti temeljni ciljevi
i vrijednosti kao i u programu ,,Rastimo zajedno“. Pri tome smo vodili raéuna o éinjenici da
se roditelji djece s teSkoéama susreéu s razli¢itim dodatnim potedkoéama u svom roditeljstvu
(u odnosu na dijete, élanove obitelji i zajednicu te u odnosu na institucije, odnosno sustav).

I ovaj je program razvijen u suradnji s voditeljicama i roditeljima koji su sudjelovali u
pokusnoj provedbi radionica u ukupno 13 grupa u razlié¢itim gradovima u Republici
Hrvatskoj u proljeée 2013. godine. Iskustva i povratne informacije voditeljica i roditelja bile
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su nam dragocjene u konaénom oblikovanju programa. Program ,Rastimo zajedno Plus“
takoder je podvrgnut kvalitativnoj i kvantitativnoj evaluaciji ishoda. Rezultati evaluacije
upuéuju na uspjesnost pokusne provedbe radionica u postizanju planiranih ciljeva te i ovaj
program kvalificiraju kao intervenciju utemeljenu na dokazima.

27

Svrha svih programa radionica s roditeljima , Rastimo zajedno“ pa tako i programa o N\
,Rastimo zajedno Plus*jest omoguditi protok informacija, znanja, vjestina i podréke koji -

roditeljima koriste u ispunjavanju njihovih roditeljskih odgovornosti te promiéu rast i
razvoj i roditelja i djeteta.

Glavni cilj Programa radionica jest stvoriti poticajno i osnaZzujuée okruzZenje u kojem
roditelji s voditeljicama radionica i s drugim roditeljima:
® razmjenjuju ideje o nadinima na koje Zive svoje roditeljstvo,
® upoznaju bolje sebe kao roditelja i
® prepoznaju uéinkovite nacine kako se nositi s dodatnim optereéenjima
pod kojima Zive,
® kao inacine na koje se odnose prema svom djetetu te
@ doznaju i za druge moguée naéine odnoenja prema djetetu.
Takoder se upoznaju sa znanstvenim stajalidtima:
® o pozitivnoj interakeiji roditelja i djeteta, kao i

® o roditeljstvu na dobrobit djeteta (i roditelja).

”

Mozda nisam dobila odgovore koje sam ocekivala,
ali zato sam dobila neke odgovore koje sam trebala
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Program se temelji na pristupu osnaZivanja i partnerskom odnosu voditeljica i roditelja.
Partnerski odnos podrazumijeva da su u radionicama voditeljice i roditelji na istoj razini.
Voditeljice dobro poznaju teorije o razvoju djece i roditeljstvu, imaju iskustvo u radu s
roditeljima djece s teSkoéama, a struénjakinje su i za vodenje programa radionica “Rastimo
zajedno Plus”. Roditelji su struénjaci za svoju djecu i za sebe te imaju iskustvo Zivota sa
svojom djecom u svojoj obitelji. Naime, roditelji Zele potvrdu da su kompetentni i, iako su
ponekad nesigurni, oni jesu struénjaci za svoje dijete jer ga najbolje poznaju.

Za roditelje prednost grupnog rada jest razmjena iskustva, spoznaja da nisu jedini roditelji

s brigama te druZenje, zblizavanje, stvaranje prijateljstava, kao i pronalazenje postupaka i
nacina koji su njima i njihovoj djeci najprimjereniji, koristeéi se grupnom kreativnoséu i
resursima. Oblik grupnog rada je posebno koristan osobama koje zbog teskoéa s kojima

se suocavaju trebaju dodatnu podrgku. Radionice su primarno edukativne ali pruzaju

i razli¢ite oblike podrske roditeljima djece s teSkoéama: emocionalnu podrsku kroz
moguénost izrazavanja brige i empatije, ohrabrujuéu putem procesa uvazavanja i podizanja
samopouzdanja te instrumentalnu i informacijsku podrsku jer razmjenjuju iskustva,
informacije i uéinkovite nacine suo¢avanja. Specifian izvor podréke koji smanjuje patnju,

osnaZzuje i mijenja doZivljaj stresnih situacija je osjeéaj pripadnosti grupi ljudi koji dijele

sliéno iskustvo, iste interese i socijalne aktivnosti.

Jedan roditeljski par... ,,

... je komentirao da su ugodno iznenadeni radionicama. Kako su oni ranije
dolazili na grupe potpore, imali su potrebu (spontano) usporediti - rekli su da su
tada imali vise prilike pricati slobodno i éuti se, ali da im je i ova struktura ok jer

omogucuje da svi dodu na red i zanimljivo rade.
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2.2
Kome je program namijenjen

Branka Starc

Program radionica s roditeljima “Rastimo zajedno Plus” namijenjen je roditeljima
predskolske djece s teSkodama (djece s razvojnim odstupanjima i dodatnim
edukacijskim potrebama i razvojnim rizicima). To znaéi da se u radionice ukljuéuju
roditelji djece do 8 godina. Prema procjeni voditeljica radionica mogu se ukljuéivati i
roditelji starije djece, jer se njihove potrebe i razvojne osobitosti ne poklapaju s kronologkom
dobi. Tim viSe &to se radi o djeci kojoj se upis u osnovnu gkolu vrlo ¢esto prolongira, ¢ak i po
nekoliko puta. Pokazalo se takoder dobrim kad se ukljuduju roditelji razli¢ite dobi djece, pa
samim time i razliditog stupnja osvjeStavanja, suoavanja i noSenja sa stresom.

U program se mogu ukljuéivati roditelji djece sliénih i/ili razliditih te§koéa. Tijekom pilot-
projekta u neke grupe su se ukljuéivali roditelji djece sa sli¢nim teskoéama (npr. u udruzi
gluhih i nagluhih; udruzi za sindrom Down), ali i vrlo razli¢itih (u obiteljskim centrima,
rehabilitacijskim centrima, djedjim vrtiéima). Dosada$nja iskustva pokazuju da susret
roditelja djece s razlié¢itim teSkoéama nije prepreka razumijevanju veé¢ omoguéava da éuju

i drugadije roditeljske perspektive. Roditelji su takoder izjavili da novonaucene vjestine
koriste i sa svojom drugom djecom urednog razvoja.

Moze se oéekivati i prihvatiti ukljudivanje roditelja djece svih vrsta i teZine tegkoéa u razvoju,
ali i onih &ije dijete jo§ nema potvrdenu dijagnozu nekog razvojnog poremedaja ako roditelj

i okolina (npr. odgojitelji u vrtiéu) uodavaju razvojna odstupanja ili su samo zabrinuti za
razvojni ishod. Oéekujemo da ée osnaZzivanje kroz radionice ohrabriti roditelje da potraze
struénu pomoé koja je mozda njihovom djetetu potrebna, te im otkriti zato je to u interesu
djeteta.

U Programu se ne obra¢amo posebno majkama i oéevima, veé roditeljima, iako smo svjesni
razlika izmedu majéinstva i oéinstva. U grupama u kojima su bile prisutne samo majke

bila je izraZena potreba za sudjelovanjem oceva. Uoéili smo da braéni parovi koji zajedno
pohadaju radionice na nov naéin zajednicki otkrivaju svoje dijete, po¢inju na drugadiji nadin
o njemu razgovarati i odnositi se.

@ ‘%3 256:3i0¢
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Sto su voditeljice rekle o bradnim parovima u grupi:

o U skupini smo imali jedan bracni par - bilo je lijepo vidjeti kako se podrzavaju i kako
se medusobno ,,otkrivaju“jedno drugom.

® Biloje jako zanimljivo i dirljivo sto su roditelji koji su dolazili u paru prvi puta culi
neka razmisljanja i osjecaje svog partnera.

© Za bracni par u nasoj grupi pokazalo se dobrim sto su bili zajedno, jer su neke stvari
proradili na grupi i s grupom, stvari koje nisu uspjeli do tada izreéi jedno drugome.

® Imamo tri braéna para i zanimljivo je promatrati njihovu partnersku komunikaciju,
komentirali su da im nema ovih radionica da ne bi nikad éuli sto drugi misli.
Parovi imaju potrebu razgovarati i o promjenama u odnosima izmedu njih.

S obzirom da dio djece s teskoéama boravi kod staratelja ili udomitelja, koji takoder imaju
izraZenu potrebu za podrskom, njihovo ukljuéivanje u program , Rastimo zajedno Plus“je

dobrodoglo.

Jedan od posebnih izazova u vodenju radionica jest razli¢itost roditelja koji se ukljuc¢uju

i njihova razlidita odekivanja od programa “Rastimo zajedno Plus”. Onim roditeljima

koji traze djelotvornije nacine kako ,uvjeriti“ dijete da prihvati razli¢ite tretmane i terapije
ili évrsto postavljene granice, treba poticaj za veéu osjetljivost za djetetove psihologke
potrebe, a onima koji su prerevni u udovoljavanju djetetovim potrebama, , prostiru“ se svim
djetetovim Zeljama, treba poticaj za veée preuzimanje osobne odgovornosti za vlastite
potrebe i granice.

Jos jedna izvor razliditosti u grupi roditelja djece s teSkoéama odnosi se na njihovu razinu
adaptiranosti na stanje djeteta. To je proces koji zahtijeva puno vremena, ukljucuje veliki
raspon reakcija i velike razlike u stupnjevima prilagodbe pojedine obitelji. To znaéi da ée
roditelji u grupi razlidito reagirati na pojedine aktivnosti, tj. da procjena njihove korisnosti,
zanimljivosti i primjerenosti moZe biti pod utjecajem razine adaptacije na teskoée s kojima
se suodavaju. Zbog toga je vaZno procijeniti spremnost pojedinih roditelja da sudjeluju
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u pojedinim aktivnostima, obratiti paZnju na njihov doZivljaj odredene situacije i dati im
podrgku, odnosno zastitu kad je potrebno.

Specifiénosti razvojnih te$koda i na¢ina funkcioniranja pojedinog djeteta takoder odreduje
nadin reagiranja roditelja te je vazno voditi ra¢una o tim razli¢itostima. To najvise moze

doéi do izrazaja u aktivnostima koje uklju¢uju primjere iz svakodnevnog Zivota i koje

treba prilagoditi osobitostima odredene grupe. Moguée su i situacije da voditeljica nema
dovoljno znanja za neka specifi¢na roditeljska pitanja o djetetovim teSkoéama, tretmanima
isl. U takvim situacijama roditelja treba uputiti na djetetovog terapeuta ili odgovarajuce
savjetovaliste gdje ée dobiti potrebne informacije.

Razlike medu ¢lanovima grupe po razini i vrsti obrazovanja pridonose dinamici rasprave
medu roditeljima i nisu prepreka jer se pokazalo da su mnoga roditeljska pitanja i problemi
univerzalni te da ih u vezi s njihovom djecom vesele i brinu sliéne stvari, bez obzira na
razlike u obrazovanju. U radionicama se voditeljice mogu susresti i s roditeljima razli¢itih
kulturalnih tradicija. Zbog svih razlid¢itosti koje mogu biti prisutne u odredenoj grupi vazno
je da voditeljice obrate posebnu paZnju u primjeni vlastitih normi, vrijednosti i vjerovanja.
Umjesto podrazumijevanja ili kritiziranja, potreban je dijalog o razlié¢itostima.
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Pozivanje roditelja na ukljucivanje u Program

Radionice s roditeljima djece s teSkoc¢ama ,Rastimo zajedno Plus“ mogu se provoditi u
razliéitim ustanovama i organizacijama uz uvjet da ih provode educirani struénjaci. U pilot-
projektu s roditeljima se radilo u djeéjim vrti¢ima, rehabilitacijskim centrima, obiteljskim
centrima i udrugama koje okupljaju roditelje djece s tesko¢ama. Krug moguéih organizatora
je 8iri pa pretpostavljamo da to mogu biti npr. udruge koje organiziraju grupe za edukaciju

i podrsku roditeljima, pedijatrijski odjeli u bolnicama i dr. Ipak, mozemo pretpostaviti da ée
roditelji imati najvise povjerenja u provoditelje Programa koji djeluju unutar institucije ili
organizacije koja se bavi djecom s te§koéama.

Prilikom pozivanja na radionice treba imati u vidu da roditelji djece s razvojnim teSkoéama
imaju i specifine potrebe i oéekivanja. Vazno je razumjeti u¢inke teSkoéa i procesa
adaptacije te probleme koje prozivljava obitelj. Jasno je da je prisutan poveéani stres

i patnja te vie psihologkih i socijalnih tegoba. Iako svako stanje namedée specifiéne
probleme, svima je zajednicka potreba za podrékom, kako bi svladali strah i tjeskobu i
pronasli uéinkovite nadine suocavanja sa stresnim situacijama. To je najlakse upravo u
grupi ljudi koji ih razumiju i koji dijele sli¢no iskustvo pa upravo to treba istaknuti prilikom
pozivanja roditelja na radionice.

VaZna poruka roditeljima djece s teSkoéama jest: poznajemo vaznost podrske razvoju djeteta,
razumijemo vaznost i zahtjevnost roditeljske uloge, posebno kad je u pitanju roditeljstvo
djetetu s teSkoéama u razvoju, te sudjelovanje u Programu radionica nudimo kao moguénost
za ostvarivanje prava svakog roditelja na podrsku i pomoé.

Iskustvo je pokazalo kako se za informiranje i pozivanje na radionice mogu iskoristiti svi
uobicajeni oblici komunikacije s roditeljima.

Jedan od moénih oblika Sirenja informacija o Programu na veéi broj roditelja je ,usmena
predaja“. Roditelji koji su pohadali radionice najbolje poznaju njihovu vrijednost i oni su
najbolji ambasadori Programa ,,Rastimo zajedno Plus®.

Naravno, u ,potrazi® za roditeljima koji bi se mogli ukljuéiti u Program organizatori
radionica mogu se obratiti svim onim éiniteljima koji imaju neposredan kontakt s
roditeljima djece s teSkoéama, kao $to su npr. centri za socijalnu skrb, prvostupanjska tijela
vjestadenja, udruge roditelja djece s teSkodama, rehabilitacijski centri, ambulante, bolnice,
djedji vrtidi koji integriraju djecu s teSkoéama u svoje programe i dr.
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Iskustvo u pilot primjeni je pokazalo da je vrlo korisno pozvati roditelje na roditeljski
sastanak prije samog podetka radionica na kojem se to¢nije opisu ciljevi, nadin rada i trajanje
Programa kako bi roditelji znali §to ée se dogadati na radionicama i bili motivirani da
redovito dolaze. Tom prilikom mogu ispuniti upitnike koji su predvideni zbog prikupljanja
podataka i evaluacije uspje$nosti Programa, a voditeljice ée odgovoriti na sva njihova
dodatna pitanja. Ovakav informativni susret moze se dogovoriti i kao individualni razgovor.

Motivacija koja za neke roditelje moze biti odluéujuéa da se ukljuce u radionice moze biti
ponuda organizatora da omoguéi organizirani boravak i aktivnosti s djecom dok su
roditelji na radionicama, jer je roditeljima djece s teSkoéama ponekad tesko naéi osobu

za ¢uvanje djeteta. Ipak, treba imati na umu kako znanje o tome da su im djeca u susjednoj
prostoriji roditeljima moze oteZzavati koncentriranje na aktivnosti i opustanje zbog brige za
dijete i hoce li ga dijete zvati. Takve bojazni su manje ako djeca poznaju osobe koje se za njih
brinu (npr. u vrtiéu, udruzi, rehabilitacijskom centru).
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Sto kaZu voditeljica o ,,Suvanju® djece?

Cuvanje djece je roditeljima jako velika motivacija i osigurava kontinuitet dolazaka roditelja
na radionice. Osim toga, onda i klinci postaju motivatori za dolazak jer zZele biti na ,,svojim*
radionicama. Vrlo je vazno, kao sto smo mi uéinili, da dijete u svakom trenutku moze uci

na radionicu i vidjeti sto mu rade roditelji, isto tako i obrnuta situacija. A bude prilika

da se i djeca spontano ukljuce u aktivnosti s roditeljima. Zbog toga se osjecaju smirenije,
zadovoljnije, ne Zure ako ne moraju. Ta fleksibilnost u pristupu roditeljima i njihovom djetetu
samo je dodatno potkrepljivala i povecavala vjerodostojnost nasih radionica u kojima se
istide da se trebaju uvaziti djetetove potrebe, ali isto tako i potrebe roditelja.

Onim roditeljima koji nemaju mogucnosti organizirati se drugacije, sigurno je to dobra
motivacija, mada smo mi misljenja da ako je moguce da se roditelj organizira i osigura
Suvanje djece i dode na ta dva sata, koliko traje radionica, da su benefiti za njega dugorocno
bolji (koristenje resursa i podrske sire obitelji, prijatelja, separacija, stvaranje povjerenja u
drugu vaznu osobu u djetetovom Zivotu i konacno, a ne manje vazno, vrijeme koje roditelj
uspije ,uzeti“za sebe, svoj rast i osnazivanje i osjecati da je to u redu i da na to ima pravo je
velika dobit prema nasem misljenju i iskustvw).

I ovaj smo puta organizirali cuvanje djece. Bilo ih je 12 u dobi od 9mj. do 6 godina. Bilo je 5
volonterki i njihova voditeljica - logopedinja. Kazu da ima je bilo jako tesko - veliki broj djece
koju uopce ne poznaju. S druge strane roditelji kazu da bi bilo dobro da se i inace organiziraju
takve radionice kako bi oni imali kuda sa svojom djecom. Razumijemo i jedne i druge -
potrebne su nove usluge!!!

Buduéi da su nam svi roditelji (u prijavnicama ili osobnom kontaktw) izrazili Zelju za
organiziranim boravkom djece za vrijeme trajanja radionica to smo i uéinili u suradnji

s Udrugom tjelesnih invalida Bjelovar. Udruga ée nam za svaku radionicu osigurati 2-3
suradnice koje ée brinuti o djeci (inace su one pomoénice u nastavi djece s TuR). Uz njih smo
ukljucile i dvije nase volonterke i nasu dragu Mery (tajnica). Sa svima njima odradile smo
pripremu (upoznavanje s posebnoséu svakog djeteta, nadin pristupa djetetu/djeci, odabir
aktivnosti, promjena aktivnosti... sigurnost djece!ll). Sve smo bile jako uzbudene prije pocetka
jer smo nastojale prostor u nasem Obiteljskom organizirati tako da bude $to ugodniji i
sigurniji (pretumbale smo pola Obiteljskog), pripremiti dovoljno raznolikih aktivnosti za djecu,
te zbog pocetne prilagodbe djece na nas i prostor - koja je na kraju prosla sjajno. Cinilo nam
se zgodnim napraviti jednu zajednicku aktivnost za djecu. Prva aktivnost bila je zajednicko
ukrasavanje ,Rastimo zajedno + kutije” u koju su/Ce roditelji stavljati svoje evaluacije. Moramo
vam reéi da su djecica bila jako sretna i ponosna na svoj rad, kao i njihovi roditelji, a bome i
mi. A da bi kutija bila jos iskoristenija u nju su ubacivali i svoje ulazne upitnike.
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Istovremeno, organizirani boravak i aktivnosti mogu za dijete biti korisni zbog stjecanja
novih iskustava, susreta i druzenja s drugom djecom i odraslima. Naravno korist ovisi o
kvaliteti provodenih aktivnosti kako se taj boravak ne bi pretvorio u stres za dijete zbog
nepoznatih ljudi ili nespremnosti na odvajanje od roditelja.

Sto kazu roditelji o uvanju djece?

o Dijete je dobilo igru s drugom djecom i studenticama za vrijeme trajanja ,,
radionica; odvajanje od roditelja u skupinu djece.
© Dobro je sto je iSao na radionicu s drugom djecom i sada se vise igra i u vrticu.

o Igra sa drugom djecom bez mog nadzora.

Koga angaZzirati za ¢uvanje i aktivnosti s djecom dok su roditelji na radionicama ovisi o
stru¢noj procjeni voditeljica Programa. U pilot-projektu to su bili volonteri - studentice
ERF-a, pomoénice u nastavi djeci s teskoéama, nezaposleni struénjaci pomagackih struka. Za
studente ovakva se aktivnost moZe organizirati kao stru¢na praksa. Vazno je da voditeljice
budu dobro upoznate sa specifinostima i potrebama svakog djeteta (razgovor s roditeljima,
upoznavanje djeteta i sl.), tako da mogu procijeniti trebaju li volonteri imati neka specifi¢na
znanja i iskustva pa ih tako birati i/ili ih educirati i voditi. VaZno je dobro ih informirati o
posebnostima djece i uputiti kako postupati s njima. Velika je prednost ako djeca poznaju
volontere ili ako se radi o njihovim odgojiteljima. U nekim slu¢ajevima omjer broj volontera :
broj djece mora biti 1:1, ali ne bi smio biti veéi od 1:5, $to ovisi o obiljeZjima djece i volontera,
a o ¢emu ée odluéiti voditeljice. U svakom slu¢aju uz volontere obavezno treba biti i stru¢na
(stru¢nija) osoba koja ih vodi i usmjerava.

Potrebno je osigurati i neke prostorno materijalne uvjete za boravak i aktivnosti djece

dok su roditelji na radionicama. Prostor u kojem borave djeca mora biti prilagoden djeci

s teSkodama u razvoju s posebnim naglaskom na maksimalnu sigurnost (puno strunjaca,
jastuka, zaklonjeni svi odtri rubovi...). Igracke i materijale takoder trebaju biti odabrani u
skladu s razvojnim potrebama djece. Dobro je pokusati osmisliti neke zajednicke aktivnosti
u kojima mogu sudjelovati manje-vise sva djeca. Mozda je nepotrebno napominjati, ali je
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vaZno obratiti paznju na higijenu prostora i igradaka prije i poslije boravka djece u njemu.
Kako prostor mora biti adekvatan i provjeren, mozZe se dogoditi da organizator radionica ne
moZe osigurati primjeren prostor pa se moZe dogovoriti koristenje prostora u udrugama ili
ustanovama koje imaju prilagodene uvjete (vrtié, rehabilitacijski centar i sl).

2.3
Tko provodi Program

Branka Starc

Radionice vodi tim od dvije (ili tri) educirane voditeljice*. Visoka strukturiranost Programa
omoguéuje da radionice provode razli&iti profili stru¢njaka (prvenstveno psiholog i
defektolog/edukacijski rehabilitator, te logoped, socijalni pedagog, socijalni radnik, pedagog,
odgojitelj), i to s razli¢itim iskustvom u ovakvom radu s roditeljima i/ili djecom s teskoéama
u razvoju.

Voditeljice su struénjakinje na podruéju razvoja djece najranije dobi, dobro poznaju obiljezja
razvoja, potrebe i ponasanja djeteta te vladaju komunikacijskim vjestinama. Isto tako je
vazno da barem jedna voditeljica ima znanje i iskustvo u radu s djecom s teSkoc¢ama u
razvoju i njihovim roditeljima. Iskustvo u radu s roditeljima i poznavanje tesko¢a mozda je
vaznije od rada s djecom s teSkodama, jer su radionice namijenjene podrsci roditeljstvu, a
mnoge odgovore roditelji i voditelji na radionicama traZe zajedno.

Jednako je tako vazno da voditeljice imaju iskustvo u vodenju radionica, tj. u grupnom radu
s odraslima (voditeljske vje&tine, prihvaéenje bez procjenjivanja, sposobnost razumijevanja
roditeljskog stanovista i dr.). Dobro je da voditeljice imaju prethodno iskustvo u vodenju
temeljnog programa ,,Rastimo zajedno“ u kojem su upoznale vrijednosti roditeljstva u
najboljem interesu djeteta kao i nadela partnerstva u radu s roditeljima.

1 U cijeloj knjizi prisutna je upotreba jednog roda uéestalo koristenih imenica ,voditelj, ,roditelj“ i
,dijete“. Iz praktiénih razloga ne upotrebljavamo istodobno i muski i Zenski rod veé, radi jednostavno-
sti izlaganja, umjesto dviju rijeéi navodimo samo jednu (roditelj, dijete) koja se odnosi na pripadnike
obaju spolova u navedenoj ulozi. Za voditeljice smo se pak odluéili upotrebljavati zenski rod jer one
su, uglavnom, Zene.
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Prilikom izbora buduéih voditeljica, tj. opredjeljivanja za edukaciju i vodenje radionica
»Rastimo zajedno Plus®, bitno je da buduée voditeljice budu istinski motivirane i spremne
za edukaciju i vodenje radionica tj. da im to nije nametnuto od strane ravnatelja ili druge
nadredene osobe. Takoder je poZeljno da se ¢lanovi tima sami biraju i Zele raditi zajedno.

Voditeljice imaju kljuénu ulogu i odgovornost za provodenje Programa. Njihovo znanje

i osobine snazno utje¢u na grupu i njezine ¢lanove, radi ¢ega su neophodni stalno
promisljanje o vlastitom radu, kontinuirano uéenje i rad na sebi. Naime, voditeljice su te koje
usmjeravaju aktivnosti grupe u skladu s ciljevima programa radionica s roditeljima “Rastimo
zajedno Plus”.

Sto su rekle voditeljice o timskom radu?

Voditeljica koja prvi put vodi radionicu imala je poteskoce s kontroliranjem rasprave
i kolic¢inom bitnih informacija koje mora prenijeti roditeljima u odredenom vremenu.
Druga voditeljica ukljucivala se u aktivnost u pravim trenucima pa je aktivnost
protekla ugodno.

U provedbi nekih radionica ili pojedinih aktivnosti moguée je ukljuéiti i nekog od roditelja
kao suvoditelja. Ova moguénost moZe se povremeno ostvariti samo uz iskusnog voditelja,
ali i roditelja koji u svom Zivotu ima dvojnu ulogu: ulogu stru¢njaka i ulogu roditelja djeteta
s teSkodama u razvoju. U aktivnostima u kojima roditelji iznose svoje osobne price roditelji
ée drugadije dozivjeti vodenje ovih aktivnosti i biti ohrabreni od roditelja-suvoditelja koji

je pro$ao iste poteskoée kroz koje prolaze i oni. Pri tome je vazno da se roditelj-suvoditel;
prilagodio na djetetovu teskoéu ili stanje, kako bi grupa imala koristi od takvog roditeljsko-
voditeljskog para. Roditelj-suvoditelj moze biti netko tko je prosao cijeli ciklus radionica

pa se u slijedeéoj grupi ili na susretu Kluba roditelja pojavljuje kao suvoditelj. Naravno uz
roditeljsku spremnost, najvaZnija je procjena voditeljica prilikom odluéivanja o ukljuivanju
roditelja-suvoditelja. -
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24
Neka obiljezja grupnog rada s roditeljima

Marina Grubié

Obiljezja grupnog rada s roditeljima op$irno su opisana u prvoj knjizi Roditeljstvo u
najboljem interesu djeteta i podrgka roditeljima najmlade djece (Peénik, Starc 2010.a), ali
zbog njezine vaZznosti ovu temu dopunjavamo.

Grupni rad se moZe definirati kao cilju usmjerena aktivnost s malim tretmanskim grupama i
grupama za rjeSavanje zadataka ¢iji je cilj zadovoljavanje socioemocionalnih potreba ¢lanova
i ostvarivanje zadataka. Ta aktivnost je usmjerena prema pojedinim ¢lanovima grupe i grupi

kao cjelini unutar $ireg sustava pruzanja usluga (Toseland i Rivas 2001).

Radi se o namjerno formiranim malim grupama u kojima élanovi sudjeluju zbog
zadovoljavanja specifiénih psihosocijalnih potreba, rje$avanja odredenih osobnih i socijalnih
problema, postizanja osobne i socijalne promjene, uspjesnijeg suo¢avanja sa zivotnim
poteskodama, uspjednijeg radnog djelovanja te razvijanja znanja i vjestina vaznih za bolje
razumijevanje samih sebe, drugih ljudi i zajednice u kojoj Zive.

Grupa roditelja djece s teSkoéama u razvoju ukljucuje élanove koji imaju specifine potrebe
i o¢ekivanja koje je vazno poznavati, jer iz njih proizlaze specifi¢ni ciljevi pomoéi. Oni se
odnose na pruZanje emocionalne i socijalne podrgke te poticanje osje¢aja samopo$tovanja
i osjedaja vlastite djelotvornosti. Roditelje je vaZno osnaziti kako bi osjeéali da imaju nadzor
nad dogadajima i da se mogu s njima nositi, te da bi razumjeli i anticipirali dogadaje i
moguée probleme vezane uz roditeljstvo djeteta s teSkoé¢ama. Pritom je vazno osposobiti ih
za djelotvornu komunikaciju i podrku djetetu i osnaZiti ih u roditeljskoj ulozi.

Nisam ni slutila da ce te radionice pokrenuti toliko toga u meni. Inade ne pricam bas previse
ljudima sto se dogada u nasim Zivotima, jer i ovako i onako ne shvacaju, pa demu trositi rijeéi
i vrijeme... Ja im samo kaZem: Verica ima cerebralnu paralizu, i to je to... I to kaZem na tako
jednostavan i veseo naéin kao da ima gripu, pa ée proéi...-) Cemu ljude optereéivati?/?!...

A na radionici, kad se susretnes sa ,,suborcima“, KOJI ZNAJU KAKO BOL BOLI, to je veé
nesto sasvim drugo... Hvala, hvala, punim baterije, sto je najbitnije. A kroz vrijeme cu sigurno
i vise nauditi i zelim se zahvaliti i vama dvjema, jer ste toliko strpljive s nama... Ne drzZite se
suhoparno UNICEF-ove sablone, jer nama svima treba dopustiti (bar sad na pocetku) da
kazemo tu nasu bol. A onda kad se ispraznimo, moZemo puniti vase nove informacije...
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Treba biti svjestan razlika izmedu pojedinih ¢lanova grupe koje su odredene razlikama
u osobinama i te§koéama djeteta te nadinu doZivljavanja i reagiranja pojedinog roditelja
u procesu adaptacije. S druge strane, prednost grupnog rada je upravo u éinjenici da su
medusobno sliéni zbog zajednicke potrebe za podrikom.

Uspjedno vodenje grupe pretpostavlja poznavanje prednosti i vrijednosti rada u grupi,
njihovo poticanje i nagladavanje.

Prednosti grupnog rada proizlaze iz ¢injenice da je grupno iskustvo temeljno ljudsko
iskustvo koje je prirodno, pruza osjedaj stvarnosti, a time i predvidljivost i stabilnost.
(Benson 1987).

U grupnom radu je naglasak na zajedni¢kim problemima i sliénom iskustvu ¢lanova koji
dijele sli¢ne osjeéaje i ponasanja. Dijeljenjem tog iskustva pruZa se uzajamna podrska te su
na taj nadin grupni procesi sredstvo kojim se ostvaruju predvideni ciljevi. Clanovi imaju
sliéne potegkoée, brige i osjeéaje pa njihovo prepoznavanje pridonosi smanjivanju osje¢aja
usamljenosti u suoavanju s problemima. Neposredno iskustvo drugog ¢lana grupe koji

se uspjesno nosi s odredenom situacijom osnaZuje ostale, pobuduje nadu i daje osjeéaj
optimizma. Grupa nudi moguénost uéenja novog ponasanja opaZanjem kako se ponasaju i
$to ¢ine drugi ¢lanovi te daje uvid i poveéava svjesnost ¢lana o tome kako se ponasa, kako
sam sebe vidi te é¢emu pripisuje svoje ponasanje i uzroke svojih potegkoéa.

Vrijednosti grupnog rada

e Dijeljenje - ljudi se osjeéaju manje osamljeno kad prepoznaju da se i drugi
osjecaju isto
® Poistovjeéivanje - ljudi su spremni poistovjetiti se s drugima u sliénoj situaciji
® Prihvacanje pomoéi od ,sli¢nih® - ljudi lake prihvaéaju pomoé od onih koji su
u situaciji sli¢noj njihovoj, koji ih razumiju
® Provjeravanje - ljudi se u grupi mogu provijeriti, testirati u razlié¢im vaZnim ulogama
® Uzajamna pomoé - ljudi su Cesto u stanju pruziti pomo¢ drugima koji su se suocili
sa istom ili sli¢nim situacijama $to im podiZe samopostovanje

® Socijalna razmjena i prihvaéanje - ljudi trebaju osjeéaj pripadnosti i prihvaéenosti,
koji im omoguéuje grupa ljudi s istim iskustvom.
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Jedna od najvaznijih prednosti rada u grupi je moguénost emocionalnog rastereéenja
iznoSenjem osjeéaja u grupi. Emocionalno rastereéenje odnosi se kako na osjeéaje vezane uz
sadasnja zbivanja, tako i uz osjeéaje koje élan nije mogao iskazati u proslosti.

Rad u grupi pretpostavlja i dostupnost razli¢itih informacija kako od &lanova grupe tako i od
voditelja.

Sto su rekle voditeljice o razvoju grupe?

® Poslije prve radionice: Imam dojam da smo kao voditeljice bila jako pazljivo
opservirane i testirane, a tek cemo ubuduce uti jesmo li test poloZzile. Kod vecine
roditelja ipak se je blago topila suzdrzanost... Ima nade za pozitivan ishod.

o Na petoj radionici: Vec od prvih aktivnosti na ovoj radionici otvorile su se i dvije mame
koje su do sada bile malo zakodenije u iznosenju osobnih iskustava sa svojom djecom.
Bilo ih je lijepo vidjeti i cuti.

©® Na sedmoj radionici: Svi roditelji su jako otvoreni, daju nam stvarno velik uvid
u svoj obiteljski zivot.

Sto su rekli roditelji o dobicima od Programa? ,,

© Dobila sam puno novih i vrlo korisnih informacija kao i odgovore na
pitanja koja sam imala. Posebno mi je drago §to sam cula iskustva drugih
roditelja. Upoznala sam sebe malo bolje kad je roditeljstvo u pitanju.

o Otvaranje novih spoznaja o djeci, odgoju, osjecaj da nismo sami i da se
sve moze rijesiti, samo treba traziti odgovore na pitanja.

© Naudila sam biti strpljivija s djetetom, poticati ga na samostalnost,
tj. da Sto vise svakodnevnih aktivnosti obavlja sam.

© Jasam postala svjesnija svog rada s njim odnosno da moram vise
razgovarati i sa djetetom.

© Dobro pratim djetetovu inicijativu

Ja sam ojacala i dijete ima sad &vrséi oslonac.

© Pocela sam i¢i na aerobic -vrijeme za sebe.
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25
Vjestine vodenja radionica

Marina Grubié

Vjestine vodenja su specifi¢na ponaanja voditeljice koja pomaZzu grupi da ostvari svoju
svrhu i ciljeve. Ukljuéuju komunikacijske vjestine koje se koriste tijekom cijelog procesa
interakcije voditeljice i élanova i znadajne su za ostvarivanje grupnih zadataka i ciljeva,
odrzavanje grupe i uspostavljanje dobrih odnosa.

Usmjeravanje

Usmjeravanje grupe na ostvarivanje njezinih ciljeva znadi:

@ Obradanje pozornosti na nesto $to je izreceno ili se dogodilo, a znadajno je za
ostvarivanje cilja. To se dogada kad ¢lanovi grupe ne vide da neka izjava ili aktivnost
znaci napredak prema ciljevima pa ih voditeljica naglagavanjem ili parafraziranjem
potakne i usmjeri na bitno. Zbog toga je vazno da voditeljica budno prati i slua svaku

reéenicu (ili neverbalnu reakciju) svih élanova grupe te istovremeno vodi raduna o
strukturi i ciljevima radionice.

® Vracanje razgovora ili drugih aktivnosti na unaprijed dogovoren cilj kad razgovor skrene
od grupne teme u praveu neobaveznog razgovora ili na drugi problem, bez namjere da se
vrati na ciljanu temu. Ova vjestina je posebno vazna kad se radi o ¢lanovima koji priéaju
previde ili onih koji su skloni mijenjanju teme.

TraZenje i davanje informacija

To je osnovna komunikacijska vjestina koja dolazi do izrazaja kod upoznavanja ¢lanova,
iznoSenja i rjeavanja problema te davanja i primanja povratnih informacija. Kod trazenja
informacija treba voditi ratuna o razlikama izmedu élanova grupe koje se odnose na
otvorenost, komunikativnost ili trenutno emocionalno stanje. Vazno je ne izlagati $utljivog
ili zatvorenog &lana grupe inzistiranjem da se ukljuéi ili da iznese svoje misljenje, veé mu
samo redenicom npr. Zeli li jos netko iz grupe iznijeti svoje iskustvo ili reci... otvoriti priliku da
govori ako zeli. Kod davanja informacija, savjeta ili preporuka dobro je da voditeljica najprije
zatrazi od ¢lanova da pokusaju sami doéi do “rjeSenja“, a onda nakon saZimanja onoga §to su
rekli, ako je potrebno doda ono $to je procijenila vaznim.

R ¢
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Poticanje i uravnoteZenje
Ova vjestina pridonosi podjednakom sudjelovanju svih ¢lanova u radu grupe. To se postize
ograniéavanjem onih ¢lanova koji monopoliziraju razgovor i ohrabrivanjem onih koji malo
govore. Voditeljica koristi ovu vjestinu kad primijeti da jedan ili dvoje élanova dominiraju
u razgovory, kad neki élanovi nisu uopée sudjelovali u razgovoru ili kad je veéina poruka
usmjerena prema voditeljici pa nema dovoljno interakcije izmedu samih élanova. Kad
procijeni da neki élan govori previse, vazno je prekinuti ga na primjeren nacin: pratiti
njegovo izlaganje kako ga ne bi grubo prekinuli usred misli ili reéenice veé pronasli prostor
da ga prekinemo ponavljanjem ili naglagavanjem onog $to je rekao, te preusmjeravanjem
pomodu sazimanja ili postavljanja pitanja drugom ¢lanu grupe. Interakcija izmedu ¢lanova
grupe moZe se potaknuti povezivanjem sliénih iskustava i ohrabrivanjem da pomazu jedni
drugima davanjem informacija. Veéina aktivnosti u radionicama je strukturirana na nacin da

povezuje ¢lanove i potiée ih na suradnju.

Sazimanje
Sazimanje je proces spajanja i kratkog ponavljanja odredenog razgovora ili aktivnosti grupe

kroz jednu izjavu. Cilj saZimanja je da se postigne suglasnost o onome $to je u¢injeno u
grupi te da se naglasi ono $to je vazno za postizanje cilja.

Kad voditeljica Zeli da svi élanovi zapoénu radionicu s istog polazista, dobro je saZeti
prethodne aktivnosti koje su u vezi s radionicom koja upravo zapodinje.

Sazimanje se koristi i kad netko zapodne novu temu prije nego se zavrsilo s prethodnom ili
kad jedan ¢lan dominira u razgovoru pa voditeljica zeli ukljuéiti i druge ¢lanove.

Posebno je vaZzno koristiti saZimanje kad je radionica pri kraju pa treba saZeti ono $to je reéeno
ili uéinjeno da bi se usporedilo s poéetnim ciljevima i postavili temelji za slijedeéu radionicu.
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Osjetljivost i odgovarajuée reagiranje na osjeéaje

Voditeljica u grupi moze na osjedaje ¢lanova reagirati na tri osnovna naéina:

1. Primijetiti osjeéaj, ali ne reagirati na njega i nastaviti s onim §to se zbiva u grupi
(razgovor ili neka druga aktivnost)

2. Naznaditi rije¢ima da prepoznaje i razumije osjeéaj ali nakon toga nastaviti s
aktivnoséu grupe

3. Zaustaviti aktivnost i usredotoditi se na osjeéaj ili ono §to ga je izazvalo.

Vjestina voditeljice je u adekvatnom odabiru jednog od ova tri naéina ovisno o trenutnoj
aktivnosti i situaciji u grupi, o osobitostima ¢lana koji emocije izrazava te o onome §to je
izazvalo odredenu emociju. Primarno treba voditi raéuna o dobrobiti élana koji je reagirao
emocijama, te je uvijek vazno pokazati razumijevanje i empatiju. Voditelj treba prepoznati
osjeéaje 1 pravovremeno odgovoriti na prikladan nadin.

Na primjer, kad se roditelj rasplade dobro je malo zastati, reéi re¢enicu koja pokazuje
razumijevanje i empatiju (Mogu razumjeti da vam je bilo tesko ili nesto sliéno ovisno o
situaciji) te nastaviti postavljanjem emocionalno §to neutralnijeg pitanja koje ¢ée roditelju
omoguéiti da se smiri. Pitanje moZe biti usmjereno njemu ako se vidi da je u stanju ponovo
se ukljuéiti ili drugom élanu grupe ako se procijeni da mu treba jo§ vremena.

Pokazalo se da roditelji djece s te§koéama imaju veliku potrebu za pripovijedanjem u grupi
ljudi s kojima se osjeéaju ,,medu svojima“ jer tu mogu reéi §to im je na srcu.

Sto kaZu roditelji? ,,

© Hvala sto ste mi pomogli, pa da i pustim suzu.
© Naucila sam govoriti o svojim osjecajima.

© Vase radionice pomazu, izvrsna terapija koja bi trebala trajati duze.




Sto kazu voditelji o roditeljskoj empatiji?

® Mama koja ima najmlade dijete (3 god) je komentirala da je ona jos uvijek pretezno
usmjerena na teskoce i sto sve treba postici, u demu su se drugi roditelji prepoznali kada
su bili na pocetku djetetove rehabilitacije, sto je na nju djelovalo ohrabrujuce.

® Posebno su empaticni bili prema mami koja nam je svaki put dok bi govorila (cijelu
radionicu) bila na rubu suza.

o Kad sejedna majka rasplakala drugi roditelji su se ukljucili i rekli da i oni - ili su prolazili
iste situacije ili ih cesto prolaze. Poticali smo ih da kazu kako nadu nacin da pobjede taj
osjecaj i krenu naprijed.

2.6
Sto i kako se radi na radionicama

Branka Starc

Program radionica za roditelje “Rastimo zajedno Plus” podijeljen je u jedanaest $irih tema,
jedanaest radionica. Nazivi veéine radionica su jednaki ili sli¢ni kao i u programu ,Rastimo
zajedno®

Svako je dijete posebno, svaki je roditelj poseban

Izmedu olekivanja i prilagodbe

Cetiri stupa roditeljstva

Psiholoske potrebe djeteta i roditeljski ciljevi

Sva nasa djeca i kako ih volimo

Slusanje - vazna vjestina roditeljstva

Kako dijete uci o svijetu oko sebe

Granice: zasto i kako
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Roditeljske odgovornosti
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. Biti roditelj: utjecaji i izbori
11. Zavrsetak i novi podetak
Svaka tema cjelina je za sebe, ali i bitan dio cijelog Programa koji bi bio nepotpun bez bilo

koje od jedanaest radionica. Nijedna radionica ne moZe se odrzati samostalno jer radionice
slijede jedna drugu smisleno i sadrzajno.
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Struktura radionica

Kao 3to je uobiéajeno u edukativno-podrzavajuéim radionicama i u programu ,,Rastimo
zajedno Plus“ svaka radionica zapoéinje nekom vjezbom ili aktivno$éu “za zagrijavanje”, koja
uvodi u temu i podupire iskustveno uéenje, a ujedno stvara ugodnu atmosferu. U sredidnjem
dijelu obi¢no je predvideno kratko stru¢no izlaganje (u pravilu uz PP-prezentaciju ili pisani
prilog za roditelje), aktivnosti i vjezbe (esto uz radni list ili pisani prilog), razmjena iskustva

kao razgovor s cijelom grupom ili u manjim grupicama, a ponekad je izmedu zahtjevnijih
aktivnosti umetnuta opustajuda aktivnost za rastereéenje.

Na kraju svakog susreta roditelji dobiju pisane priloge sa struénim tekstovima o temi
provedene radionice, a ponekad i domacu zadadu koja sluzi vlastitom provjeravanju
novosteéenih uvida i znanja u obitelji te isprobavanju ili uvjezbavanju novih vjestina. Za
zavrSavanje radionice i opustanje pred rastanak provode se vedre aktivnosti/igre koje imaju

smislenu povezanost s temom susreta, a koje poti¢u zbliZavanje ¢lanova grupe te mogu biti
inspiracija za igranje s djetetom kod kude.

Evo primjera jedne pric¢e koju voditeljice procitaju na kraju radionice. ‘

Cistaé ulice (iz knjige Momo Michaela Endea)

,Vidis rekao je &istac ulica, ,to ti je tako: ponekad je ulica pred nama dugacka. \
Covjek misli da je strasno dugadka. Cini mu se da nikad neée uspjeti. I onda se
podinje zZuriti. Svaki put kad pogleda vidi da se uopée nije smanjilo ono sto je
jos pred njim. I onda se covjek napreze, boji se i na kraju je bez daha i vise ne
moze. A ulica je jos uvijek pred njim. Tako se to ne smije raditi.“ Neko je vrijeme
razmisljao, a onda rekao: ,Ne smije se misliti na cijelu ulicu, razumijes li? Treba \
misliti samo na sljedeci korak, na sljedeéi udah, na sljedeéi zamah metlom. I
wvijek samo na sljededi.”

I povremeno se osvrnuti na ono Sto je oéiséeno!

-_—_——--



Sto su rekli roditelji o radionicama? ,,

o Svida mi se ideja da radionice nisu bazirane iskljucivo na struénim
predavanjima. Materijali koje smo dobili jesu od pomoci, ali meni je
bilo vaznije medusobno razmjenjivanje iskustava. Hvala vama!

© Dodatne informacije i spoznaja da se i drugi roditelji susrecu sa
sliénim problemima, nova iskustva

© Kontakt s ostalim roditeljima koji imaju djecu s razli¢itim, ali i slicnim
teskoéama. Novi nacin komunikacije i usmjeravanje na djetetove Zelje
i mogucnosti.

Velicina grupe

Na radionicama je pozeljno sudjelovanje 10 do najvise 12 roditelja. U veéim grupama teze
se stvara medusobno povjerenje élanova, teze se dolazi do rijedi, aktivnosti duze traju. Ako je
pak grupa manja od 6 ¢lanova, gubi se na grupnoj dinamici, manje je kvalitetnih rasprava i
konstruktivnih razmjena iskustava.

Veéina voditeljica u pilot-primjeni sloZila se da je za kvalitetan rad ,idealna“ grupa od 8
prisutnih roditelja.

Vrijeme odrzavanja i trajanje radionica

U pravily, poZeljno je da se cijeli program od jedanaest radionica provede u jedanaest tjedana,
jednom tjedno po dva sata. Vazno je prilikom pozivanja roditelja da se ukljuée u Program
istaknuti njegovo trajanje i potrebu redovitog dolaska na sve radionice, kako bi njihovo
sudjelovanje u radionicama imalo svoj puni smisao i u¢inak. Od roditelja se odekuje da
prihvate obvezu redovitoga sudjelovanja na svim radionicama.

Dogadalo se tijekom pokusne primjene da su zbog razliéitih terapija i lije¢nic¢kih pregleda
djeteta roditelji povremeno izostajali s radionica. U takvim slucajevima voditeljice su se
snalazile na razliéite nadine kako bi pomogle roditelju da nadoknadi propustenu radionicu.
Priloge su slale roditeljima, zvale su roditelje na individualni susret, saZeto ponavljale na
slijedeéem susretu, predlozile raniji dolazak roditelja na slijedeéi susret da ih upoznaju sa
sadrzajem radionice kojoj nisu prisustvovali i sl.
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Sto su rekle voditeljice o ,nadoknadi gradiva“:

o Tijekom trajanja prvog ciklusa, roditelji su iz raznih razloga (pogotovo zbog djetetovog
zdravlja ili unaprijed dogovorenih termina medicinskih pretraga) znali izostajati s
radionica, za $to smo predlozile nadoknadu u vidu ranijeg dolaska na sljedeci susret, kada
smo im ukratko zeljele prenijeti sadrzaj propustene radionice. Medutim, manji broj roditelja
koji su izostajali je dolazio na vrijeme predvideno za nadoknadu, a kako je to ujedno
bilo i vrijeme okupljanja drugih roditelja, iskoristile smo mogucénost da roditelji koji su
prisustvovali prosloj radionici uz pomoc voditeljica prenesu svoje iskustvo, znanje i vjestine.
Na taj su nacin roditelji bili pomagadi.

o Nadoknada je potrebna kad god je to moguce. Pokusati dogovoriti individualne susrete
ili s nekoliko njih (u zasebnom terminu, prije sljedece radionice...). U nadoknadi smo neke
aktivnosti proradili, neke prepriéali, malo prenijeli atmosferu s radionice, priloge podijelili.
Nasi roditelji su rekli da im je to bilo korisno.

Radionice se obiéno odrZavaju u jesenskom ili proljetnom periodu §to ovisi o moguénostima
organizatora. U jesenskom periodu najéesée se pocinje poéetkom listopada tako da zadnja
radionica bude prije BoZiéa. Proljetni ciklus obiéno zapodinje podetkom veljace.

Sto se ti¢e doba dana, voditeljice se prilagodavaju roditeljima. Radionice se najéedée
odrzavaju u poslijepodnevnim satima, poslije radnog vremena (17-19, 18-20). Medutim bilo je
i dobrih iskustava s prijepodnevnim grupama (8-10, 9-11), koje su bile organizirane za vrijeme
boravka djece u rehabilitacijskom centru ili vrtiéu §to je ujedno rjeSavalo pitanje ¢uvanja
djece. Naravno, jutarnji susreti su moguéi ako roditelji ne rade.

2.7

Pripreme za provodenje Programa
Branka Starc

Pripreme pomagala i prostora

Prije pocetka radionica neophodno je obaviti neke prakti¢ne pripreme, kako prije podetka
cijelog Programa, tako i neposredno prije svake radionice.

Za svaku radionicu priprema se prostor koji je dovoljno velik za grupu, a poZeljno je da
ima slobodnog prostora za neke vjezbe i igre. To moZe biti soba dnevnog boravka neke

47



48

vrti¢ke skupine, dvorana, zbornica, soba za sastanke, gradska knjiznica, udruga... Prostorija
mora svojim uredenjem slati poruku roditeljima da su dobrodosli. Voditeljice ravnopravno
sjede u krugu s roditeljima. Ako organizator ne moZe osigurati laptop i projektor koristi se
mapa s plakatima koji zamjenjuju PP-prezentacije. Uz svaku radionicu navedeni su pribor i
prilozi koje treba pripremiti za pojedini susret..

Pripreme voditeljskog tima prije radionica

VaZzno je da se voditeljice paZljivo pripremaju za radionice i onda kad ih ne provode prvi

put. Cijeli program radionica za roditelje “Rastimo zajedno Plus”, kao i svaka radionica za
sebe, jasno su strukturirani s ciljem da se najuéinkovitije obradi pojedina tema i program u
cijelosti. Pokazalo se dobrim da se tijekom radionice voditeljice izmjenjuju §to ravnomjernije.
Smjenjivanje voditeljica daje radionici dodatnu Zivost, a voditeljicama sigurnost i leZernost.

Jedna voditeljica:

Dogovara se tko sto radi, tko je ,spremniji“ za koji dio, ,koji dio kome lakse pada®
da se zna ukoliko je potrebno tko ée gdje uskoéiti u slucaju  potrebe; dogovara
se interakcija - verbalna i neverbalna, jer svaka grupa trazi ,,drugadiji“ pristup...

v
Y~

2.8

Provodenje radionica

Branka Starc

Zbog ugodnog odvijanja procesa tijekom radionice te osjeéaja sigurnosti u grupi i “zastite”

¢lanova, vazno je na prvom susretu s roditeljima dogovoriti pravila grupnog rada. Vazno je
da svi prihvate pravila.
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Dosadasnja iskustva pokazuju da su korisna ova grupna pravila:
Dobrovoljnost aktivnog sudjelovanja

Prihvacanje razlic¢itosti élanova

Slusanje drugih

Briga o ukupnom vremenu

Govorenje u svoje ime
Poétivanje diskrecije

Potrebno je dogovoriti i naéin oslovljavanja medu ¢lanovima. Iako se obi¢no predlaze
iskljuéivanje mobitela za vrijeme radionice roditelji djece s teSkoéama obi¢no zele biti
dostupni te ih se moze zamoliti da iskljuce zvuk i ostave opciju vibracije. Naime, kazu kako
im je puno korisnije ostaviti uklju¢ene mobitele jer su tada sigurni da su njihova djeca kod
kuée dobro, a ukuéanima mogu reéi da ih zovu samo ako je zaista potrebno. Ako su djeca u
susjednoj sobi potrebno je dogovoriti se o tome da roditelj u slu¢aju vece zabrinutosti kako je
djetetu s volonterima, moze nakratko napustiti prostoriju kako bi umirio sebe i dijete. Nekoj
djeci to su prva iskustva ukljud¢ivanja u grupu djece uz nepoznatu osobu te je zabrinutost
roditelja razumljiva. Podetak i zavr3etak rada treba biti u dogovoreno vrijeme. Jednako tako
roditelje treba pitati za dopustenje fotografiranja grupe, uz objasnjenje za §to ée se i gdje
upotrebljavati te fotografije. Naravno, kao uzori voditeljice se trebaju pridrZavati svih pravila
i dogovora.

Ponekad se dogodi da roditelji imaju potrebu produziti s razgovorom na neku temu pa ¢e
tada voditeljica morati paZljivo strukturirati radionicu kako bi omoguéile takve razgovore.
Grupa se moze dogovoriti da se radionice produZe za nekih 10 minuta za one koji mogu

i Zele ostati. Ili se na podetku radionice posveti vrijeme nekome tko Zeli nesto vazno
podijeliti s drugima pa ée voditeljice zbog toga neke aktivnosti morati kratiti (npr. one uz
koje su vezani op8irniji prilozi ili igre). Ako se pak pokaZe potreba za dodatnom podrgkom,
voditeljice ée omoguéiti roditeljima individualne susrete i razgovore ili ée ih uputiti
odgovarajuéim struénjacima.
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Sto su rekle voditeljice o vodenju radionica?

® Radionica nam je trajala 2 h 15". Ne znamo kamo nam je otislo tih 15, te nam se ne ¢ini da
se bilo koja aktivnost produzila dulje od predvidenog vremena.

o Cesto su roditelji ve¢ unaprijed kroz svoje komentare zapocinjali temu koja slijedi te su
voditeljice uspjesno to uspijevale povezati (raspravu s roditeljima i predvidene teme
aktivnosti). Voditeljice su imale dojam da su pojedini roditelji i dalje zeljeli nastavljati s
raspravom i prosirivati i na druge njima aktualne teme, no nastojale su sazimati raspravu
i vracati se na teme predvidene za prvu radionicu uz napomenu da ce se spomenutim
temama vise baviti kroz naredne radionice.

® Malo nam je vise vremena pobjeglo u spontanoj raspravi roditelja tijekom prvih aktivnosti,
pa smo na ostale aktivnosti potrosili manje vremena od predvidenog. No imale smo
potrebu dozvoliti roditeljima da iznesu svoja iskustva i mislim da su se time odmah na
pocetku medusobno povezale.

® Roditeljima je vaznije da mogu govoriti konkretno o onome sto ih muci, nego da se ostvari
radionica u skladu s propisanom strukturom. Nama se pak éini da je struktura njima puno
korisnija negoli to percipiraju. Potreba za ‘ventiliranjem’ je velika, ali se ona moze ostvariti
i izvan radionica.

Vodeéi radionicu vazno je povezivati njezine dijelove tako da se aktivnosti logi¢no
nastavljaju, teku jedna iz druge. U svaku aktivnost roditelje se uvodi, u¢ini prijelaz iz
prethodne aktivnosti, a na kraju saZme te najavi sljede¢a aktivnost.

Izrazavanje i stru¢ne termine voditeljice prilagodavaju prisutnim roditeljima tako da budu
sigurne da ih svi razumiju bez obzira na vrstu obrazovanja.

Tako su radionice i prilozi pomno i detaljno napisane, a PP-prezentacije jasne, vaZzno je da
voditeljice prilikom priprema za svaku radionicu osmisle §to vie primjera koji su prikladni
za konkretnu grupu roditelja. To Eesto ovisi o vrsti i stupnju te§koda koje imaju njihova djeca,
moguénosti kretanja, komunikacije i razumijevanja. U Priruéniku su navedeni samo ogledni
tipovi primjera te se oéekuje da voditeljice budu prilagodljive i kreativne oslanjajuéi se na
svoje znanje i iskustvo.

U razmjeni iskustava voditeljica potic¢e diskusiju koja pomaZe roditeljima da bolje vide i
razumiju svoje vlastito iskustvo. Voditeljica je ta koja povezuje iskustvo grupe.
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Na kraju radionice vaZno je saZeti ono §to je bilo redeno, primijeéeno, naglasiti glavne
poruke radionice (u skladu s ciljevima radionice), tako da roditelji doZive zaokruZenost teme.
Kasnije je i voditeljici lakSe povezivati nove teme s provedenima.

Prilikom pozivanja roditelja da se pridruze u igre na kraju radionice, vazno im je reéi da one
imaju svrhu opustanja i rastereéenja prije rastanka (ponekad u sredini radionice), da nismo
djetinjasti, niti njih smatramo takvima. Ali kako znamo da se roditelji sa svojom djecom
igraju, ovo su ujedno prilike da nauée neke nove igre. Naravno, oni roditelji koji ne zele ne
ukljuéuju se. Naime, roditelji mogu na poéetku Programa biti iznenadeni $to ée se igrati, ali
sve vise vole igre i pri kraju radionice ¢esto pitaju ,,A $to ¢emo se danas igrati?“ Takoder
izvjeStavaju grupu kako su igre prihvatila njihova djeca.

Ujednoj grupi:

® Roditelji su prihvatili igru ,Vjetar puse” i opet potvrdili da imaju mnogo sli¢nosti
ali i razliditosti.

® ,Sadimo vrt” - Svidjelo im se, bilo je veselo i opustajuée. Smjesili su se i oni
ozbiljniji.

® Prihvaceno s puno smjeha i ala, i roditelji i voditelji su uzivali u vjezbi.

U aktivnosti roditelji dobiju tri

redenice izrezane na dijelove koje trebaju sastaviti.
TraZeéi rjeSenje suraduju i upoznaju se.

o Storade / dobri vrtlari? / Oni pomazu / ruzi postati / ruzom. /
Majke i / ocevi su / poput dobrih / vrtlara.

® Tko / pobijedi/ strah, / taj / jei/ tigru / opasan / protivnik.
® Nema /beznadnih / situacija; / postoje / samo ljudi / koji se u /
odredenim / situacijama / osjec¢aju / beznadno.
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29
Nakon odrzane radionice

Branka Starc

Korisno je kad uzajamna povratna informacija voditeljskog tima uslijedi odmah nakon
odrzanoga susreta. Ako to nije moguée i osvrt slijedi drugi dan, nakon radionice je potrebna
barem kratka razmjena dojmova, svojevrsno emotivno rastereéenje, za $to bi voditeljice
trebale planirati ostati barem 15 minuta nakon odrZane radionice.

=
Sto su voditeljice rekle o zajedniékom osvrtu na radionice?

@ Obavezno nakon radionice sjesti, prvo reci kako smo, zatim kako je bilo u
odnosu na nas dvije, kako je bilo u odnosu na ¢lanove grupe, imamo li tu nesto
za komentirati, istaknuti..., a onda i u odnosu na sadrzaj, ritam, tajming itd. Na
kraju susreta proci novu radionicu - podijeliti uloge i dogovoriti susret prije nove
radionice na kojem prolazimo moguce zamke i nedoumice.

® Osvrt- ODMAH! Tada sredujemo svoje uvide, zablude i misljenja; razgovaramo
o dinamici grupe i razradujemo voditeljske strategije za daljnje radionice - kako
potaknuti Sutljive i usutkati pricljive...

o Osvrti su izuzetno vazni kako zbog ,ventiliranja“voditeljica, pogotovo nakon
radionica koje znaju biti emotivno iscrpljujuce, tako i zbog komentiranja
samog tijeka radionice, te rasprave o tome sto je u samoj strukturi moglo ili
trebalo drugacdije, sto bi i na koji nadin trebalo promijeniti ili ,,popraviti® kojim
voditeljskim vjestinama je voditelj (ne)zadovoljan, dega je kojem roditelju trebalo
vise i kako mu to ubuducde omoguditi.

® Najbolje vrijeme za osvrt je neposredno nakon radionice, kad su u pamdéenju
prisutni jos svi detalji (ili barem veéi dio njih), na temelju kojih se mogu napraviti
planovi za promjenu. To je i nadin uspostavljanja suvoditeljske suradnje,
uspostavljanja povjerenja medu voditeljima, ,ucenja“davanja i primanja povratne
informacije. Vazno je da onaj voditelj koji vodi aktivnost ima mogucnost cuti
opservaciju svoga suvoditelja, a onaj voditelj koji trenutaéno ne vodi aktivnosti se
na taj nacin uci pratiti proces.
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e ISKUSTVA U PROVODENJU PROGRAMA

3.1
Iskustva voditeljica

Sto smo naucéile vodeéi radionice , Rastimo zajedno Plus”

Nakon godinu dana rada i druZenja s roditeljima male djece kojima je dijagnosticirana
gluhoéa ili jade odtedenje sluha u Udruzi gluhih i nagluhih Primorsko-goranske Zupanije kroz
grupe potpore, Marija, moja suvoditeljica i ja odluéile smo roditeljima ponuditi drugadiji
oblik rada kroz radionice ,Rastimo zajedno Plus“.

Naime, nakon godine dana druZenja mi voditeljice, veé smo dobro upoznale kontekst u
kojem se odvija roditeljstvo ,,nasih“ roditelja. Njihovo roditeljstvo bilo je obiljeZeno: Eestim
odlascima struénjacima na razne dijagnostike i terapije, bilo je optereéeno teskim odlukama
(ugraditi puznicu ili ne), svakodnevnim izazovima no$enja aparatica i pitanjima je li
aparatié¢ dobro ugoden, informacijama o tome kako je nuZno potrebna rana intervencija, i
iscrpljujuéim potragama da je ostvare; opre¢nim porukama o znakovnom jeziku (hode li
zbog njega dijete manje koristiti govor ?), situacijama kad ne mogu upisati dijete u jaslice ali
niti pronaéi tetu cuvalicu (jer imaju dijete s teSkoéama), iscrpljenodéu od ¢ekanja na termine
i dijagnoze; stalni strah da neée imati dovoljno vremena za ispravne odluke ili dovoljno
novaca za iste...

No isto tako ¢ule smo ih kako unato¢ svom tom stresnom okruZenju o svojem roditeljstvu
govore zapravo vrlo sli¢no kao 1 svi drugi roditelji s puno ljubavi i ne$to nedoumica, kako
imaju u osnovi iste potrebe za podrgkom i informacijama kao i svi drugi roditelji djece te dobi.

Zajedno s grupom otvorile smo veliko podruéje tema iz podrudja roditeljstva na koje kroz
dotadasnji oblik rada po nagoj procijeni nismo uspjedno odgovarale. Na svakom nasem
susretu zadesila bi nas pitanja na koja su roditelji oéekivali konkretne odgovore, gotove
recepte ijasne upute, bas onako kako su i navikli dobivati od struénjaka kojima bi se obratili
za savjet vezano za dijete. U jednom od komentara na susret jedna je mama napisala kako
voli ¢avrljati ali da ona traZi odgovore, npr. kad njena djevojéica ne Zeli nositi aparatié u
vrtiéu &to da tad napravi? Jasno i konkretno (to je bilo napisano i podertano na papiru),

a nama i poticajno da grupi ponudimo ne$to novo kroz sudjelovanje u pilot programu
radionica ,,Rastimo zajedno Plus“. Naravno da smo znale da radionice neée donijeti jasne

i konkretne roditeljske recepte, ali kroz iskustvo provedbe osnovnog programa ,,Rastimo
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zajedno“ znale smo da ée kroz te radionice roditelji nauéiti kako pratiti dijete i sebe te
zajedno tragati za svojim odgovorima.

U okupljanju i odrzanju grupe koja je s radom krenula nakon pauze od nekoliko mjeseci

u kojima nismo odrzavali susrete veliku je i vaznu ulogu imala Udruga gluhih i nagluhih
PGZ koja je u to vrijeme za djecu i roditelje kreirala niz aktivnosti. Udruga je vodila brigu

o ostvarenju prava djece i roditelja te je bila stalni izvor informacija i podrska u ostvarenju
istih. Roditelji su u Udrugu dolazili na radionice s djecom gdje su uéili znakovni jezik,
dolazili su na susrete s edukacijskim rehabilitatorom i logopedom. Roditelji su bili Zeljni
znanja, podrske i druzenja $to im je tada Udruga pruzala nadopunjujuéi ono $to im sustav
nije omogudéio. Cinjenica da su se roditelji u Udruzi osjecali dobro i uvaZeno sigurno je
uvelike potpomogla dobar odaziv na radionice i povjerenje u ono $to im nudimo. Na prvom
susretu okupila su se tri bra¢na para i éetiri majke. Cjelokupni ciklus radionica zavrsilo ih je
ukupno osam.

Tako sam ja kao voditeljica imala iskustvo vodenja radionica ,Rastimo zajedno®, a Marija
vecde iskustvo rada s ,nasim” roditeljima, tri situacije s kojima smo se suoéile na pocetku
provodenja radionica predstavljale su nam najveée izazove.

Na prvoj radionici suoéili smo se s prvim izazovom. Plan rada od uzastopnih 11 tjedana po
dva sata svaki utorak roditeljima se ¢inio preambicioznim i pomalo nerealnim. Do sada se
nasa grupa sastajala jednom mjeseéno i to je nekim roditeljima bilo previge. Oni i njihova
djeca bili su optereéeni mnogobrojnim obavezama, bojali su se hoée li njihov natrpan
raspored omoguditi dva sata tjedno za radionice, najvedi je bio strah hoée li zbog toga morati
dijete zakinuti, oduzeti mu i ono malo vremena §to ostane za slobodnu igru. Razgovarali smo
o tom strahu, o podvojenim osjeéajima, istovremenoj Zelji da dolaze na radionice i strahu da
time gube dragocjeno vrijeme za dijete. Mislimo da smo ih najvise ,,dobili“ kroz prepri¢ana
iskustva drugih roditelja (koji su, istina, prosli osnovni program ,Rastimo zajedno®, ali suu
njega usli s istim nedoumicama). Iskustvo je kasnije pokazalo da su roditelji ubrzo uhvatili
ritam, rijetko su izostajali, najéesée zbog bolesti djeteta ili potrebe posla. I u ovoj se grupi od
pocetnih nevoljkosti i prepladenosti brojem i uestalo$éu susreta brzo doslo do pitanja kako
je tako brzo do$ao kraj i kada éemo se opet vidjeti.

Smatrale smo da ée organizirano ¢uvanje djece uvelike pomodi u lakS§em odluéivanju na
radionice te smo na prvoj radionici potakle i razgovor o ¢uvanju djece. Udruga je bila
spremna organizirati rad s djecom za vrijeme trajanja radionica. I dok se ta praksa pokazala
vrlo korisnom i znaajnom u mnogim pilot grupama nasi je roditelji nisu prihvatili.
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Naime, jo§ dok smo se sastajali kao grupa potpore kombinirali smo éuvanje djece i nas rad,
no kako su to bile bebice i/ili vrlo mala djeca ¢esto smo svi zavr$avali u prostoru dvorane ili
su djeca dolazila nama, te su sada roditelji odluéili da aktivnosti za djecu razdvojimo - kako
bi mogli opusteno raditi.

Promjena oblika rada od grupe potpore ka radioni¢kom radu bio je drugi veliki izazov

s kojim smo se susreli na pocetku rada. ,,Rastimo zajedno Plus“ su visoko strukturirane
radionice koje traju dva sata i ostavljaju malo vremena za nestrukturirane slobodne
razgovore, a ova nasa grupa je imala veliku, skoro nepresusnu zelju za dijeljenjem iskustva,
skupljanjem informacija i skretanje s tema. Kasnije smo saznale kako su ,,nasi“ roditelji po
tome tipiéni predstavnici skupine roditelja djece s teskoéama koju upravo karakteriziraju
pojadane potrebe za informacijama. U poc¢etku nam je bilo izuzetno tegko voditi ih i pratiti
raspored u sadrZaju i vremenu. Noseni svojom potrebom, ali i dotadagnjim iskustvom skoro
svaka aktivnost bi ih potaknula na novu temu za slobodan razgovor. Balansirali smo izmedu
potrebe da pratimo program i jasne potrebe roditelja da dijele svoje iskustvo, pa i slobodno
¢avrljaju. Znali smo imati radionica koje smo zapoceli tek nakon pola sata od okupljanja,
posebice kad bi na grupi bio roditelj koji bi donio neko novo iskustvo ili informaciju. Tada
bi ih pustili da se prvo ispricaju, jer grupa ne bi bila spremna raditi ni$ta drugo nego upijati
informacije (npr. o tome kako je prosla operacija), pruzati podrsku (jer su novi nalazi gori
od ocekivanog) ili se veseliti uz video snimku prve komunikacije s djetetom na znakovnom
jeziku. Tada smo najvise balansirali izmedu potrebe da zadovoljimo njih i potrebe da
zadovoljimo program i drzimo se pravila grupe. Kroz iskreni razgovor uspjeli smo se
dogovoriti da na poc¢etku imaju 15 min za jedan brzinski ,krug“ gdje svatko ukratko kaze §to
ima novog, ali bez komentiranja, tako da zadovoljimo potrebu da saznaju kako su, kako su
djeca i §to ima novog. Pritom smo se dogovorili da éemo 15 min produziti radionicu kako bi
zadovoljili ritam i sadrzaj radionice. Takvim su dogovorom bili zadovoljni. Nerijetko su se
teme iz prvog kruga nastavljale u kafi¢u ili bi netko od roditelja osje¢ao potrebu da ostane s
nama u individualnom razgovoru. Promjena naéina rada od grupa potpore ka strukturiranim
radionicama nije svim roditeljima predstavljala pozitivnu promjenu. Najveéi dio roditelja
rekao je kako im odgovara struktura i svaki put nesto novo dobiju i nauce, manjina roditelja
je u evaluaciji rekla da im je nedostajala sloboda da sami kreiraju temu i imaju vise prilike za
pri¢anjem i slusanjem.

Tredi izazov dodekao nas je na drugoj radionici kad se govorilo o saznavanju o tegkoéi i
suotavanju s teSkoéom djeteta. Sama &injenica da se nalaze u nasoj grupi jasno je ukazivala
na to da su oni dio svojeg suocavanja odradili i da su prihvatili te§koéu djeteta. No to ne znadi
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da ta spoznaja o te§koéi sa sobom ne nosi i tugu, ljutnju, strah i traumu. Nase je iskustvo
pokazalo da ée neki roditelji tek na ovoj radionici imati prvu priliku (ili se prvi put usuditi)
govoriti o svojem dozZivljaju tih prvih dana roditeljstva. lako smo s roditeljima veé radile
godinu dana ova radionica otvorila je temu suo¢avanja na kvalitetno drugaéiji naéin i pomalo
nas zatekla nespremne na koli¢inu emocija i traumatskih iskustava koje su roditelji podijelili
s nama. Nakon te radionice nas smo dvije voditeljice ostale dugo u refleksiji razgovarajuéi
kako éemo se nositi s emocijama u daljnjim radionicama. Sre¢om voditeljice na radionicama
nikad nisu same, svi ¢lanovi grupe uvijek su bili tu za pruZiti podréku i osnaZivanje
¢lanovima kojima je to trebalo. Ta nas je misao ohrabrivala i pratila u daljnjem radu.

Kako su radionice nastavile iéi svojim tijekom grupa je sve vise rasla i s njom i nas dvije
kao voditeljice. Sve vise smo uolavale kako nam radionice idu lakSe i u sadrzajnom i
vremenskom slijedu, a kako su roditelji pritom medusobno postajali sve bliZi jedni drugima
i opusteniji. Primijetile smo da su se poceli druziti i izmedu nasih susreta.

Danas nas veseli ¢injenica da smo uspjedno prebrodili prve izazove i uspjeno privele svoju
prvu (pilot) grupu ,Rastimo zajedno Plus® kraju, a jo$ nas vise veseli éinjenica da su ove
radionice za nase roditelje bile viestruki dobitak jer se veéina grupe spontano sastaje i

dalje (godinu i pol nakon zavrsetka rada) na rodendanima djece, zajedni¢kim odlascima na
izlete, kave... U svijetlu spoznaje kako roditelji djece s teSkoéama imaju slabiju mrezu podrske
rodbine i prijatelja, ¢injenicu da su oni jedni drugima postali prijatelji i podrgka moZemo
smatrati jednim od najveéih dobitaka ovog programa za roditelje koji su u njemu sudjelovali.

Sonja Pribela-Hodap

Kako smo postale voditeljice "Plus”

Djedji vrtié ,Vrbik® ima dugogodisnju tradiciju upisivanja djece s razvojnim teskoéama u
redovne skupine. Vrtié¢ ima i tri tima za vodenje programa radionica ,,Rastimo zajedno“ pa
je u provodenju tog programa bilo i roditelja djece s teSkodama u razvoju. Vodeéi radionice,
uvidjele smo posebnu potrebu tih roditelja, pa smo se rado odazvale pozivu na sudjelovanje
u provodenju pilot - programa radionica za roditelje djece s teskoéama u razvoju ,Rastimo
zajedno Plus“. Mi smo jedan od dva vrti¢ka tima na razini Hrvatske, koji je sudjelovao u
pilot projektu.
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Program ,Rastimo zajedno Plus“ promice isti pristup roditeljstvu i podrici roditeljima kao
i ,Rastimo zajedno“ s kojim dijeli osnovne vrijednosti i ciljeve. Roditelji djece s razvojnim
teSkoéama u svom se roditeljstvu susreéu s dodatnim zahtjevima, izazovima i strepnjama i
svakako to moZemo nazvati roditeljstvom plus.

Trebali li za roditeljstvo plus i voditeljstvo plus?

U programu radionica ,Rastimo zajedno Plus® radionice vodi tim od dvije voditeljice, a ne tri
(kako je u ,,Rastimo zajedno®). U nasem je slucaju to uhodani tim (iz milja zvan 2 M) s puno
zajednickih radionica ,,u nogama“. Kao voditeljski tim osjeéamo se kompetentno, prisutno je
medusobno povjerenje i kompatibilnost gotovo u svim situacijama, reklo bi se - razumijemo
se i bez rije¢i. Rado smo i istinski motivirane krenule u radionice s roditeljima djece s
teSkodama.

Dvoumile smo se koje roditelje pozvati na radionice. Hoéemo li pozvati samo roditelje djece
s razvojnim teskoéama koji imaju nalaze i misljenja? Hoéemo li pozvati i roditelje djece s tek
pokojim nalazom? Sto s roditeljima djece koja su jog uvijek u dijagnosti¢kom postupku, a
roditelji negiraju teskoéu djeteta? Sto s roditeljima koji nisu svjesni teskoée djeteta?

Odlugile smo pozvati roditelje svijesne postojanja teskoée djeteta (bez obzira na medicinsku
dokumentaciju).

Dosta smo vremena uloZile na osmisljavanje kako ih pozvati, informirati i zainteresirati

za radionice koje traju 11 tjedana. Roditelje za program ,, Rastimo zajedno“ animiramo

na roditeljskim sastancima vrti¢kih skupina. Za pozivanje roditelja djece s teSkoéama u
program radionica ,,Rastimo zajedno Plus“ imale smo sasvim drukéiju ,taktiku. Napravile
smo popise roditelja i pozivale ih individualno. U 8ali smo to zvali ,sadekusama®, jer smo
roditelje dodekivali u vrtickim hodnicima i pozivali u sobu struénog tima. Objasnili smo
im svrhu programa, te napomenuli kako je sudjelovanje dobrovoljno. Na kraju razgovora
svaki je roditelj dobio pismo s kratkim informacijama o programu, te vremenom i mjestom
odrZavanja radionica.

Pozvale smo i ,vanjske“ roditelje ¢ija djeca ne idu u nas$ vrtié, a za njih smo ¢uli od prijatelja i
poznanika.

Sedmero se roditelja odazvalo pozivu (od toga jedan braéni par). Ukljuéili su se roditelji
djece s razlid¢itim teSkoéama.
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Radionice smo provodili u odgojiteljskoj sobi jednog od nasih objekata. Uvijek je bilo kave,
soka i keksa. Kava je izazvala posebnu radost roditelja jer je, kako su spomenuli, nakon par
godina mogu "popiti u miru".

Priprema radionice, podjela aktivnosti, priprema prostora, sortiranje materijala - zahtjevala
je jednako vremena i energije kao i na radionicama ,Rastimo zajedno®.

Ranije iskustvo vodenja radionica , Rastimo zajedno” uvelike nam je olak3alo vodenje
radionica , Rastimo zajedno Plus“. Vedina tema nam je bila poznata, znali smo nacin rada,
poznavale smo tijek i izmjene aktivnosti, pa smo se mogle posvetiti emocijama i reakcijama
roditelja.

U vodenju radionica ,,Rastimo zajedno Plus“ pomogla su nam znanja o odredenim vrstama
razvojnih teskoda, iskustvo rada s djecom s teSkodama u razvoju, kao i iskustvo gotovo
svakodnevnog komuniciranja s njihovim roditeljima.

Tijekom cijelog ciklusa medusobna komunikacija nas voditeljica i roditelja bila je pozitivna
i podrzavajuéa, a odnos ravnopravan i temeljen na ravnopravnom dostojanstvu.

U provodenju radionica, vrlo smo brzo uoéile specifi¢nosti grupe. Veé u prvoj radionici kod
definiranja pravila grupe - pokazalo se da ne vrijede ista pravila!

Mobitel je morao ostati ukljuen zbog stalne brige oko stanja djeteta (i onoga tko éuva
dijete)!

TIako se roditelji medusobno nisu poznavali, bio je prisutan iskreni emocionalni naboj koji je
grupu vrlo brzo uéinio homogenom. Veé u drugoj radionici znali su imena sve djece i prije
svake radionice pitali jedni druge (i nas) za djecu.

Roditelji su vrlo rado i samoinicijativno izlagali svoje iskustvo, migljenje i doZivljaje, tako
da ih naj¢esée nije trebalo dodatno poticati. S punim su povjerenjem pred grupom pricali
najosobnije stvari iz svog Zivota, a grupa je bila izuzetno topla, podrzavajuéa i diskretna.
Bilo je oéito kako imaju silnu potrebu za pri¢anjem, razmjenom iskustva i ,ventiliranjem®.
Roditelji su prepoznali priliku i moguénost da ispri¢aju sto ih muéi pred grupom koja ce ih
¢uti, razumjeti, podrzati, predloZiti neku novu ideju.

Zbog potrebe za razmjenom iskustava bilo je tedko ,nositi se“ s viemenom. A onda je

i struktura i dinamika radionice znala biti druké&ija od one ,,zadane” u priruéniku. Bilo
je trenutaka kada je bilo tegko prekidati roditelje i podsjeéati na vrijeme, jer su njihovi
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razgovori bili toliko sadrzajni, korisni i potrebni. Povremeno smo pustile roditelje da
razgovaraju, a drugim aktivnostima posvetile manje vremena.

Spontano se dogodilo da smo jedan od termina odvojile iskljucivo za razgovor

s roditeljima. Pricali su nam o svojoj djeci, o tome kako primjenjuju ovo $to su
naudili na radionicama. Bili su sretni §to mogu podijeliti svoje misli, strahove i sto
su dobili priliku cuti druge roditelje koji su u slicnoj situaciji. Vazno im je bilo éuti
kako drugi roditelji svladavaju prepreke na koje svakodnevno nailaze.. Odgovaralo
im je $to na radionicama imaju priliku izraziti svoje misli i osjecaje, a ne samo
slusati upute. Spomenuli su kako su im ove radionice jedini izlazak bez djece jer su,
zaokupljeni razvojnim potrebama svoje djece, zanemarili svoje.

U odnosu na roditelje u programu Rastimo zajedno, roditelji djece s razvojnim teskoéama bili
su ukljuceniji u sve aktivnosti i teme koje su se provlacile kroz radionice. Kao grupa su bili
puno dinamiéniji i angaZiraniji. Rijetko su bila potrebna dodatna objasnjenja. Nakon svake
aktivnosti davali su povratnu informaciju o samouvidu koji su stekli kroz aktivnost, te kako
¢e nauceno primijeniti na odnos s djetetom (npr. pazljivije promatranje neverbalne poruke
djeteta, uvazavanje djetetovih reakcija i postupanja u skladu s njima).

U aktivnosti,,Pracenje upute“roditelji djece s teSkoéama u razvoju bili su
puno pazljiviji i usmjereniji na uputu. Kroz svoje plus roditeljstvo naudili su
pazljivo slijediti upute, te ih se pridrzavati.
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Jedna se majka posebno isticala optimizmom, nadinom no$enja s teskoéama, dobrom
komunikacijom, brzim samouvidima, sjajnim refleksijama i zaklju¢ivanjem. Cesto nam je
olak8avala saZimanja aktivnosti i dodatno motivirala roditelje na razmisljanje i promigljanje,
te isprobavanje nauéenih tehnika. Ovu majku vidimo kao mogudéeg roditelja suvoditelja u
odredenim radionicama buduéih ciklusa.

U ciklusu ,Rastimo zajedno Plus® izostanci roditelja s radionica bili su ucestaliji, najc¢esée
zbog stanja djeteta. Svoj su izostanak roditelji nadoknadivali dolaskom na razgovor tijekom
tjedna s jednom od nas ili ranijim dolaskom na radionicu. Tada bi im ukratko prepricale
sadrzaj prosle radionice.

U éetvrtoj radionici provodi se aktivnosti u kojoj roditelji trebaju zamisliti svoje dijete

u buduénosti. Znajuéi da su njihova djeca drukéija, a buduénost im je neizvjesnija,
pribojavale smo se ove aktivnosti. Roditelji na programu ,Rastimo zajedno“ uglavnom su
imali idealizirane slike o buduénosti svoje djece. Mastali su o svojoj djeci kao o uspje$nim
sportadima, poslovnim i obiteljskim ljudima. Za razliku od njih, ,Rastimo zajedno Plus®
roditeljska odekivanja nisu bila usmjerena na vanjska postignuéa, nego na osobnost djeteta.
Pozitivno su i s veseljem zamisljali svoju djecu kao postene i sretne odrasle ljude.

Imale smo i jednu dramatiénu situaciju kada je roditelj morao napustiti radionicu zbog
stanja djeteta.

Nas dobitak kao voditeljica
Svaka je grupa novo iskustvo. A ovo je bilo lijepo iskustvo plus!!

Veliko poboljdanje primijetili smo u komunikacija s roditeljima djece upisane u na$ vrtié,
a koji su proéli pilot program ,Rastimo zajedno Plus®. Ce$ée nam se i vise obradaju, brze
i lakse dogovaramo individualizirani rad s djetetom ili promjene programa. I dalje nam se
javljaju s informacijama o djetetu, obitelji. Izmjenjuju s nama i radosti i tugu, a ponekad
nam se samo dodu javiti i pitati kako smo!

Sada puno bolje razumijemo izazove ovakvog roditeljstva. Ranije nismo razmigljale o tome
kako dijete s teSkocéama zabaviti dok satima éeka kod lijeénika, kako ga povesti u duéan ili
na putovanje, kako mu pronadi tetu za uvanje, kako je to kada te rodena sestra ne poziva
na djedji rodendan zbog tvog djeteta.
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U situacijama susreta s novim roditeljima djece s tefkoéama postavljamo drukéija pitanija,
dajemo vise podrske, hrabrimo ih, poti¢emo ih da nadu vremena i za sebe. Zbog nase
osjetljivosti na roditeljstvo plus, u na$ se vrtié prima sve vise djece s teSkoéama.

Spoznaja s éim se sve susreéu ovi roditelji, njihove strepnje, ljubav i hrabrost koju su
nesebiéno dijelili s grupom, obogatili su nas. Bio je to i nag osobni i individualni rast.

Vodenje radionica ,,Rastimo zajedno Plus“ je plus vodenje. Bilo je emocionalno zahtjevnije,
ali smo se osjedale ispunjenije. Vidimo zadovoljstvo roditelja, éujemo njihove pozitivne
povratne informacije i Zelju za daljom suradnjom i susretima. Zbog toga se osjeéamo
korisnima, a vodenje radionica postalo nam je najljepsi dio posla.

Zahvaljujemo na prilici da budemo
dio programa ,,Rastimo zajedno Plus*

Zahvaljujemo svim roditeljima iz nase
»Rastimo zajedno Plus“grupe na
ukazanom povjerenju i svemu §to smo
od njih dobile i naudile.

Minja Jeié i Martina Smiljanié



3 ISKUSTVA U PROVODENJU PROGRAMA

3.2
Iskustva roditelja

Radionice su nas povezale. Prestale su biti obaveza - prerasle su u druzenja

Prvo &ega se sjetim na spomen UNICEF-ovih radionica ,Rastimo zajedno Plus“ lagana je
poéetnicka nelagoda s kojom sam razmatrala obavezu da tijekom tri zimska mjeseca 2013.
godine svakog tjedna provodim dva sata s drugim roditeljima gluhe djece. U pozivu sam
posebno uoéila istaknuto iskustvo roditelja koji su proéli sli¢ne radionice, o napretku u
komunikaciji s djetetom, $to nam je tada bio prioritet za odnos nas i nase kéeri.

U periodu kada je i vrijeme za osobne potrebe izgledalo kao nedostizni luksuz, suprug i
ja neckali smo se nemali broj sati prosjediti na nekakvoj edukaciji s neizvjesnim ishodom.
Na kraju smo zaklju¢ili da UNICEF ipak nije ime bez reputacije, a usto smo imali mnogo
povjerenja u voditeljice radionica koje smo upoznali sudjelujuéi u ranijim aktivnostima
Udruge gluhih i nagluhih Primorsko-goranske Zupanije u Rijeci.

Nasa je djevojlica tada imala skoro 2,5 godine, nosila je kohlearni usadak veé 12 mjeseci,
odliéno je reagirala na slugne podrazaje te se na suprugovo i moje zadovoljstvo sve vise i
bolje sluzila govorom.

Unato¢ tome, u nadem je svakodnevnom Zivotu i dalje bilo mnogo izazova. NajteZe nam je
padala ¢injenica kako smo je naviknuli da joj u ama bag svakom budnom trenutku budemo
dostupni - bilo za igru, bilo za vokalizaciju - §to je njoj donosilo zadovoljstvo i napredak, ali
je nas zato dovodilo do granica iscrpljenosti. Cinilo nam se da se pretvara u malu tiranku
te da se, umjesto da razvija veéu samostalnost, sve vise i viSe oslanja na nas. Odluéili smo
oboje dolaziti.

Radionice su brzo pokazale svoju prakti¢nu vrijednost. Obi¢no su pocinjale igrama koje

nam nisu ba$ najbolje sjedale (igre nam je i kod kuée bilo preko glave), no bilo je zanimljivo

i zabavno dijeliti brige, radosti i poneku Zivopisnu anegdotu s ostalim roditeljima. U pocetku
smo svi bili pomalo suzdrZzani i samo suosjeéali jedni s drugima, a kasnije smo se oslobodili i
bez zadrske dijelili iskustva, pa i savjete, i kad se to trazilo od nas i kad nije.

Uz mnostvo smijeha i nezaboravnih napolitanki, radionice su nekako prestale biti obaveza
i prerasle u druZenja, gotovo pa izlaske. I nakon njihova zavrsetka, znatan broj sudionika
ostao je dio nagih Zivota. Veéinu i dalje vidamo, zovemo jedni druge na izlete i obiteljska
okupljanja, zajednic¢ki slavimo djedje rodendane. To se pokazalo neprocjenjivim dobitkom.
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K tome, na radionicama smo dobili mnogo pisanih materijala koje suprug i ja listamo i
dan-danas, kada osjetimo da smo zabrazdili u stare obrasce ponasanja te da (opet) klizimo
stazom nestrpljivog i autoritarnog roditeljstva. Meni osobno, uvijek dobro dode prisjetiti se
recepta koji se i te zime pokazao korisnim i kvalitetnim: postavi jasna ocekivanja, drzi se
dogovorenog, daj povratnu informaciju, pokudi ponasanje a ne dijete, razlikuj djedje potrebe
od Zelja, sjeti se da nisi savriena pa ne traZi to ni od djeteta.

Nakon radionica mi smo dokaz da perfekcionisti poput nas dvoje mogu u odnosu s djetetom
napraviti nesto kako treba i bez mukotrpnog rada (planiranih aktivnosti), samo &istim
slijedenjem njenog (dobrog) impulsa. Nauéili smo da joj treba pokazati da je volimo i onda
kad se naljutimo na nju, te se pomalo pocelo ispoljavati naéelo reciprociteta, ona zna da je
volimo ¢ak i kad nismo stalno dostupni ili joj nesto branimo, ne Zelimo dati i sl. Ne prode,
naime, niti dan bez pregovaranja, durenja i suza, ali ipak sve redovito zavrsi zagrljajima,
poljupcima i uz izjavu koje se ¢ak i nesavrsen roditelj nikad ne moZe zasititi: "Mama/tata, ja
te voooolim!".

Aleksandra Filipovié, Tarina mama

Oblikovati i izgovoriti glasno svoje strahove i pitanja bilo je vrlo korisno

Program radionica UNICEF-a ,Rastimo zajedno Plus“ namijenjen roditeljima djece s
teSkoéama u razvoju s voditeljicama Martom Ljube$ié¢ i Brankom Starc bio je izuzetno
iskustvo za supruga i mene. Pomogao nam je na vise nadina toéno u onom trenu kada nam
je pomoé takve vrste najvise trebala.

Od trena kada sami primijete da se njihovo dijete razlikuje od vrénjaka javljaju se
neizvjesnost, strah i tjeskoba, koje se produbljuju do trena kada u nekoj strué¢noj ustanovi

rada u obitelji i izvan nje.

Govorim iz perspektive roditelja djeteta s poremeéajem iz autistiénog spektra. Kod nas
se promijenio nadin Zivota u obitelji; uobiéajene stvari, poput odlaska u kupovinu, kino
ili Setnju u park su postale teze, kompliciranije, manje dostupne, a kada smo ih i uspjeli
organizirati, trebalo nam je nekoliko puta vise snage da ih provedemo, a éesto smo

se nakon toga osjedali potpuno porazeni, o¢ajni i bez nade. Bili smo ljuti, krivi, tuzni,
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bijesni, umorni, iscrpljeni. Promijenila se komunikacija medu ¢lanovima obitelji, izmedu
supruga i mene, kéeri i nas, nas i prijatelja. Promijenili su nam se prioriteti, Zivotni ciljevi i
océekivanja... Cijeli Zivot nam se u jednom trenu nasao u vakuumu i kodmaru i upravo tada
smo dosli na radionice. Bile su neizmjerno korisne na vise nadina.

Buduéi da su radionice vrlo dobro uravnotezene glede omjera teorije i refleksije, dale su
nam teoretska znanja vezana za vazne teme poput razlic¢itih pristupa odgoju, faza koje
prolaze roditelji djeteta s teSko¢ama, strategija za borbu.

Ujedno smo dobili priliku kroz prizmu novih znanja analizirati svoju situaciju i svoje
odnose. Korisno je bilo éuti da svi prolaze kroz sli¢na razdoblja, znati §to nam se dogada
kad nam se dogada te da ée teska razdoblja proéi. Meni je tesko bilo razmisljati o najtezim
trenutcima vezanim za Leona, a najteZe od svega bilo je odgonetnuti i na papir staviti moja
oéekivanja od njega kao odraslog. Ovakve aktivnosti refleksije su bile izuzetno emocionalno
zahtjevne za sve nas jer se do toga trena nismo usudili krenuti na ta prebolna mjesta.
Mislim da se oéaj nas 12-ak roditelja u zraku mogao gotovo opipati rukom. Medutim,
slijedila je aktivnost dijeljenja kroz razgovor s ostalim roditeljima, koja je uz spretnu
facilitaciju voditeljica dovela do promjene emocionalnog predznaka i razgradnje tjeskobe.
Takvi procesi bili su okosnica programa i njegova najveéa vrijednost. Naroéito dobra bila
je aktivnost sa slagalicom osobnog rasta kao roditelja koja je iz tjedna u tjedan sluzila kao
indikator i putokaz nasega razvoja kroz radionice.

Konaéno, vrlo tegko, ali i izuzetno oslobadajuée bilo je svoje najdublje misli podijeliti s
drugim roditeljima. Tu su najbolje dosli do izraZaja paZljivo planirani procesi radionice.
Nakon refleksije koja je obi¢no bila izuzetno zahtjevna za nas i traZila da po odgovore
idemo tamo kamo ne bismo Zeljeli, dolazila je aktivnost dijeljenja s drugima - tu smo
profitirali na vise razina - oblikovati i izgovoriti glasno svoje strahove i pitanja je bilo

vrlo korisno; shvatiti da nismo sami jer svi roditelji imaju sliéne strahove; éuti odgovor ili
rjeSenje drugog roditelja (ili jednostavno ,,mi smo prosli kroz tu fazu; proéi éete i vi“); te dati
nekome koristan savjet o ne¢emu $to smo mi prosli. Sve to nas je ojacalo i povezalo.

Povezalo je na jedan drugaédiji naéin u posve novom kontekstu i mene i supruga jer smo
kao ,uéenici u istom razredu” jo§ dugo pricali o stvarima s radionica i svaki sastanak
komentirali sve do sljedeéega.

Da bismo odradili sve zahtjevne zadatke, a ipak se sljedeéi puta vratili na radionicu,
atmosfera u grupi je morala biti posebno dobra. Bila je opustena, osjeéali smo se sigurno,
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mogli smo se nasmijati, rasplakati, sudjelovati ili ne sudjelovati. Odmah na podetku
voditeljice su krenule s jednom visokoriziénom aktivnosti koja je uspjela i dala opusten ton
cijelom programu.

Koliko je program bio dobar govori i ¢injenica da smo mi, roditelji, na kraju pokusali
sisposlovati® produZetak ili neku vrstu nastavka u vidu bar jednog sastanka. Nakon
izolacije i odvojenosti od veéine ,normalnih® obitelji, svi smo nasli mjesto gdje se

osje¢amo ugodno, gdje nas ljudi shvaéaju kad govorimo o svojoj djeci i svojemu Zivotu i
gdje moZzemo doéi do pravih informacija i odgovora na pitanja i probleme koji nas mudce.
Program je adresirao upravo ona podrudja koja su roditeljima djece s teSkoéama najvaznija
i najkorisnija, a najvaznije od svega, adresirao ih je na najbolji nacin - praktiéna vodena
refleksija - onaj koji je roditeljima pruzio najveéu moguéu pomo¢é u razvoju te njih same
kao osobe osnaZio za prestrojavanje, prevladavanje trenutne Zivotne krize, novo oblikovanje
obitelji i stvaranje zdravih obiteljskih odnosa.

Jedan naroéito dobar aspekt programa bilo je jednokratno prisustvovanje mame djeteta

s poteskoéama u svojstvu suvoditeljice. Ona je obradila jednu izuzetno emocionalno
zahtjevnu i tesku temu. Mi smo izadli osnazeni upravo kroz uvid u iskustvo jednog roditelja,
mogli smo prepoznati njena emocionalna stanja te osjetiti snagu rjedenja i strategija koje
nam je ponudila, a koji su proizadli upravo iz neposrednoga iskustva.

Jako je lijepo vidjeti mamu koja je bila na mjestu gdje smo mi sada, a koja je uspjela nadiéi
tjeskobu i strah i dezorijentiranost, vratiti se na posao, izvrsno ga raditi, te nastaviti s
normalnim Zivotom, biti vesela, optimisti¢na i sposobna pomoéi drugima. I sretna. Meni
osobno je Ana-Marija jako puno pomogla i savjetima i primjerom.

Mislim da bi program profitirao od sudjelovanja roditelja u svojstvu jednog od facilitatora,
suvoditelja u pojedinim radionicama uz uvjet da je educiran (za osnove komunikacije,
grupnu dinamiku te sadrzaj i procese radionica), $to bi bilo vazno zbog osjetljive teme i
polaznika programa koji su emocionalno osjetljivi, a ishodi programa izuzetno vazni.

Natalija Andrakovié Kostanjevac, Leonova mama
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Ponosni penjaci

Kada saznamo da éemo postati roditelj, osjeéamo da ¢e svaki segment naseg Zivota biti
promijenjen. Svakako, oéekivanja koja imamo uvijek idu (i tako i trebaju i¢i) u pozitivnom
smjeru. O&ekujemo da ée porod biti lagan, da ée nada beba dobro jesti i odmah poceti
spavati, da éemo stizati brinuti se o drugoj djeci, nastaviti karijeru, imati svoje slobodno
vrijeme i sl. Cesto se to ne dogada tako lako, ali veéina nas prezivi ta mala razocarenja jer
uistinu, roditeljstvo moZe biti usuglaSeno sa svim navedenim, ali potrebno je vrijeme za
naucditi kako sve Zelje i moguénosti posloziti na iste tradnice.

U trenutku saznanja da postajemo roditelji djeteta koje je u riziku za nastanak teskoda

ili veé ima utvrdene tegkode, sva oéekivanja iz uvoda tonu do najdubljih razina i desto se
¢ini da nema izlaska na povrsinu. Izlaska ipak ima! Ali vremensko razdoblje dok se sve ne
poslozi iz uvoda se udvostruduje, utrostrucuje, ucetverostruéuje...ako hoéete, ponekad i
ustostrucuje.

Za to vrijeme mi atipi¢ni roditelji tragamo za korisnim terapijama, to¢nim dijagnozama,
odlazimo ,do kraja interneta i nazad“ ne bi li saznali da je negdje na svijetu postojalo

dijete ba$ identi¢no nasem koje ,,se izvuklo“, platemo, bjesnimo, o¢ajavamo i trosimo se do
krajnjih granica - fizi¢ki i psihicki.

A mi tipi¢ni struénjaci, pokudavamo to pocetno tesko vremensko razdoblje skratiti i ublaZiti,
ne bili se dobra rutina svakodnevice i usuglasavanje s oéekivanjima i moguénostima
dogodila brZe. Pitanje je to pomaZe? Kako se taj vremenski put do dobre faze moze
skratiti? Pri tome treba imati na umu razlic¢itost i originalnost svakog roditelja, ali ono

8to jada, ohrabruje i usmjerava su: korisne informacije vezane za te$koéu, dobri primjeri
izlaska iz svakodnevnih izazovnih situacija s atipi¢énom djecom, informacije koje se odnose
na roditeljstvo, neovisno je li vise ili manje izazovno. I sve to vazno je dozivjeti kroz Zivu
rijed, od drugog roditelja koji se nalazi u sli¢noj situaciji. Upravo to moze se doZivjeti na
radionicama s roditeljima ,Rastimo zajedno Plus®.

Gotovo sve teme radionica su tipiéne roditeljske. Svakom roditelju bilo bi dobro znati koja
su Cetiri stupa roditeljstva i malo preispitati koji se stup klima ili osvijestiti sluanje kao
jednu od najvazniji vjestina u danasnjem vremenu buke. Cinjenica da mene u vezi mog
atipiénog sina, brinu iste roditeljske brige kao i moju susjedu Anu koja ima tipi¢nu kéer,
znacila je olak3anje. Jer znacilo je da iako razlidite, mi smo iste - mi smo mame. U odnosu
s dragim ,,suborcima“ na radionicama vrlo je ohrabrujuée éuti primjer kako lakse uspavati
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dijete, kako se nositi s okolinom ili kako ispriéati djetetu pri¢u tako da ju ono razumije i
doZivi.

U odnosu sa samom sobom, razvila sam osjeé¢aj ponosa na ,,Penja¢ima“. To je skica stabla
i penjaca. Neki su u podnozju drveta i sjede, neki su zagrljeni, neki su vrlo visoko i gledaju
prema dolje, neki su postrani, neki masu, neki padaju.... Zadatak je bio oznaditi koji penjaé
smo bili u trenutku saznanja djetetove teskoée i gdje smo sada. Vrlo lako sam izabrala svoje
penjace. U trenutku saznanja da je moj sin tegko bolestan, odmah po porodu, ,drzala sam se
¢vrsto za deblo” i osjec¢ala sam ako samo malo popustim sve ¢e se raspasti. Tada je trebalo
biti vrlo jak. A sada, sada sam veé opustenija, ,,sjedim na grani i jednom rukom magem®.
Jer to vrijeme s poletka ovog priloga je proglo. Prezivjeli smo ga moj suprug i ja (zato sam
zaokruzila 1 penjace koji se grle) i znamo da ée teski trenuci opet doéi, ali znamo kako ih

skratiti i kako kroz njih proéi §to bezbolnije. Bag na ovim radionicama, sa ovim penja¢ima
toga sam postala svjesna i zato sam ponosna na nasu obitelj.

Ana-Marija Bohadek, Jakovova mama i edukacijski rehabilitator
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Evaluacija uéinkovitosti programa u postizanju njegovih ciljeva jedan je od kriterija za
vrednovanje kvalitete programa podrske roditeljstvu (Oates, 2010.) i odrazava sve izrazeniji
zahtjev da psihosocijalne intervencije budu utemeljene na dokazima o djelotvornosti. U
razvoju programa “Rastimo zajedno Plus” nastojali smo udovoljiti visokim standardima
kvalitete programa za podrusku roditeljima koje, medu ostalim, naglasavaju Preporuka
(2006.) 19 Vijeéa Europe o politici podréke pozitivnog roditeljstva i smjernice za razvoj
preventivnih i tretmanskih intervencija za zastitu djece od nasilja (Ajdukovié i Marohnié,
2011.).

Evaluacija uéinaka probne provedbe programa ,Rastimo zajedno Plus“ planirana je kako

bi se provjerilo ostvaruje li program proklamiranu svrhu, odnosno omoguéuje li razmjenu
informacija, znanja, vjestina i podréke koji roditeljima djece rane dobi s razvojnim tekoéama
koriste u ispunjavanju njihovih roditeljskih odgovornosti te promiéu razvoj kompetentnosti i
roditelja i djeteta.

Za ostvarenje ove svrhe stvorene su dvije verzije programa - kraéa koja se sastojala od Sest
te duza koja se sastojala od jedanaest radionica. Razlog izrade kraée verzije programa bio je
taj to se pretpostavilo da ée se roditelji spremnije ukljuéivati u program koji zahtijeva manju
koli¢inu njihova vremenskog angaZmana. Po ciljevima i aktivnostima pojedinih radionica,
ove su dvije verzije bile prili¢no sli¢ne, osim $to je iz krade verzije programa bila izostavljena
gotovo polovina sadrZaja koja je bila obuhvaéena duzom verzijom.

Kljuéna pitanja na koja smo trazili odgovor u evaluacijskom istrazivanju bila su utjece li (i
kako) sudjelovanje u programu na dozivljaj roditeljstva, roditeljske potrebe za podrgkom,
odredena roditeljska ponasanja te na ostvarivanje pozeljnih promjena kod roditelja i djeteta.

Evaluacija ué¢inka programa uéinjena je po modelu ,,prije-poslije intervencije“ uz skupinu
koja nije sudjelovala u programu te je koristen kvazieksperimentalni dvokratni nacrt s
neujednacenom netretiranom skupinom (Milas, 2000.). Podaci su prikupljani opseZnim
upitnikom koji je ukljuéivao cjelovite ili prilagodene mjere: roditeljskog stresa (subskale:
Nedostatak podrske, Nekompetencija i Ograniéenja roditeljske uloge; Profaca i Arambasié,
2004.), roditeljskog morala (Trute & Hiebert-Murphy, 2005.), obiteljskih potreba (subskale:
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potreba za informacijama, potreba za osobnom podrékom te potreba za podrikom u
komunikaciji s blizom i daljom okolinom; prilagodeno prema Bailey i Simeonsson, 1988.),
interakcije s djetetom rane dobi (Peénik i Starc, 2010.) te mjere poZeljnih i ostvarenih
promjena u bliskim odnosima razvijene za potrebe ovog istrazivanja.

Provjera uéinkovitosti i primjerenosti novog programa ,,Rastimo zajedno Plus“ odvijala se
u proljece 2013. kroz suradnju strué¢njaka koji su se odazvali sudjelovanju u projektu razvoja
programa (u ulozi voditelja radionica ili koordinatora skupine za usporedbu) i roditelja
(sudionika radionica odnosno skupine za usporedbu). Kraéa verzija programa provedena
je u pet grupa roditelja u dje¢jim vrtiéima ,Radost“ u Crikvenici i ,,Cekin“ u Slavonskom
Brodu, Centru za rehabilitaciju Edukacijsko-rehabilitacijskog fakulteta te u ,Malom domu*
u Zagrebu. Skupinu za usporedbu saéinjavali su roditelji iz dje&jih vrtiéa u Zagrebu, Rijeci,
Opeatiji, Sibeniku, Zadru, Osijeku i Slavonskom Brodu.

Duza verzija programa provedena je s ukupno osam grupa roditelja u djejem vrtiéu ,Vrbik®
u Zagrebu, Udruzi gluhih i nagluhih u Rijeci te obiteljskim centrima Bjelovarsko-bilogorske,
Dubrovadko-neretvanske, Istarske, Primorsko-goranske, Sibensko-kninske i Vukovarsko-
srijemske Zupanije. Skupinu roditelja za usporedbu saéinjavali su roditelji iz djedjeg vrtiéa
za djecu s teSkodama u razvoju ,Latica® u Zadru, djeéjih vrtiéa ,Duga“i,Vladimir Nazor u
Zagrebu te dje&jih vrtica u Rijeci, Opatiji, Sibeniku i Osijeku.

Buduéi da smo oéekivali kako ¢e redovitost dolazaka na radionice utjecati na u¢inkovitost
cjelokupnog programa, u evaluacijsko istrazivanje ukljueni su roditelji koji su sudjelovali u
vise od 80 % radionica koje sadinjavaju program. To je bio slucaj za 75 % roditelja sudionika
kradeg i 58 % roditelja sudionika duZeg programa. Uz njih, u evaluacijsko istraZivanje
ukljuceni su i roditelji koji su sudjelovali u dvije treéine programa (18 % roditelja iz krace te
33 % roditelja iz duZe verzije programa).

U evaluacijsko su istrazivanje, uz roditelje koji su sudjelovali u programu, ukljuceni i roditelji
koji nisu sudjelovali u programu. U analizu su, u svojstvu skupine za usporedbu, uzeti

samo oni od njih koji su naveli da bi sigurno (N = 24) ili vjerojatno (N = 35) sudjelovali u
besplatnim radionicama za roditelje djece s razvojnim teskoéama te roditelji koji su na ovo
pitanje odgovorili da ne znaju bi li sudjelovali? (N = 8).

Evaluacija uéinaka kraée verzije programa pokazala je da se njome ne postiZe veéina
oéekivanih promjena (Peénik i Ljube&ié, neobjavljen rukopis) te je za daljnju primjenu
odabrana samo duZa verzija programa, ¢iji se rezultati ovdje prikazuju.

2 Naveli su da bi to ovisilo 0 moguénosti ¢uvanja djeteta, terminu radionice ili specifikaciji programa.
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Upitnike su roditelji sudionici programa ispunjavali anonimno, neposredno prije pocéetka
prve radionice te nakon zavriene jedanaeste radionice, uz §ifru koja je omoguéila naknadno
uparivanje upitnika ispunjenih u dvije vremenske tocke. Roditelji iz skupine za usporedbu
upitnike su ispunjavali u istom vremenskom razdoblju kad i sudionici programa. Analiza
podataka prikupljenih od roditelja sudionika programa i skupine za usporedbu provedena

je koristenjem odgovarajuéih statisti¢kih postupaka koji su omoguéili provjeru postojanja
razlika u rezultatima roditelja sudionika programa i roditelja iz skupine za usporedbu u dvije
vremenske tocke. Postupci i brojéani rezultati analiza dostupni su drugdje (Peénik i Ljubesié,
neobjavljen rukopis). Ovdje se prikazuju glavni nalazi za pojedina podruéja roditeljskog
ponadanja 1 dozivljavanja.

Evaluacija se temelji na uzorku sudionika programa koji su salinjavale uglavnom majke
(90 %) srednjoskolskog (63 %) i fakultetskog (24 %) obrazovanja, prosjeéne dobi od 36,6
godina, u dvorditeljskim obiteljima s dvoje djece. Prosje¢na dob djeteta s razvojnim
teSkoéama bila je nesto vise od pet godina. U vrtié ih je i8lo 40 %, jednako toliko djece s
teSkodama nije bilo ukljuéeno u vrtié, dok za 20 % djece nisu bili poznati podaci. Polovini
roditelja djetetova razvojna teskoéa bila je potvrdena prije vise od dvije godine, dok je
Cetvrtini od potvrde dijagnoze proslo izmedu dvije godine i est mjeseci, a Eetvrtini manje
od Zest mjeseci. Kod djece roditelja koji su sudjelovali u programu najzastupljenije teskoce
bile su genetski sindromi (28 %), oteéenja govorno-glasovne komunikacije (25 %), motoricke
tegkoce (25 %), odtedenje sluha (18 %), hiperaktivnost (15 %), osteéenje drugih organa i
organskih sustava (15 %), intelektualne teskoée / mentalna retardacija (13 %), osteéenje vida
(13 %), poremecdaj iz autisti¢nog spektra (12 %), viSestruka o3teéenja (12 %) te druge teskode.

Usporedba obiljeZja roditelja sudionika programa (N = 67) i roditelja iz skupine za usporedbu
(N = 60) pokazala je da se ove dvije skupine roditelja ne razlikuju po sociodemografskim
obiljezjima, ali da postoje odredene razlike u vrsti razvojnih teskoéa koje su imala njihova
djeca. U tretmanskoj grupi, u odnosu na skupinu roditelja za usporedbu, bilo je vie roditelja
¢ija su djeca imala neki genetski sindrom, o$teéenje sluha i osteéenje nekog drugog organa
ili organskog sustava, a manje roditelja djece s odtedenjima govorno-glasovne komunikacije
i poremecdajima iz autistiénog spektra. Takoder, manje djece roditelja iz tretmanske skupine
bilo je ukljudeno u vrtié.
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Rezultati usporedbi sudionika i |
nesudionika u razdoblju prije i ' !
nakon programa

1
I
Prva skupina pokazatelja uspjesnosti programa ,'
odnosila se na doZivljaj roditeljstva ]
djetetu s teskodama u razvoju. .

Indeks roditeljskog morala (Trute & Hiebert-
Murphy, 2005.) mjeri udestalost emocija (ili afektivnih stanja)
koje roditelji najéedée svakodnevno dozivljavaju u svojoj ulozi roditelja djetetu

s teSkoéama u razvoju. Ukljudene su i neugodne/teske emocije (npr. ljutnja, zabrinutost,
usamljenost, krivnja), kao i afektivna stanja koja predstavljaju psihologki resurs za
suodavanje (npr. optimizam, ispunjenost, sreca).

Rezultati usporedbe pokazali su da je kod roditelja koji su sudjelovali u programu roditeljski
moral nakon programa znatno visi nego prije. Ova promjena nije postojala kod roditelja
koji nisu sudjelovali u programu, a koji se takoder po svojem rezultatu nisu razlikovali

od sudionika programa u prvoj toc¢ki mjerenja. Stoga je utvrdena razlika interpretirana

kao vjerojatna posljedica ué¢inkovitosti programa u jac¢anju roditeljskog morala, a time

i osnazivanju roditeljske psihologke dobrobiti i resursa za suoavanje sa zahtjevima

roditeljstva djetetu s razvojnim teskoéama.

U podrudju dozivljaja roditeljstva mjeren je i intenzitet roditeljskog stresa proizaslog iz
izvora koji se odnose na nedostatak podrske okoline i osjeéaj nekompetencije u ispunjavanju
roditeljske uloge te uz ogranicenja roditeljske uloge. Pri tome je originalna ljestvica
nekompetencije (Profaca i Arambagié, 2004.) sadrZajno prilagodena roditeljima djece s
teSkodama u razvoju. Usporedbom rezultata roditelja iz tretmanske i skupine za usporedbu
medusobno, kao ni prije i poslije programa nisu utvrdene razlike koje bi prelazile razinu
statisti¢ke znadajnosti te je zakljuceno da nije dokumentirano smanjenje u intenzitetu
roditeljskog stresa vezanog uz ispitivane izvore. Ovaj nalaz nije u skladu s oéekivanjima te
je uputno provijeriti pokazatelje vezane uz roditeljski stres kroz buduéu provedbu programa.
Medutim, treba napomenuti da kvalitativni podaci prikupljeni od roditelja po zavrietku
programa ipak ukazuju na dozivljaj porasta u roditeljskoj kompetentnosti te smanjenja

razine roditeljskog stresa.
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Druga skupina pokazatelja uspje$nosti programa odnosila se na potrebe koje osjeé¢aju
roditelji vezano uz roditeljstvo djeteta s razvojnim tekoéama. Od ispitivanih potreba za
podrskom znadajne razlike prije i poslije sudjelovanja u programu utvrdene su u potrebi

za osobnom podrskom u noSenju sa zahtjevima roditeljske uloge i u potrebi za podrskom

u komunikaciji s bliZzom okolinom. Pokazalo se da je kod roditelja koji su sudjelovali u
programu potreba za osobnom podrskom u roditeljstvu izrazZenija po zavrsetku programa u
odnosu na pocetak, naroéito u potrebi za veéim brojem prijatelja s kojima mogu razgovarati
te za viSe vremena za sebe. Kako ovakve promjene nisu pronadene kod roditelja iz skupine
za usporedbu, pripisali smo ih uéinkovitosti programa u osvjestavanju roditelja o vaznosti
brige za vlastite osobne resurse i izvore osobne podrike u okolini koji im pomaZu u nosenju
s roditeljstvom djetetu s teSkoéama. Pritom treba napomenuti da je usporedba roditelja
sudionika programa s roditeljima iz skupine za usporedbu pokazala da je potreba za
osobnom podrikom znadajno izraZenija kod sudionika programa u odnosu na skupinu za
usporedbu. Znadajna razlika utvrdena je i u izraZenosti potrebe za podrskom u objadnjavanju
stanja djeteta s razvojnom tedkoéom bliskim osobama. Kod roditelja koji su sudjelovali u
programu potreba za podrskom u komunikaciji s blizom okolinom manja je na kraju nego na
pocetku programa $to pripisujemo uéincima grupnog rada, a naroéito razmjeni iskustava
medu roditeljima te stjecanju novih znanja korisnih za izgradnju odnosa s drugom djecom u
obitelji. U izraZzenosti potrebe za informacijama nije utvrdena znacdajna razlika prije i poslije
programa.

Buduéi da je krajnja svrha programa djelovati na uéestalost roditeljskih ponasanja koja
dozivljavaju djeca s razvojnim teSkodama, vazan pokazatelj djelotvornosti programa bili su
i podaci o eventualnim promjenama ucestalosti kojom su roditelji ¢inili odredene razvojno
pozeljne te razvojno nepozeljne postupke u sedmodnevnom razdoblju koje je prethodilo
ispunjavanju upitnika. Sudjelovanje u radionicama pratili su izrazitiji pomaci dobiveni u
podrudju nepozeljnih negoli pozeljnih roditeljskih ponasanja.

Rezultati su pokazali da roditelji nakon programa izvjestavaju o znacdajno riedem vikanju na
dijete te o rjedem udaranju djeteta s razvojnom teskocom po ruci, straznjici ili upanju djeteta
u odnosu na udestalost ovih postupaka u sedmodnevnom razdoblju prije pocetka programa.
Iste promjene nisu utvrdene kod roditelja koji nisu sudjelovali u programu. Ovi se roditelji
po uclestalosti navedenih nepoZeljnih ponasanja nisu razlikovali od sudionika programa

po zavrsetku ciklusa radionica, dok je na pocetku ciklusa utvrden trend u razlici u smjeru
uclestalijeg vikanja roditelja sudionika programa. Stoga su ove promjene pripisane ucincima
radionica te ith smatramo potvrdom da program pridonosi smanjenju verbalnog i tjelesnog
nasilja roditelja prema djeci s razvojnim teskodama.



Ukupno uzevsi, opisane promjene u tome kako se roditelji osje¢aju i ponasaju u svojoj ulozi
roditelja djeteta s razvojnim teskoéama upuéuju na porast ,,roditeljskog morala®, iskazane
potrebe za osobnom podrskom te na smanjenje potrebe za podr§kom u objasnjavanju
stanja djeteta s razvojnom teskoéom bliZoj okolini, kao i na smanjenje udéestalosti razvojno
nepozeljnih postupaka vikanja i udaranja djeteta s teSko¢om nakon sudjelovanja u
programu.

Kako do ovakvih promjena nije doglo kod roditelja koji nisu sudjelovali u programu,
smatramo da su to vjerojatno ucinci programa s obzirom na to da koristena metodologija
evaluacijskog istrazivanja ne omogudéuje donosenje uzro¢no-posljedi¢nih zakljuéaka.
Generalizaciju rezultata ogranic¢ava i éinjenica da su podaci prikupljani na dvostruko
selekcioniranom uzorku - roditelja koji su se ukljuéili u radionice te koji su u njima redovito
sudjelovali do kraja.

Takoder, oéekivane promjene nisu utvrdene na nekim pokazateljima na kojima su, u skladu s
ciljevima programa, bile oekivane. Medutim, evaluacija ishoda programa ,Rastimo zajedno
Plus“ ne temelji se samo na prethodno prikazanim rezultatima dobivenima usporedbom
promjena kod roditelja koji su sudjelovali u programu, u odnosu na roditelje koji nisu, nego i
na dodatnim podacima prikupljenima samo od sudionika programa. Medu njima su i podaci
o poZeljnim i ostvarenim promjenama uslijed sudjelovanja u programu.

Na pitanje prije prve radionice o tome $to Zele promijeniti u svojem Zivotu kroz sudjelovanje
na radionicama ,Rastimo zajedno Plus“, najvise roditelja (45 %) odabralo je odgovor ,nesto u
svom odnosu s djetetom s razvojnim teSkoéama®“. Na kraju jedanaeste radionice roditelji su
odgovarali na pitanje o tome u kojoj su mjeri ostvarili promjene u pojedinim podruéjima. Da
se njihov odnos s djetetom s razvojnom teskocom promijenio navela je veéina roditelja (37 %
“puno”1i 41 % ,srednje”), dok ih je tek za 5 % ostao nepromijenjen.
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Relativno velik broj roditelja (38 %) naveo je na pocetku programa da bi kroz sudjelovanje

u radionicama htjeli promijeniti kako se osobno osjeéaju kao roditelj djeteta s razvojnim
teSkoéama. Odgovori nakon programa pokazuju sljedeée: osobni dozivljaj roditeljstva djetetu
s teskoéama za vecinu sudionika radionica promijenio se puno (35 %) ili srednje (36 %), dok
se za 21 % promijenio malo, a za 9 % nimalo.

Ulaskom u program gotovo treéina roditelja Zeljela je, uz pomo¢ voditeljica i drugih roditelja,
promijeniti nedto u ponasanju svojeg djeteta s teSkoéom. Prema roditeljskim odgovorima

na kraju programa dvostruko ih je vide uoéilo pozitivne promjene u ponasanju svoje djece.
Naime, kod svakog drugog djeteta s razvojnim teskoéama ponasanje se promijenilo puno

(26 %) ili srednje (24 %), a kod 15 % malo. Promjene u djetetovu ponasanju ukljuéivale su

veée zadovoljstvo i veselje, veéu samostalnost, veéu smirenost i bolju paznju, vise suradnje

s roditeljem (edée poslusa), vise pregovaranja s roditeljem, bolju komunikaciju te bolju
samoregulaciju agresije. Kona¢no, 35 % roditelja odgovorilo je da se ponaanje njihova
djeteta s razvojnom teSko¢om nije nimalo promijenilo.

Ulazeéi u program nesto vide od etvrtine roditelja navelo je da kroz radionice Zele ostvariti
promjene u svojem odnosu s drugim ¢lanovima obitelji: s drugim djetetom (28 %) ili
partnerom/partnericom (27 %). Na kraju programa veéina roditelja primjeéuje puno (33 %)
ili srednje (35 %) promjena u svom odnosu s drugim djetetom, a 45 % uvida takve promjene u
odnosu s partnerom.

Na kraju, roditelji su mogli dodati Zele li pomoé¢u sudjelovanja u programu promijeniti i
nesto drugo. Promjene u kategoriji ,nesto drugo“ prizeljkivalo je na pocetku programa 17 %
sudionika, dok ih je dvostruko vise na kraju programa izvijestilo da su se promjene u ovoj
kategoriji ostvarile u velikoj ili srednjoj mjeri.



O roditeljskim potrebama saznali smo i iz njihovih odgovora
na pitanje: ,Na koje/a pitanje/a biste voljeli naéi odgovor na
radionicama?” Pitanja koja su naveli grupirali smo u nekoliko
tematskih podrué&ja: suodavanje s novim izazovima (npr. Kako
postiéi balans izmedu brige o djetetu s posebnim potrebama i
normalnog Zivota?), usmjerenost na dijete i to bolje odgovaranje
na potrebe djeteta (npr. Zeljela bih kroz razgovor s drugim
roditeljima ¢uti kako oni funkcioniraju i vidjeti mogu li ja jos
viSe uliniti za svoje dijete na odredenim podruéjima razvoja.),
povedéanje osjeéaja sigurnosti (smanjenje nesigurnosti) u vlastite
odgojne postupke (npr. Zeljela bih potvrdu o svom pona3anju,
§to je dobro, $to nije.), osnaZivanje i razumijevanje djeteta (npr.
Kako razvijati samopouzdanje kod djeteta?).

Na kraju programa vige od polovine (54 %) roditelja navelo je da su pronasli odgovor na
svoje pitanje s poc¢etka programa. Daljnjih 43 % izjavilo je da su odgovor pronasli djelomi¢no,
dok 3 % roditelja nije na radionicama pronaslo odgovor na svoje pitanje (pitanja). Buduéi

da je iz primjera pitanja vidljivo da je na neka nemoguée odgovoriti kroz radionice,

dobivene rezultate smatramo pokazateljem prili¢ne djelotvornosti programa radionica u
zadovoljavanju roditeljskih potreba za podrskom - onih koje su oni sami definirali.
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Evaluacija uéinkovitosti programa nadopunjena je i kvalitativnim podacima prikupljenima
kroz odgovore na tri pitanja otvorenog tipa u upitniku koji su roditelji ispunili po zavrietku
programa.

Analiza sadrZaja roditeljskih odgovora na poziv da navedu promjene koje je potaklo
sudjelovanje u programu radionica ,,Rastimo zajedno Plus“ pokazala je da najvise roditelja
(svaki drugi) navode promjene u podrucju svog odnosa i ponasanja prema djetetu s
razvojnim teskodama - u smislu veéeg bavljenja djetetom, vise razumijevanja za njega, veéeg
uvaZavanja njegovih potreba i teSkoéa, veée strpljivosti i vide sluanja djeteta.

Medu promjenama koje je potakao program svaki peti roditelj istaknuo je promjene
u osobnom dozivljaju roditeljstva te povecanje uvida i povjerenja u vlastite unutarnje
resurse.

Svakom osmom roditelju promjenu potaknutu programom predstavljala je spoznaja o
vrijednosti razmjene iskustava i grupne podrske.

Sudjelovanje u programu odrazilo se i na odnose s ostalim ¢lanovima obitelji. Svaki
deseti roditelj u svojem je odgovoru naveo primjer promjene u odnosu s drugim djetetom i
partnerom.

Konaéno, kao promjenu koju je potaknulo sudjelovanje u programu, nekoliko roditelja
istaknulo je promjenu u trazenju ili koristenju okolinskih resursa za vlastito ili djetetovo
osnazivanje.

Roditelji su takoder iznijeli §to smatraju najkorisnijim osobnim dobitkom od sudjelovanja
na radionicama. Najvie je roditelja (42 %) kao ono najkorisnije §to su dobili za sebe
istaknulo podrsku grupe, mogucnosti razmjene iskustava i stjecanje novih prijatelja.

Sljedeéi dobitak odnosio se na stjecanje novih znanja i informacija o odnosu prema
djetetu, a istaknulo ga je upola manje roditelja (20 %) nego podrsku drugih roditelja koju
su navodili kao glavni osobni dobitak.

Gotovo petini roditelja najveéi dobitak od sudjelovanja bili su osobni rast, prilika za rad
na sebi, odnosno vrijeme za sebe.

Za osminu roditelja najveéu korist od programa predstavljaju stedena znanja i vjestine,
odnosno ,,alati” za roditeljstvo (vjestine slusanja, postavljanja granica, ja-poruke i druge
komunikacijske vjestine).
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o Takoder, osmina roditelja kao glavni dobitak od sudjelovanja u radionicama vidi priliku
za promisljanje i osvjestavanje vlastitog roditeljstva i Zivotne situacije.

o Konaéno, manji je broj roditelja kao svoj osobni dobitak od programa prepoznao
poboljsano razumijevanje i uvazavanje djeteta kao osobe.

Kako bismo stekli uvid u moguée ucinke programa na razini djetetova iskustva, roditelje
smo pitali $to smatraju najkorisnijim djetetovim dobitkom uslijed roditeljeva
sudjelovanja u programu.

Najéesce su spominjani odgovori u prve tri kategorije, od kojih je svaku spomenula gotovo
Cetvrtina roditelja.

® Po midljenju roditelja, njihovo sudjelovanje u radionicama osiguralo je djetetu vise
razumijevanja i uvazavanja od strane roditelja te priblizavanje djetetovoj perspektivi.

o Djetetovim najkorisnijim dobitkom od roditeljeva sudjelovanja u programu smatrali su
pokazatelje napretka u djetetovu razvoju i samostalnosti, dijelom povezano i s druZenjem
s drugom djecom u okviru popratnih aktivnosti organiziranih za djecu roditelja
sudionika programa.

Ovdje su posebno istaknute dobrobiti za djecu koja su dolazila na radionice s roditeljima i
imala paralelan ,djedji program® u vrijeme dok je roditelj bio na radionici.

programa, roditelji prepoznaju i to da je dobilo osnazenog, zadovoljnijeg i strpljivijeg
roditelja.

o Po migljenju Sestine roditelja djetetova najveda korist od njihova sudjelovanja na
radionicama jest to Sto sad roditelj primjerenije zadovoljava djetetove potrebe (i rjesava
probleme), ukljuujudi i postavljanje granica.
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Takoder, Sestina roditelja najveéim dobitkom za dijete smatra to §to su dobili roditelja koji
vise zna. Manji broj roditelja kao glavnu djetetovu dobit navodi da, uslijed sudjelovanja u
programu, roditelj s djetetom provodi vise vremena u aktivnostima koje su (i) zabavne.

Konaéno, jedan odgovor odnosio se i na pronalaZenje novih izvora podrske za dijete
(pronalaZenje struénjaka, u¢lanjivanje u udrugu Autizam Istra).

Ukupno uzevsi, iz prikazanih rezultata analize sadrZaja roditeljskih odgovora na pitanja o
tome $to je program znacio za njih i za njihovo dijete s razvojnim tesko¢ama vidljivo je da se
radi o dobicima koji su u skladu s ciljevima koji su se pomoéu radionica i Zeljeli postiéi.

Objedine li se nalazi roditeljskih subjektivnih doZivljaja uéinaka programa na njih i njihovu
djecu s rezultatima analize kvantitativnih pokazatelja promjena u doZivljaju roditeljstva
(prije svega u porastu roditeljskog morala, ali i uvida u potrebu za osobnom podrskom)

te promjena u roditeljskom ponasanju prema djetetu s razvojnom teskoéom (konkretnije
smanjenju roditeljskog verbalnog i tjelesnog nasilja), moguée je zakljuéditi da oni pruzaju
poéetnu potvrdu djelotvornosti programa ,,Rastimo zajedno Plus“ u postizanju ciljeva koji
se odnose na osnaZivanje roditelja te unapredenje uvjeta za promicanje dobrobiti i razvoja
djeteta s teSkoéama u razvoju.

Zaklju¢ujudi rezultate provjera uéinkovitosti i primjerenosti novog programa podrske
roditeljstvu za roditelje djece s razvojnim teskoéama moze se istaknuti da su one pokazale da
je program uéinkovit u postizanju nekih, ali ne svih postavljenih ciljeva. Konkretnije, izostale
su olekivane promjene na mjerama roditeljskog stresa. Daljnje unapredenje programa kao i
njegove evaluacije pred nama je.

)
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e RAZVOJISIRENJE PROGRAMA

Branka Starc

NajvaZniji nositelji daljnjeg razvoja i Sirenja programa svakako su kvalitetno educirani
voditelji i voditeljice. U okviru svih programa ,Rastimo zajedno“ razraden je plan edukacije
za provodenje radionica s roditeljima, praéenja provodenja i odrZavanja kvalitete programa
pa tako i programa ,Rastimo zajedno Plus“.

Organizacije (djedji vrtiéi, obiteljski centri, rehabilitacijski centri, udruge i dr.) koje zZele
provoditi radionice ,Rastimo zajedno“ ili ,,Rastimo zajedno Plus* trebaju imati voditeljski tim
od dvoje do troje za to educirana stru¢njaka.

Edukacija za vodenje radionica podrazumijeva:

@ sudjelovanje u edukacijskom seminaruy,
@ provodenje prvog ciklusa radionica s roditeljima uz supervizijsku podrsku te

e sudjelovanje u evaluacijskom seminaru.

Za provodenje programa radionica “Rastimo zajedno Plus” mogu se educirati struénjaci
pomagadkih struka: psiholozi, defektolozi / edukacijski rehabilitatori, socijalni pedagozi,
logopedi, socijalni radnici, pedagozi. Odgojitelji koji imaju duze iskustvo u provodenju
radionica ,,Rastimo zajedno®, koji imaju iskustvo u radu s roditeljima djece s tekoéama i koji
su visoko motivirani mogu se takoder educirati i za program ,, Rastimo zajedno Plus®.

Na trodnevnom pocetnom seminaru svaki voditelj dobiva svoj Priru¢nik za voditelje
»Rastimo zajedno Plus®, a na kraju seminara novoeducirane voditeljice potpisuju Izjavu
o zastiti integriteta Programa kojom se obvezuju da é¢e Program provoditi u skladu sa
smjernicama i vrijednostima istaknutima u Priru¢niku te da ni ovaj Program ni njegove
dijelove nedée koristiti u druge svrhe, naro¢ito ne u komercijalne svrhe jer razumiju da je
program nastao dobrotvornim prilozima gradana UNICEF-u kako bi bio dostupan svim
roditeljima i koristio se na opéu dobrobit. Takoder se obvezuju da ée u svrhu osiguranja
kvalitete Programa sudjelovati u Mrezi sustruénjacke podrske u provedbi Programa.
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Edukaciju provode autorice Programa i imenovane regionalne voditeljice. PoZeljno je da

su polaznici seminara veé educirani za osnovni program ,,Rastimo zajedno“i da su po
moguénosti proveli barem jedan ciklus tog Programa (barem jedan ¢lan tima). Za struénjake
koji se ukljuéuju u edukaciju bez prethodnog poznavanja programa ,Rastimo zajedno*
vazno je da imaju znanje i iskustvo grupnog rada ili savjetodavnog rada s roditeljima djece s
teSkoéama u razvoju (vidi poglavlje 2.3.).

Kao dio edukacije za svaku novu grupu voditeljica sredinom prvog ciklusa provodenja
Programa radionica organizira se supervizijski susret s autoricama Programa i/ili
regionalnim voditeljicama, a na kraju prvog odrzanog ciklusa radionica evaluacijski
seminar. Dodatna podrgka novim voditeljicama pruza se putem umreZenog izvjeséivanja
elektroni¢kom postom, tj. medusobnog dostavljanja i ¢itanja izvjedéa (prema utvrdenom
obrascu) sa svake pojedine radionice. Na taj nacin sve voditeljice i regionalne voditeljice
tijekom prvog ciklusa imaju priliku dobiti i dati povratnu informaciju o provedenoj radionici.
Ovi oblici podrske pokazali su se vaznima kako radi otklanjanja pocetnih nesigurnosti tako

i radi dobivanja dodatnih obja8njenja i uputa te povratnih informacija i razmjene iskustava u
vezi s provodenjem Programa.

Nakon provedenog prvog ciklusa radionica s roditeljima voditeljice na evaluacijskom
seminaru dobivaju povratnu informaciju o uéincima radionica koje su provele u obliku
kvantitativne i kvalitativne analize primijenjenih mjernih instrumenata (upitnici za roditelje
i upitnici za voditelje). Tek nakon ovog seminara voditeljice postaju potvrdene voditeljice.

U cilju osiguravanja trajnosti u¢inaka Programa kako u odnosu na roditelje tako i na
voditeljice i njihovu daljnju edukaciju, osmisljene su aktivnosti u dva pravca: nastavljanje
programa u Klubu roditelja ,,Rastimo zajedno Plus” te obvezno ukljuéivanje voditeljica u
MreZu voditeljica ,,Rastimo zajedno”.

Takoder, za osiguranje kvalitete potrebno je sustavno i kontinuirano evaluirati ishode
i proces provodenja Programa kao $to smo to éinili tijekom njegove pokusne primjene.
Evaluaciju svih programa ,Rastimo zajedno® provodi Centar za podrsku roditeljstvu
»Rastimo zajedno”
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5.1
Osiguranje kvalitete Programa i kontinuiteta podrske voditeljima:

Mreza voditeljica ,Rastimo zajedno”

Organizacija koja pruza kontinuiranu struénu podrku voditeljicama i nakon zavrienog
prvog ciklusa radionica jest Centar za podrsku roditeljstvu ,,Rastimo zajedno“u suradnji s
nadleznim institucijama u cilju osiguranja kvalitete te unapredenja odrzivosti i dostupnosti
programa ,,Rastimo zajedno Plus“ §to veéem broju roditelja djece s teSkoéama u razvoju.

MreZa voditeljica “Rastimo zajedno”, koju &ine svi struénjaci ukljuéeni u sve programe
radionica s roditeljima ,,Rastimo zajedno” (autorice Programa, regionalne voditeljice

i voditeljice radionica), kao oblik sustruénjacke podrske i daljnje edukacije voditeljica
osnovana je jo§ 2010. godine na 1. konferenciji voditeljica ,Rastimo zajedno“. Smatramo
je neizostavnim jamstvom odrZavanja kvalitete svih programa. U toj mreZi vitalnu kariku
izmedu autorica programa i voditeljica radionica ¢ine regionalne voditeljice.

Zadada regionalnih voditeljica jest uklju¢ivanje novih voditeljica u edukaciju i sustruénjacku
podrgku u provodenju programa. Ovaj oblik supervizije/intervizije moze biti grupni/
regionalni i za pojedini voditeljski tim. Bilo bi poZeljno da se supervizija provodi redovito
$to i same voditeljice isti¢u kao vazno i potrebno. Na sustruénjackoj regionalnoj interviziji
sastaju se voditeljice iz nekoliko ,susjednih” timova (ili timova organiziranih od istog
organizatora) radi razmjene iskustava, uzajamne podrgke i trazenja odgovora na pitanja koja
se pojavljuju tijekom rada s roditeljima.

Kako su sustru¢njacku pomoé putem elektroni¢ke umrezenosti i razmjenu izvjeséa
voditeljice ocijenile vrlo korisnom, smatramo da nastavak ovakvog izvjedéivanja i u kasnijim
ciklusima mozZe biti od uzajamne koristi. Naravno, oblik ove razmjene razvija se u skladu s
potrebama voditeljica koje u odredenom periodu provode Program. Na kraju svakog ciklusa
voditelji 8alju konaéno izvjesée Centru za podrsku roditeljstvu ,,Rastimo zajedno

Jedanput godidnje organizira se susret svih voditeljica, konferencija ,,Rastimo zajedno®,
na kojem se uz evaluaciju provodenja Programa provodi i daljnja edukacija voditeljica te
intervizijski susreti.

Smatramo da su Mreza voditeljica ,,Rastimo zajedno” i Centar za podrgku roditeljstvu
,Rastimo zajedno“ dobar odgovor na potrebu voditeljica da se potvrde kao kompetentne
struénjakinje, da se dalje educiraju i prosiruju iskustva osobnog i timskog rasta. Da rastu

zajedno kako profesionalno tako i osobno.
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5.2
Osiguravanje kontinuiteta podrske roditeljima:
Klub roditelja ,Rastimo zajedno Plus”

Za roditelje koji su pohadali radionice mogu se kao nastavak organizirati susreti u Klubu
roditelja ,,Rastimo zajedno Plus”. Time poruc¢ujemo roditeljima da ih ne ostavljamo same
nakon zavrienog Programa, sad kada su poéeli mijenjati odnos i postupke prema svojoj
djeci, obitelji...

Iz roditeljskih iskaza vidi se da su vrlo zadovoljni radionicama, da su ispunili svoja
oéekivanja, ali da im je ipak nedostajalo jo§ vremena za rasprave i rjeSavanje vlastitih
problema u odgoju djece i noSenju s problemima koje nosi roditeljstvo djeteta s teSkoéama u
razvoju te da smatraju kako bi radionice trebale trajati duZe ili pak imati neki nastavak nakon
zavréetka Programa. Takoder, bilo im je vaZno druZenje i ono $to mogu podijeliti s drugim
roditeljima, a za §to imaju priliku upravo na susretima u programu ,Rastimo zajedno Plus“.
Zele jos.

Sto kazu roditelji? ,,

o Zahvaljujem voditeljicama na opustenosti i struc¢nosti kojom su ucinile da i mi
dalje radimo na sebi.
Radionica je bila odli¢na i nadam se ponovnom susretu.
Zao mi je sto je to zadnja radionica. Bas sam se navikla na ovo druZenje.
Sretna sam $to sam upoznala nove [jude i nadam se da éemo ostati u nekom
kontaktu. Hvala!
Da se ponovi radionical

© Bilo bi lijepo pohadati jos koju radionicu.

Teme susreta Kluba roditelja ,Rastimo zajedno Plus“ voditeljice biraju i dogovaraju se o
njima s roditeljima. Dobro je da to bude unaprijed, kako bi se voditeljice mogle dodatno
pripremiti, a roditelji bili motivirani za dolazak. To mogu biti aktivnosti u kojima se
ponavljaju ili produbljuju teme iz Programa koje se roditeljima ¢ine vaZnima ili daljnje
rasprave o onome o &emu nije bilo dovoljno govora tijekom radionica, §to im je na srcu i dr.
Nekad je dovoljno da budu zajedno. Zajedniékih tema imaju pregrst.
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Sto kazu voditeljice jednog rehabilitacijskog centra?

Nasi roditelji imaju potrebu druziti se, pruzati podrsku jedni drugima, izmjenjivati
iskustva, korisne informacije o pravima, uslugama u zajednici, nacinima komunikacije
s djetetom, njegovim terapeutima, lijeénicima i sl. Klub ,,Rastimo zajedno Plus“vide
kao jedan od nacina da to ostvare u okviru naseg Centra. Imaju ideje sto bi se radilo

na Klubu i predlazu da se povremeno pozovu gosti koji bi odrzali odredeno predavanje
(kod nas npr. gost terapeut logoped, radni terapeut i sl.)

Sastanci se mogu odrzavati dvomjeseéno, tromjeseéno, polugodignje - prema interesu
roditelja. Ponekad prvotno odu$evljenje splasne pa je potrebno roditelje motivirati temama

koje su im vaZne i interesantne i pozivati ih preko mailing liste, Facebook grupe, telefonom i
osobnim kontaktom.

Nakon svakog novog ciklusa roditelji se uklju¢uju u Klub. Neki roditelji s viemenom ée
odustati, neki neée dolaziti svaki put, novi roditelji ée se pridruziti. Klub vidimo kao otvorenu
grupu koja ima svoja pravila u smislu diskrecije, ali postoji moguénost da se pridruZe novi
roditelji koji zavre Program.

Nekoliko grupa veé je nastavilo susrete u Klubu. Prva su iskustva pozitivna i radaju se nove

ideje. Potreba za nastavkom i podrskom oéituje se u nekim grupama na nacin da se roditelji
sastaju spontano izvan organiziranih susreta.

U jednom obiteljskom centru odrZana su nakon

zavrsenog ciklusa tri susreta Kluba:

1. Ocekivanja od Kluba i voditelja, dogovori o
. ucestalosti, osvrti na radionice i dogadanja nakon
________ --0T ‘\ 2. Ponavljanje usvojenih pojmova kroz Kviz
== \ pantomima (aktivnost iz 11. radionice)
‘\ 3. Fokus grupa ocekivanje i dobivanje iz zajednice...
\\
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5.3
Sirenje dostupnosti Programa roditeljima u zajednici

Buduéi da je krajnja svrha ovog Programa unapredivati dobrobit djeteta s teskoéama u
razvoju i olak3ati razvoj njegovih potencijala pruzajuéi podrsku roditeljima, jedan je od
ciljeva poveéati dostupnost Programa §to veéem broju roditelja djece s teSkoéama u razvoju:
pribliZiti roditelje radionicama i pribliZiti radionice roditeljima.

Pokusna primjena radionica s roditeljima ,Rastimo zajedno Plus” provedena je u djeéjim
vrtiéima, rehabilitacijskim i obiteljskim centrima te udrugama s roditeljima djece s
teSkoéama u razvoju. Program mogu provoditi i drugi organizatori pod veé ranije navedenim
uvjetom da ga provode stru¢njaci educirani za ovaj Program i koji su ukljuéeni u MreZzu
voditelja ,,Rastimo zajedno”.

Za popularizaciju Programa u javnosti i promicanje vrijednosti, znanja i vjestina kod svih
koji se brinu o djeci i odgajaju ih danas je mogude koristiti razne medijske oblike kao to

su ¢lanci, intervjui, informiranje o podetku/zavrsetku ciklusa radionica u medijima, na
internetskim stranicama organizatora, na drustvenim mreZama, u udrugama roditelja djece s
teSkodama, na stranicama Centra za podrsku roditeljstvu ,,Rastimo zajedno®.

Struénu javnost vazno je informirati o vrijednosti i uéinkovitosti Programa putem
sudjelovanja na struénim i znanstvenim skupovima, Konferenciji voditelja ,,Rastimo
zajedno®, tribinama i sliéno.

Potvrda osnovanosti i Sire potrebe za Programom jesu i iskazi roditelja

koji su prosli Program, dali mu visoke ocjene, i dodatno rekli:

@ Mislim da bi radionice ovakvog tipa trebalo cesée organizirati.
o Iskustvo koje bih preporucila i voljela ponoviti.

Radionice su prilika za rast u ulozi roditelja, za razmjenu iskustva, za potporu od
drugih roditelja, za ugodno i korisno druzenje.

o Sva moja oéekivanja su ispunjena i vise od toga!!!
e Hvala na radionici. Ovakve radionice su vrlo vazne i od velike koristi za roditelje
djece s teskoéama u razvoju.

o Napokon nesto za nas, ovo smo trebali!
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Pri razvijanju i 8irenju Programa vaZno je da on bude dostupan i zanimljiv za uklju¢ivanje
svim roditeljima djece s teSkoéama u razvoju, bez obzira na razinu obrazovanja, kako za
majke tako i za odeve i bez obzira na vrstu i stupanj djetetove teskoce. Stoga bi trebalo
uloZiti dodatan trud, kako bi se potaknulo i ohrabrilo §to $iri krug roditelja na sudjelovanje u
radionicama.

Program radionica s roditeljima ,Rastimo zajedno Plus” pokazao se primjenjivim,
ucinkovitim i dobro prihvaéenim od roditelja i voditeljica te ga treba i dalje razvijati i $iriti,
tj. ¢initi ga dostupnim $to veéem broju roditelja i tako pridonijeti dobrobiti §to veéeg broja
djece s teskoéama.

54
Smjernice za komunikaciju s medijima

I na kraju, nekoliko konkretnih informacija o suradnji s medijima.

Uz pomoé medija moguée je komunicirati s cijelom lokalnom zajednicom i predstaviti
program radionica s roditeljima ,Rastimo zajedno Plus“ §iroj javnosti. Potrebno je zamoliti
predstavnika lokalnih novina, TV kuéa i radiopostaja da kontinuirano prate organiziranje i
provodenje Programa. To moZe biti dobar poticaj za cijelu zajednicu da promic¢e odgovorno

roditeljstvo i brigu za djecu s tekoéama u razvoju.

»
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Prijedlog objave informacije lokalnim medijima

(Memorandum organizatora,)

OBJAVA ZA MEDIJE

Kratak naslov koji prenosi glavnu ideju
(duzine pet ili Sest rijeéi, preporudljivo da uvijek sadrzava glagol)

Grad, dan/mjesec/godina

NajvaZnija informacija (obavezno tko i to - zatim najvaZniji dijelovi: od kada, gdje, zasto
i kako) dobro je da bude napisana u prvom odlomku i da se sastoji od samo nekoliko
recenica. U tom odlomku treba $to uéinkovitije privuéi paznju novinara i pruZiti im
relevantne informacije.

Drugi ulomak moze se zapoceti informacijom o tome zasto je roditeljstvo djetetu s
teSkoéama tako vazno i po mnogo¢emu drukéije.

Nakon toga moze slijediti nekoliko odlomaka u kojima se detaljnije opisuju aktivnosti
vezane za odrZavanje programa radionica s roditeljima ,Rastimo zajedno Plus“. Takva
objava ne bi trebala biti dulja od jedne stranice.

Primjeri naslova:
® Novo: Radionice s roditeljima djece s tefkoéama u Centru za rehabilitaciju ,,Sunce”
Roditelji djece s teskoéama razmjenjuju iskustva u Udruzi , Svijet”

Novi program za roditelje djece s teSkoéama u nasem Obiteljskom centru

Djedji vrtié ,,Radost” poziva roditelje djece s teSkoéama na radionice ,Rastimo zajedno
Plus”
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STRUCNI TEKSTOVI KOJI
e PRATE PROVEDBU PROGRAMA

Program radionica ,Rastimo zajedno Plus“ prati niz struénih tekstova namijenjenih
roditeljima koje mogu prouéiti kod kuée $to im omoguéuje vraéanje pojedinim temama po
vlastitoj potrebi.

U okviru programa ,Rastimo zajedno Plus“, osim priloga objavljenih u knjizi Roditeljstvo
u najboljem interesu djeteta i podrska roditeljima najmlade djece (Peénik i Starc, 2010.),
pojavljuju se novi ili prodireni struéni tekstovi.

Cetiri stupa roditeljstva u najboljem interesu djeteta

Roditeljstvo trazi stalnu prilagodbu

Moguée strategije prilagodbe

Zambke roditeljstva
Tri vrste roditeljske odgovornosti

Obiteljski odnosi

Cesta roditeljska pitanja
Deset savjeta za podrsku roditeljima djece s teSkoéama u razvoju
Razvoj i potrebe najmlade djece

Temeljne psihologke potrebe - kako ih zadovoljiti kod djeteta s teSkoéama u razvoju

Igra - kratki savjeti roditeljima
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Cetin stupo roc!i'te'jﬁw

U NAJBOLJEM INTERESU DJETETA

PRVI
STUP

Brizno, njegujuce ponasanje

odgovara na djetetovu potrebu za ljubavi, emocionalnom
toplinom, sigurnosc¢u, pripadanjem, povezanosc¢u,
prihva¢anjem. Dijete treba brizno ponasanje roditelja kao
sigurnu bazu iz koje mozZe istrazivati svijet i u koju se moze
vratiti kada osjeti umor, strah, tugu ili neko drugo neugodno
stanje ili emociju.

To od roditelja trazi osjetljivost na poruke djeteta i
primjereno odgovaranje na njih, pokazivanje topline i
ljubavi, pruzanje utjehe i zastite, prihvacanje djeteta i
davanje podrske. Roditelj moze djetetu pokazivati naklonost
i radost, utjesiti ga kada je tuzno ili potreseno, razgovarati s
njim o onome $§to ga brine, odrzavati pozitivno emocionalno
okruzenje u domu te djetetu pruziti sigurnost.

Dosljedno pruzanje emocionalne topline i dosljedno
odgovaranje na potrebe djeteta temelj je za razvoj sigurne,
stabilne i emocionalno tople veze s roditeljem.Takva veza
osigurava da su djetetove emocionalne potrebe zadovoljene
i da se dijete osjeca vrijednim i prihvacenim.

93
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DRUGI
STUP

Struktura i vodenje

odgovaraju na djetetovu potrebu za sigurnoscu, predvidivoscu i
kompetentnoscu.

Struktura se odnosi na prostor, vrijeme i usmjeravanje djetetovog
ponasanja.

Strukturirani prostor je siguran prostor u kojem je dijete zasticeno
od opasnosti koje ga mogu ugrozavati kako u vlastitom domu
tako i izvan njega. Osim toga, malom djetetu vazno je da se
raspored u poznatom prostoru ne mijenja.

Strukturirano vrijeme i aktivnosti podrazumijevaju uredan (ali ne
krut) svakodnevni raspored s redovitim vremenom i obrascima
obiteljskih aktivnosti. Rutina i predvidivost malom djetetu
pruzaju osjecaj sigurnosti. Istodobno, vazna je i fleksibilnost

koja omogucuje da se rutina prilagodi trenutaénim potrebama
djeteta (npr. ne budimo dijete da bi pojelo uzinu). Fleksibilnost u
strukturiranju vremena takoder omogucuju sve viSe dogovaranja
s djetetom sto je ono starije i zrelije.

Strukturu ¢ine i granice prihvatljivog i neprihvatljivog ponasanja
te drugi nacini vodenja i usmjeravanja djeteta, kao sto su
izrazavanje ocekivanja ili objasSnjavanje zahtjeva.To djetetu
omogucava da nauci samo upravljati svojim ponasanjem. Roditelj
je djetetu uzor prikladnog ponasanja i izrazavanja emocija te
odnosenja prema drugim osobama. Od njega dijete uci i razvija
vlastite moralne vrijednosti, rjeSavanje sukoba i prosocijalna
ponasanja. Kako bi se to postiglo, roditelj pomaze djetetu da
razumije Sto je, a Sto nije prihvatljivo te postavlja razumne i
primjerene granice i o¢ekivanja. Pritom je vazno uzimati u obzir
djetetovo misljenje te ga usmjeravati na pozitivan nacin, uz
postavljanje jasnih granica, pruzanjem smislenih objasnjenja, bez
tjelesnog i psihickog pritiska/kaznjavanja.
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Uvazavanje ili priznavanje djeteta
kao osobe

[ J
/
TR ECI e odgovara na potrebu i pravo djeteta da ga se vidi, ¢uje i poStuje kao
gTUP osobu - s vlastitim shvac¢anjima, idejama, planovima, preferencijama
i ljudskim dostojanstvom.

e Zarazvoj djetetove samosvijesti potrebno je da roditelj primijeti,
prepozna i, na neki nacin, potvrdi djetetov osobni dozivljaj sebe i/ili
svijeta (npr. ,Vidim da voli$ ¢eprkati Stapicem po blatu’; ,Tuzan si jer
se izgubila igracka.; , Brine te kad ¢e doci tata.”).

e To podrazumijeva posvecivanje vremena i paznje te pokazivanje
zanimanja za svakodnevne aktivnosti i iskustva djeteta (npr. sto
dijete voli i ne voli raditi, kako se osjec¢a, Sto ga brine, plasi, veseli
ili odusevljava). Sve to ponajprije zahtijeva da roditelj slusa dijete,
pokus$a razumijeti njegovo glediste te pomogne djetetu izraziti svoje
misli i osjecaje. Kad roditelj pokazuje da mu je vazno cuti i razumijeti
kako se dijete stvarno osjec¢a i Sto misli, onda dijete dozivljava da je
vrijedno takvo kakvo je.

e Uvazavanje djeteta kao osobe podrazumijeva i poStovanje djetetovih
granica i odluéivanja u podrucju primjerenom djetetovoj zrelosti (npr.
o tome je li (jos) gladno). Vazno je takoder da roditelj vodi brigu o
djetetovom misljenju i potrebama prilikom donosenja odluka koje se
ticu djeteta i obitelji. Pritom uvaZavanje djeteta kao osobe ne znaci
uvazavanje svih djetetovih zelja, ve¢ prepoznavanje, prihvacanje i
uzimanje ozbiljno toga kako dijete dozivljava sebe ili neku situaciju
(npr. ,Vidim da bi ti najradije obukao svoje zelene hlacice. Na zalost,
one su mokre. Ovdje su plave i crvene hladice. Dodi, odaberi koje ¢es
nositi dok se zelene ne osuse.” — , Ali ja bih zelene!” — ,Da, znam da
njih najvise voli$. Zao mi je $to ih sada ne mozes obuéi...”).
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Osnazivanje ili omogucavanje
osnazivanja djeteta

Ne smije se beba zato sto
zvecka zveci; smije se zato

jer ona zveci zveckom.

(Seligman, 2005.)

odgovara na djetetovu potrebu za osje¢ajem osobne

kontrole, kompetentnosti i sposobnosti utjecaja na druge ljude i svijet
oko sebe. Drugim rije¢ima, osnazivanje se odnosi na roditeljevu potporu
djetetovoj autonomiji.

To zahtijeva roditeljsku osjetljivost, otvorenost za djetetov utjeca;j i
uzajamnu suradnju (Na primjer, Tamo mi pokazuje$ prstom - ti bi nam
upalila svjetlo — di¢i ¢u te da dosegnes.). Roditelji podupiru djetetove
jake strane, hrabre dijete i izrazavaju povjerenje u djetetove sposobnosti,
slijede i podrzavaju djetetove inicijative.

Roditelj osnazuje dijete kad s interesom slijedi djetetovu ideju,
pridruzuje se njegovoj aktivnosti ako mu dijete dopusti te se suzdrzi

od vodenja i pomaganja ako dijete moze samo provesti svoj naum. Kad
dijete zapoCne s ostvarivanjem neke svoje zamisli (npr. uzeti ¢asu vode,
odnijeti tanjur mami, razgledati neku zanimljivu spravu) umjesto: , Razbit
¢es’ ,Pokvarit ¢eS’ , Porezat ¢eS se’ ,Past ¢eS’ ,Evo vidi§ da ne mozes?
roditelji ga mogu osnaziti rije¢ima: ,, O, to izgleda zanimljivo?’ ,Jesi li

otkrila gdje se to otvara?’ ,Ti to jako pazljivo i polako nosis’ ,Pa ti bi ve¢
htio nauciti kako se to radi”

Osim toga, roditelji mogu stvarati prilike u kojima dijete uci i stjece nova
iskustva. To uklju¢uje proSirivanje djetetovog iskustva i upoznavanje
djeteta sa svijetom, odgovaranje na djetetova pitanja, podrzavanje igre i
omogucavanje djetetu da dozivi uspjeh

Kad prepoznaju da svojom aktivhoS¢u mogu utjecati na okolinu djeca
stjecu osjecaj djelotvornosti koji ih ohrabruje da budu aktivna i djeluju u
skladu sa svojim potrebama i u novim situacijama. S druge strane, ako
dijete nikad nije uspjesno u pokusajima da utje¢e na svoju okolinu, moze
postati pasivno i povuci se.

Dok podupiru sve ve¢u samostalnost svog djeteta koje raste roditelji

ne bi smjeli zaboraviti da razvoj nije pravocrtan. Dijete moze ponekad
pokazivati potrebu za autonomijom, a onda opet potrebu za ve¢éom
blizinom i zastitom roditelja (npr. kad se ujutro trudi samo obuti cipele, a
popodne kad roditelj dode po njega u vrti¢ zeli da mu ih roditelj obuje).
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Roditeljstvo trazi stalnu prilagodbu

Biti roditelj zna¢i mnogo toga. Medu ostalim to ukljucuje stalnu spremnost na

nove izazove: tek §to su roditelji nesto rijesili, javlja se nesto novo. Nista neobi¢no,
jer roditelji nisu samo rodili dijete, oni ga promatraju i vole, njeguju, odgajaju i
poucavaju. A dijete se mijenja iz dana u dan, a i svaki dan nosi nesto novo, pa se i
roditelji mijenjaju iz dana u dan. Roditeljstvo stoga trazi i hrabrost i snagu za stalnu
prilagodbu izmedu onoga $to su roditelji brizno planirali i onoga $to im zivot donosi.
Zivot pokazuje da su roditelji u tome iznimno vjesti jer intuitivno prepoznaju $to

je najbolji interes njihovog djeteta, te njihova prilagodba slijedi upravo ono sto je
za dijete najbolje. Pritom ih ne prate samo sretni osjecaji, mnogo je i onih drugih:
straha, zabrinutosti, srdzbe, boli i tuge ili mijeSanih osjecaja koji istodobno ukljuc¢uju
¢udne kombinacije ugodnih i vrlo neugodnih osjec¢aja.

Roditeljstvo djetetu sa zdravstvenim problemima, s razvojnim rizicima ili teSko¢ama
u razvoju dodatno je zahtjevno. Samo roditeljstvo nije drukcije, ali ono sto je
drukdéije je ponajprije koli¢ina stresa i novih neocekivanih obveza, intenzitet straha

i neizvjesnosti. Nancy Miller (1994.) smatra da roditelj djeteta s teSkocama u

razvoju prolazi kroz razli¢ite stadije prilagodbe svojim Zivotnim prilikama i ¢injenici
da podize dijete koje uz sve potrebe koje imaju sva djeca ima i dodatne potrebe.
Njezino 25-godis$nje istrazivanje tog procesa koje je ukljucivalo i izravni uvid u
obiteljske odnose otkrilo joj je unutarnju snagu koju roditelji pronalaze i koja
omogucava prilagodbu, ali i potrebu da roditelji ne budu prepusteni sami sebi, vec
da im se pruze razli¢iti oblici potpore. Prema njezinim opazanjima i dugogodisnjem
iskustvu rada s roditeljima, prilagodba ¢injenici da dijete ima razvojne teskoée

ima Cetiri stadija. Ovi stadiji slijede jedan za drugim, ali nikako ne pravocrtno,

vec¢ postoje i odredena preklapanja ili vracanja na vec prijedeni stadij. Rijec¢ je o
dinami¢nom procesu i pojedini stadij nikad ne moze biti , definitivno osvojen”
Pojedeni dogadaji mogu aktivirati promjene u roditeljskom osjeéaju sigurnosti i
poremetiti stabilnost te se roditelj s ve¢ dostignutog stadija prilagodbe moze vratiti
unazad. Stoga je prilagodba dinamic¢an proces, koji traje koliko i roditeljstvo, te se u
teskim trenucima proces vraca u neki prethodni stadij.

Podrska roditeljima u posebno osjetljivim razdobljima prilagodbe snazan je
zastitni ¢imbenik psihosocijalne stabilnosti obiteljskog Zivota i njezine aktivne
ukljuéenosti u zajednicu. Ukratko ¢éemo opisati stadije koje je Nancy Miller uocila
kod roditelja s kojima je radila, a svaki ¢e roditelj sam za sebe vidjeti koliko mu
te informacije koriste. Svaki je roditelj poseban i ima svoj naéin dozivljavanja
roditeljstva. Pogled u tude iskustvo daje novo motriste koje ¢esto pomaze da se
vlastita situacija vidi jasnije.
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Prvi stadij prema Miller (1994.) nastaje u trenutku spoznaje da je dijete visokorizi¢éno
u pogledu razvojnog ishoda i autorica ga naziva ,prezivljavanje” Prate ga teski
osjecaji bespomocnosti i gubitka svake kontrole nad vlastitim zivotom. Svaki roditelj
prolazi kroz proces , prezivljavanja” na svoj nacin. Medutim, taj je prolaz laksi ako
roditelji imaju informaciju da su teski i neugodni osjecaji prirodna i zdrava reakcija
na ono Sto se dogodilo te da je to nacin kako se osoba priprema za suocavanje

s nezeljenim dogadajima koje svako roditeljstvo u vecoj ili manjoj mjeri nosi sa
sobom. Vazna informacija koju roditelji u tom stadiju trebaju dobiti jest da su duzni
brinuti se i o sebi. Roditelji u pravilu pokazuju sklonost da zanemare sebe i svoje
potrebe i sve podrede potrebama svoga djeteta. Pritom, razumijevanje djetetovih
potreba ¢esto biva suzeno u smislu da se preuvelicava potreba za terapijskim
djelovanjem, a zanemaruje sve ono $to svako dijete treba: vedrog i interaktivhog
roditelja koji dobro ¢ita djetetove signale i na njih odgovara, a istodobno daje
dovoljno strukture i smjernica za ponasanje. Da bi roditelji lakSe i brze savladali
prvi Sok, potrebno im je pomoci da potraze mrezu za potporu koju obi¢no ¢ine
roditeljske udruge i Sira obitelj.

Drugi stadij Miller naziva ,traganje” i ono ima dva oblika: tzv. ,vanjsko traganje”

i ,unutarnje traganje”Vanjsko traganje zapocinje u potrazi za toénom dijagnozom

i mogucim vidovima pomoci. Unutarnje traganje obiljezeno je pitanjima poput:

., Sto to znaéi za moj zivot, moje odnose s drugima, moju ostalu djecu?“ U ovoj

fazi roditelji postaju veoma aktivni u trazenju pomoci, no ako su u svemu tome
prepusteni sami sebi, ovo ih razdoblje i financijski i psihi¢ki moze jako iscrpiti.

Nasa iskustva govore o tome da je ova faza kod roditelja u nasoj zemlji znatno
produzena. Prije svega put do dijagnoze ¢esto je vrlo dugacak, a s druge strane

ne postoji jedno mjesto na kojem roditelj moze dobiti sve informacije u pogledu
potreba i prava svojega djeteta. Zdravstveni, edukacijsko-rehabilitacijski i obrazovni
sustavi nedovoljno su povezani kako unutar samih sebe tako i medusobno. Roditelji
tako o dijagnostickim i terapijskim moguénostima najc¢esce najvise saznaju od
drugih roditelja.

Sljedeci stadij koji se dostiZze u procesu prilagodbe zove se ,, smjestavanje” Vanjsko
pretrazivanje razli¢itih oblika pomoci se smirilo, uzurbani tempo obiteljskog Zivota
se obi¢no stiSava, a dijete je u pravilu ukljuéeno u neki oblik poticanja ili vrtic.
Ulaskom u ovaj stadij roditelj spoznaje da je stekao nove vjestine i nove uvide te

da mnoge stvari razumije na nov nacin. Osje¢a vece samopouzdanje, asertivniji je

i zna nacine jednostavnijeg rjeSavanja problema. Takoder, on sad poznaje ljude i
institucije koji mu mogu pomoci.
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Cetvrti stadij autorica naziva , odvajanje” Odvajanje je normalni proces koji
zapocinje rodenjem novog bic¢a i odvija se malim koracima iz dana u dan. Kod djece
s teSko¢ama u razvoju ovaj je proces donekle izmijenjen i usporen. Roditelji su
izlozeni posebnim naporima da bi djecu osamostalili i osposobili ih za samostalnost.
Djeca tipi¢nog razvoja kad odrastu samoinicijativno napustaju roditeljski dom. U
slucaju djece s teSkocama u razvoju roditelji moraju inicirati odvajanje, planirati

ga i podrzati njegovo ostvarivanje — u tome je to bitno drukgiji i izazovniji zahtjev

na roditeljstvo. Odvajanje ¢esto ozivljava osjecéaje koje su roditelji prozivljavali
tijekom faze suocavanja s ¢injenicom da imaju dijete koje je drukéije. U mnogih je
to bilo obiljeZzeno osjec¢ajima krivnje i tuge. Donosenje odluke o odvajanju ukljucuje
pojacano vanjsko i unutarnje pretrazivanje ucinjenog ili propustenog. Krajnji
rezultat, kako pokazuju istrazivanja i iskustvo N. Miller, je novo ,, smjestavanje” i
povezanost sa Zivotom svog djeteta na novi nacin.

\
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Moguce strategije prilagodbe

U izazovnom, nepredvidivom roditeljstvu ¢esto ih (ponekad dnevno, tjedno,
mjesecno) treba ponavljati, stoga ih stavite na vama vidljivo mjesto.

>

1. Paziti na sebe (Sjetite se primjera s maskom u avionu gdje je pravilo prvo sebi
staviti masku, a zatim djetetu. Paziti na sebe znadi i ponekad oti¢i na frizuru bez
griznje savjesti da se tim novcem moze platiti jedna terapija, u redu je da tata
ponekad ode na nogomet s deckima iako njegovo dijete mozda nikada ne¢e hodati,
u redu je da mama sjedne na kavu s prijateljicama i pri¢a o trivijalnim stvarima i
modi... lako smo atipic¢ni roditelji, smijemo uZivati u tipi¢nim stvarima.)

2. Pazite na bra¢nog partnera/partnericu (Kakva god nasa djeca na kraju bila, do¢i
¢e vrijeme kad ¢e oni oti¢i, a mi ¢emo ostarjeti i ostati kao bra¢ni partneri usmjereni
jedan na drugoga. Postoji opasnost da se zbog prevelike usmjerenosti na dijete cijeli
Zivot tada viSe ne¢emo prepoznati.To se dogada i tipiénim roditeljima, ali mi smo u
vecem riziku.)

3. Razviti ,maratonske vjestine” (Ponekad nas ta zelja da nase dijete dostigne

svoje vr$njake i misao kako puno, puno, puno za to treba vjezbati i raditi dovede do
takvog kroni¢nog umora da udemo u zacaran krug nezadovoljstva — svi—i mamai
tata i dijete; treba misliti da maraton treba izdrzati i ni pod koju cijenu ne istrositi se
na prvih 10 km. Ponekad je pozeljno stati i samo se maziti ili lezati kraj djeteta bez da
se provodi ikakva terapija — osim one tipicne roditeljske — , terapije ljubavi®)

4. Prihvatiti znaci reci ,,nije mi vazno” (Meni je ovo bila jako vazna strategija — za
mene to znaci re¢i: moj sin ima 3,5 godine, tek je prohodao i govori samo 5 rijeci,
ali ja zbog toga nisam kroni¢no tuzna, ne budim se svako jutro s tim mislima,

volim svoj Zivot, svoj put i mogu to nositi i mislim da i dalje na$ obiteljski Zivot ima
smisla i da Zzivot opcenito moze biti lijep i dobar. To ne znaci odustati od djeteta, vec
prihvatiti ogranicenja koja ima svako dijete i svaki Covjek. Teska strategija, ali meni
je samo saznanje da ona postoji i da k tome trebam i¢i olaks$ala prilagodbu.)
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5. Imati na umu da mi nismo samo djetetovi uéitelji, ve¢ i podrska i partneri (Ovo bi
znacilo prilagoditi se djetetovim teSkocama. Meni se znalo dogoditi da gledam svog
sina kroz niz struc¢nih instrumenta za procjenu i dijagnostiku i da ga samo pouc¢avam
akademskim vjestinama, a zaboravim mu biti podr§ka u onome $to on ve¢ moze,
uzivati u onome u éemu je dobar. Dobar partner je onaj koji se prilagodava i

koji te slijedi na tvom putu, a ne onaj koji stalno nesto ispravlja. Jer najcesce,
unato¢ nasem trudu i vjezbanju i poucavanju, stvari se ne ,ispravljaju” brzinom i
intenzitetom kojim mi roditelji zelimo. | dijete je osoba, kako i mi, i njegov razvojni
tempo treba postovati, a mi kao i svi roditelji svijeta trebamo im biti potpora).

6. Osvijestiti da mi kao roditelji niti jednim nasim postupkom nismo krivi za ovo sto
se dogodilo (Bez obzira na teSkocu koju dijete ima, ¢vrsto stojim kod ovoga. Mnogi
se roditelji muce s ovom ¢injenicom. Mene je osobno mugila krivnja zasto sam bila
strpljiva rodilja i nisam viSe vikala, zasto sam pustila da mi plodna voda te¢e 15 h
bez trudova i da bakterija intrauterino toliko zahvati dijete. | supruga kao lije¢nika je
to mudilo. PiSem o ovome u proslom vremenu, jer do sada sam vec¢ uvidjela da ne
ovisi sve o slobodnoj volji covjeka.)

7. Kada ste tuzni, placite, plaéite, placite... (Uvijek se svi pravimo jaki. Ali dobiti
dopustenje za biti tuzan i plakati meni je bilo pravo olaksanje.)

8. Imati na umu da smo jednako vrijedni kao svi drugi roditelji i da smo jednako
vrijedni za obavljanje svih aktivnosti kao i prije nego $to smo saznali da smo
atipiéni roditelji — npr. na naSem radnom mjestu (Mene je dugo mucio taj osjeca;j
manje vrijednosti. Pazila sam na trudnocu, na dijete i zar sada nisam vrijedna imati
zdravo dijete? Jednako smo vrijedni kao i oni roditelji koje vidamo u parku sa
zdravom djecom, samo je nasa zadaca izazovnija, teza, ali i plodovi su sladi).

Evo, to su mozda strategije koje se podrazumijevaju, ali to Sto sam ih upoznala prije
mog posebnog roditeljstva (kao stru¢njak) uvelike mi je olaksalo prilagodbu. | zato
mi se ¢inilo vaznim podijeliti to s ostalim roditeljima.

Ana-Marija

_ -
-
-
-
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Zamke roditeljstva

Najcesce roditeljske zamke koje doprinose roditeljskom stresu i otezavaju podizanje
djece pocivaju na pogresnim uvjerenjima i oc¢ekivanjima.

Roditelj negativac — u ¢estim je borbama moci s djetetom i od djeteta Cesto trazi
ili oCekuje ono sto dijete ne moze ili ne zeli — Cesto vice, opominje, nagovara,
pogada se s djetetom. Ne uziva u onome $to moze njegovo dijete. U opasnosti je
da upadne u zamku da primjeéuju samo djetetova negativna ponasanja i daje mu
samo ,negativnu paznju”

Roditelj blokator — sli¢an je roditelju negativcu u tome da Cesto trazi visSe negoli
dijete moze, da puno vjezba s djetetom i nagovara ga na vjezbu, ali je prepun
entuzijazma i pozitivnih osjec¢aja. Beskrajno je brizan. Neprekidno procjenjuje
djetetov napredak i analizira svako ponasanje. Djetetu je teSko nositi se s
previsokim ocekivanjima roditelja i stalnom porukom da nije dovoljno dobro, da
njegov roditelj zeli bolje dijete. Zato se pasivizira i blokira. Ne suraduje. Tako mu
je lakSe jer nema pritiska.

Pusti ith na miru/Ne diraj ih/Ne gledaj ih (dok su dobri). Na djecu se ne obraca
paznja, ignoriraju se ako se lijepo ponasaju i igraju. Zamka: ignoriranje smanjuje
vjerojatnost ponavljanja lijepog ponasanja.

Savrsen roditelj. Ova zamka proizlazi iz zelje da se bude savrsen, a ne samo
dobar ili dorastao roditelj. Svi su roditelji ljudska bi¢a —i grijeSe. Vazno je samo
da ne ponavljaju jednake greske. S obzirom na to da savr$en roditelj ne postoji,
nastojanje da se to bude samo vodi u stres, razo¢aranje, frustraciju i krivnju.
Od silne Zelje da se zadovolje svi zahtjevi i savjeti roditelji ne uzivaju danas,
ocekujuci uspjeh ili neuspjeh sutra.

Savrseno dijete. Nije realisticno da roditelji oc¢ekuju da ¢e njihovo dijete biti
savrSeno. Sva su djeca ponekad cendrava, uznemirena, rade nered i svadaju se
s roditeljima. Nacin na koji roditelji reagiraju utjece na to hoce li ovi problemi
ostati jednaki, pogorsati se ili se s vriemenom smanijiti.

Za sve sam ja kriva/kriv. Ponekad se roditelji okrivljavaju za sve djetetove
teskoce i probleme. Mogucée je voditi/usmjeravati dijete tako da se naudi
vrijednostima i socijalnim vjestinama, ali nije moguce kontrolirati sve Sto utjeCe
na djetetovo ponasanje. Roditelji su ponekad deprimirani jer misle da je sva
krivnja za djetetovo ponasanje na njima te im je zbog te depresije jos teze biti
mirnima i strpljivima s djetetom.
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e Zasve je krivo ono. Ovo vjerovanje za probleme u pona$anju u potpunosti
okrivljava dijete, primjerice: ,Ona je tako tvrdoglava, nikad ne radi sto joj se
kaze! Takva uvjerenja mogu sprecavati roditelja da uvidi kako njegova vlastita
ponasanja doprinose djetetovom loSem ponasanju — mnoge teskoce rezultat su
toga kako djeca i roditelji razgovaraju i odnose se jedni prema drugima.

» Zrtva. Dogada se kad roditelji postanu tako zaokupljeni roditeljstvom da
zanemare svoje potrebe za intimnoscu, druzenjem, rekreacijom, privatnoscu/
vremenom nasamo i zabavom. Kad si nesto , priuste’, javlja se nezadovoljstvo i
odnos s partnerom se pogorsava. Kvalitetno roditeljstvo moguce je kad odrasli
imaju uravnotezen Zivot. Zrtvovanje ne proizvodi kvalitetno roditeljstvo.

¢ Ostajanje zajedno radi djece. Djeca koja rastu u obiteljima u kojima postoje
ozbiljni problemi u odnosima i mnogo sukoba vjerojatnije ¢e razviti emocionalne
i ponasajne probleme.

* To ce oni prerasti. Roditelji ¢esto problem u djetetovom ponasanju vide
kao nesto prolazno, sSto ¢e djeca s viemenom sama prerasti. Nepozeljnim
ponasanjem treba se pozabaviti rano, da ne preraste u ozbiljnije
teskoce. Vjerovanje da ¢e problemati¢éno ponasanje samo proc¢i moze sprecavati
roditelje da nadu uzroke takvog ponasanja, traze rjeSenja problema, uéine neke
promjene ili potraze pomoc.

¢ Roditelj multipralktil — radi sve, sve moze i sve zna — razvozi dijete po terapijama
i aktivnostima, kod kuce s djetetom odraduje i motoricke i logopedske vjezbe,
kuha, pere, sprema, prati novosti na forumima,.

* Roditelj terapeut — ne gubi vrijeme vec¢ s djetetom koristi svaki trenutak za vjezbu
(misleci kako samo predani rad dovodi do rezultata). Dijete ima jos jednog
terapeuta vise u svom zivotu, ali ostaje bez roditelja.

Procitajte sve zamke i odaberite onu (one) u kojoj ste prepoznali sebe ili vam je

to predbacio netko od vasih ukucana. Ako ste se prepoznali u nekoj mjeri u ovim
zamkama, razmislite jeste li u ovih nasih osam susreta naudili, spoznali ili stekli
nesto Sto procjenjujete da ¢e vam pomoci da se iskoprcate iz zamke u koju ste upali.
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TRIVRSTE RODITELJSKE ODGOVORNOSTI
Za sto je odgovoran roditelj, a za sto dijete

ro&i’(e( )

odgovornost
osobna za djetetovu
odgovornost dobrobit i razvoj

Jgete

odgovornost za
kvalitetu odnosa
s djetetom

osobna

odgovornost

Komunikacija:
¢ osobni govor ¢ slusanje djeteta * osobni govor
JA-poruke pasivno / aktivno hocu / necu

volim / ne volim
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Osobna odgovornost — Osobna odgovornost obuhvaéa samosvijest (svijest o tome
Sto mislim [ne mislim], osjeéam [ne osje¢am], hoc¢u [necu], volim [ne volim], trebam
[ne trebam] i sl.) te zastupanje sebe kako rije¢ju tako i djelom, odnosno ponasanjem,
akcijom.

Svaka odrasla osoba odgovorna je za sebe, za svoje ponasanje, za zadovoljavanje
svojih potreba te za postovanje svojih granica. Roditelji svoju osobnu odgovornost
preuzimaju radeci izbore, donoseci odluke i djelujuci u skladu sa svojim potrebama i
granicama (tj. sa svojim trebam (ne trebam), ho¢u (necu), volim (ne volim)...).

| dijete ima osobnu odgovornost — od rodenja ima svijest o svojim stanjima i
potrebama te zastupa sebe (iskazuje svoja stanja i potrebe) glasanjem i pokretima.
Dijete s razvojnim teSkoc¢ama ponekad slabije od ostale djece iskazuje gdje su mu
granice ili to iskazuje neprihvatljivim ponasanjima (npr. agresijom i autoagresijom,
nauc¢enom bespomocénoscu) jer nema na raspolaganju neki socijalno prihvatljiv
komunikacijski sustav, ali se bori za sebe.

U tom ranome razdoblju dijete ne zastupa sebe i djelom, tj. akcijom, jer to ne moze
i ne zna kako. Na potrebe koje dijete izrazi akcijom reagiraju roditelji/odrasli; oni su
privremeno djetetove ,produzene ruke i noge” te zadovoljavaju djetetove potrebe.
Sto su opusteniji i smireniji, bolje prepoznaju signale koji dolaze od djeteta te
prepoznaju trenutaéne potrebe na koje moraju odgovoriti.

S vremenom, dijete ¢e samo moci uzeti ¢asu vode kada bude Zedno ili skinuti sa
sebe mokre pelene koje mu smetaju. Povecava se njegova sposobnost zastupanja
sebe ne samo rije¢ju nego i djelom, odnosno sposobnost da sdmo zadovoljava
svoje potrebe jer je sve samostalnije, viSe zna, bolje razumije posljedice svojega i
tudeg ponasanja i ima vise zivotnog iskustva.

Odgovornost za odnos — Roditelj takoder ima punu odgovornost za kvalitetu odnosa
s djetetom i u obitelji. Odrasli su ti koji su odgovorni za to kakva je atmosfera

(npr. napeta, namrgodena lica, takva da se dijete boji roditelja ili vedra i opustena,
puna razumijevanja), nac¢in komuniciranja i vrijednosti (npr. brinemo se jedni o
drugima, pomazemo, ne povredujemo jedni druge; vazno je kako se ¢lanovi obitelji
osjecaju, prihvacanje razli¢itosti, tolerancija, odnosi se temelje na ravnopravnom
dostojanstvu koje znacCi da se potrebe, zelje i osjecaji svakoga ¢lana obitelji shvacaju
ozbiljno, bez obzira na dob ili spol...).
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Odgovornost za dobrobit i razvoj djeteta — Roditelj, uz osobnu odgovornost za sebe
i svoje potrebe i granice te odgovornost za kvalitetu odnosa s djetetom i odnosa

u obitelji, ima i odgovornost za dobrobit i razvoj djeteta. Kao $to je ve¢ navedeno,
dijete ima osobnu odgovornost za svoje potrebe i granice — za njihovo izrazavanje
i, u mjeri u kojoj to moze, za zadovoljavanje. No nije samo dijete odgovorno za
sebe — odgovoran je i roditelj. Roditelj je odgovoran za donosenje odluka kojima se
osigurava sigurnost i zdravlje djeteta te za zadovoljavanje djetetovih potreba (ali ne
i svih djetetovih zelja).

Ponekad zbog svoje odgovornosti za dobrobit i razvoj djeteta roditelji donose
odluke koje su u suprotnosti s djetetovim Zeljama i osje¢ajima. Pritom je vazno da
roditelji i tada postuju djetetovu osobnu odgovornost za sebe, za svoje potrebe i
granice, odnosno, re¢eno jezikom cetiriju stupova roditeljstva, da vide i uvazavaju
dijete kao osobu koja je kompetentna znati Sto Zeli, a $to ne (npr.: Vidim da Zeli$ na
ovaj tobogan, ali neéu te pustiti jer je to za stariju djecu; Cujem da bi ti jo$ gledao TV,
ali ja ¢u ga sad iskljuciti jer ne zelim da gledas viSe od sat vremena dnevno...).
Roditelj djeteta s razvojnim teSkocama ima pojac¢anu obavezu da se brine

o granicama i dobrobiti svojeg djeteta. Njegove su granice vrlo krhke zbog
biomedicinskih problema s jedne strane i izloZzenosti djelovanju brojnih drugih
osoba s druge strane. Naime, dijete je rano i ¢eS¢e od druge djece u dodiru s
mnogim osobama koje ponekad nemaju u dovoljnoj mjeri osvijeStenu spoznaju o
djetetovim granicama ili ih zbog Zurbe i radnog optere¢enja zanemaruju.
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Of)iffe( jse(l ko\osi

Partnerski odnosi

Jedna od najc¢eSc¢e spominjanih zabluda o destruktivnom utjecaju bolesti ili
razvojnih teskoca djeteta na funkcioniranje obitelji odnosi se na porast brac¢nih
problema i veéu vjerojatnost razvoda roditelja. Medutim, velik je broj istrazivanja
pokazao da ne postoji razlika u opéenitoj mjeri zadovoljstva brakom izmedu obitelji
sa zdravim djetetom i djetetom s teSko¢ama. Pokazalo se da ih treba gledati kao
~hormalne” obitelji koje se moraju suocavati sa zahtjevnom, uznemiruju¢om i
dugotrajnom serijom stresora.

Sve obitelji jednom dozive ozbiljan sukob ili krizu, koju uzrokuje obiteljska
interakcija ili odredeni dogadaji u Zivotu pojedinca i tada su uvijek potrebne
prilagodbe u obiteljskim navikama, rutini i vrijednostima do kojih drze. Interakcija

u obitelji djeteta s teSko¢ama u razvoju stalno je podlozna stresu, a posljedica toga
moze biti da se krize javljaju u kra¢im intervalima nego u vecini drugih obitelji.
Bracni partneri moraju svakodnevno uspostavljati ravnotezu izmedu uloge roditelja
i partnera, izmedu potrebe da se brinu o vlastitim individualnim potrebama i
granicama i potrebe da se prilagode i naprave kompromis ili da se odreknu sebe.

U tom se procesu prilagodbe ¢esto dogada da majka preuzme iskljuc¢ivo ulogu
roditelja, a otac ulogu onoga koji se brine o materijalnim potrebama obitelji. Majke
se Cesto za dijete brinu 24 sata dnevno, poput njegovatelja, i moze se dogoditi da
zbog toga zaborave ili potisnu svoje potrebe i potrebe bracnog partnera. Moze

se dogoditi da partneri u takvoj situaciji isklju¢e osje¢aje, manje razgovaraju o
osobnim stvarima i zaokupe se obvezama.To rezultira nedovoljnom komunikacijom
i nejasnocama oko ocekivanja o medusobnoj podjeli odgovornosti u brizi za

dijete. Dogada se da jedan roditelj, ces¢e majka, uvjeri sebe da je nitko ne moze
zamijeniti u cjelodnevnoj brizi za dijete te izgubi kontakt sa svojim potrebama. Cesto
preuzme svu odgovornost za dobrobit djeteta i cijele obitelji, a partner je sveden na
pomagaca. Problem nije zapravo u broju duznosti i obveza, nego u nacinu na koji
se prema njima odnose. Vazno je da oba roditelja mogu racunati jedan na drugog i
da oboje znaju s$to, kada i kako treba napraviti. Da bi mogla podnijeti odgovornost,
osoba treba imati moguénost formulirati i prihvatiti odgovornost i biti sigurna da
druga strana priznaje i cijeni to Sto radi.
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Kada roditelji trebaju uspostaviti ravnotezu izmedu roditeljstva i partnerstva i kada
je vazno da zadrze sposobnost da vide jedno drugo i da se uvazavaju, pomaze dobra
medusobna komunikacija.

Razgovori izmedu partnera pomazu, jer jedino kada se izrazavaju i govore o

sebi mogu postati blizi sami sebi i jedno drugome te mogu izbje¢i medusobno
udaljavanje. Neke probleme nec¢e modéi rijesiti, ali se redovitim razgovorom o njima
moze izbjec¢i da iscrpe svu energiju iz partnerskog odnosa Jedino kada znaju s$to ih
usrecuje, a Sto rastuzuje, imaju mogucénost pomoci jedno drugom i pruziti podrsku.

Braca i sestre

Odnos izmedu brace i sestara ukljucCuje bliskost, ali i suparnisStvo.To je tako u svim
obiteljima, a istrazivanja pokazuju da odrastanje uz bracu i sestre pruza brojne
prilike za brzi socijalni i spoznajni napredak.Tako se i rodenje djeteta s teSkocama
moze smatrati dodatnom prilikom za osobni razvoj ostale djece. No, to ne ¢e i¢i
samo po sebi, ve¢ zahtijeva puno roditeljske posvecenosti ostaloj djeci, osobito
osjecajima koji prate njihovo odrastanje. Naime, oni ¢e ¢uti brojne neobicne
komentare u odnosu na svojeg brata i sestru s razvojnim teSko¢ama ili se naci u
situacijama koje nece razumijeti i u kojima se mogu osjecati pretjerano odgovornima
ili krivima.

Dijete s teSkocama u obitelji zahtijeva puno roditeljske paznje pa se tako ¢esto
dogada da druga zdrava djeca u obitelji dodu u drugi plan. Prisutnost djeteta

s teSko¢ama u obitelji mijenja mnogo toga u obiteljskoj dinamici. Narusava se
dotadasnja obiteljska rutina, mijenjaju se obiteljski prioriteti, a i roditelji se mijenjaju
jer su zabrinuti, preoptereceni i pod stresom.

Ne postoji univerzalan nacin na koji djeca reagiraju na brata ili sestru s teSko¢ama
vec je njihova reakcija ¢esto posljedica interakcije njihova temperamenta, nacina
suocavanja s teSkotama i promjena u obitelji.

Neka djeca mogu reagirati zahtjevnim ponasanjem, jer je to jedini nacin da privuku
roditeljsku paznju koja je sada usmjerena na dijete s teSkocama. Brat ili sestra
djeteta s teSko¢ama bori se za vrijeme i paznju, ne zato Sto je ljubomoran nego zato
Sto njegovo iskustvo pokazuje da su roditelji skloni previdjeti njegove potrebe medu
svima onima koje ima brat ili sestra teSkocama. Druga djeca mogu reagirati tako

leda te na taj nacin postaju usamljena u obitelji.
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Nacin djetetove reakcije nisu nametnuli roditelji koji ga ne vole, nego je logi¢na

posljedica toga kako je obitelj videna o¢ima djeteta u tom trenutku funkcionirala i

koji su bili prioriteti.

Prisutnost djeteta s teSkocama u obitelji i kod brace i sestara moze izazvati razlicite

emocije:

® mogu se osjecati zapostavljenima jer roditelji puno vremena i energije posvecuju
bolesnom djetetu

* mogu zbog iscrpljenosti, frustracije i izloZzenosti stresu neprimjereno reagirati —
biti nestrpljivi, pokazivati nerazumijevanje

® mogu se osjecati loSe pred drugim vrSnjacima jer ne znaju kako objasniti da im
brat ili sestra imaju teSko¢e u razvoju

e mogu biti izlozeni vr§njackom izrugivanju i odbacivanju mogu se sramiti zbog
svog brata ili sestre

® mogu se osjecati nevoljenim i neprihvaéenim u obitelji

® mogu pozeljeti da brata ili sestre nema pa se zbog toga mogu osjecati krivima

e moze ih biti sram Sto njihova obitelj nije kao druge.

Ali, mogu se osjecati i zrelijima, sretnima i ponosnima jer mogu pomo¢i roditeljima
u brizi oko brata/sestre.

Sve navedene misli i osjecaji jesu prirodni, uobic¢ajeni i zdravi i nisu razlog za

brigu. Teskoc¢e nastaju kada se o tim emocijama ne razgovara. Djeca ¢e tesko jasno
verbalizirati svoje emocije, rec¢i §to misle i osjecaju pa ih na to treba potaknuti.

Roditelji trebaju biti dobar primjer tako da govore o svojim mislima i osjecajima,
da djecu otvoreno potaknu na razgovor (npr. izjavom Sigurno se nekad osjecas
zapostavljen jer smo uvijek zaposleni oko tvog brata. Jesi li ikad razmisljao kako bi
bilo bolje da ga nema ili da je potpuno zdrav?).

Kada braca i sestre pokazuju odgovornost pomaganjem i nenametljivo$cu, vazno
je da im roditelji pokazu kako to cijene, tj. da tu odgovornost ne uzimaju zdravo za
gotovo i da ih ohrabre da sudjeluju u druzenjima u kojim se mogu slobodnije igrati,
biti nerazumni i neodgovorni. Kada djeca reagiraju tako da su teska, zahtjevna ili
drska, roditelji moraju razumjeti da su takva zato Sto im je potrebna paznja te ne
treba osuditi niti kritizirati spontanost kojom se izrazavaju.
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Sira obitelj i prijatelji

Obiteljima djece s teSkocama u razvoju treba znacajno vise pomoci i podrske
¢lanova Sire obitelji, prijatelja i Sire socijalne mreze. U ostvarivanju te podrske
pojavljuju se brojna pitanja.

Roditelji nisu sigurni koliko drugima treba govoriti i informirati ih o djetetovom
stanju te kako istodobno izbjeci da ih obitelj i krug prijatelja ne dozive kao posebne,
mozda i naporne ¢lanove. Lijepo je kada osoba naide na interes i suosjecajno
razumijevanje drugih ljudi, no nije ugodno kada obitelj i prijatelji pri svakom susretu
automatski poprime tragi¢an izraz kojim pokazuju sazaljenje.

Iskustvo pokazuje da je korisno to¢no informirati obitelj i prijatelje o djetetovom
stanju, koliko je ozbiljno i kakve su prognoze. Na taj se na¢in mogu sprijeciti mitovi

i predrasude, a obitelj i prijatelji dobivaju osnovu da donesu vlastite odluke i stvore
svoje misljenje.

Mnogi se ljudi teSko suocavaju s boli i teSko¢ama, zbog ¢ega se u nasoj kulturi ¢esto
povlace, ¢ak i iz bliskih obiteljskih odnosa i dugih prijateljstava. To se uglavhom

ne dogada zato Sto imaju loSe namjere, ve¢ zato Sto se osje¢aju bespomocno.

Zbog toga je dobro da roditelji djeteta s teSko¢éama pomognu nekim ¢lanovima
obitelji i prijateljima da ostanu u vezi s njima tako da im prenose vijesti i da s njima
razgovaraju o vlastitim osjecajima, o ljutnji, nesigurnosti i bespomoc¢nosti.

Drugi razlog za distanciranje od ostatka obitelji mozZe biti taj da su roditelji upali

u zamku u kojoj dijete i njegove teSkoce postaju glavni projekt, pa tako i jedino

o ¢emu misle i razgovaraju. Nema prijatelja ili rodaka koji mogu podnijeti takvu
zaokupljenost vlastitim problemima na duzZe vrijeme. Postoji takoder moguénost
da se drugi ljudi povlace zbog nacina na koji se roditelji nose sa svojom situacijom.
Ako se ponasaju kao zZrtva, kao netko koga treba zaliti i komu drugi zato duguju
obzir i su¢ut, onda odnosi s drugima postaju neravnopravni i zavr§avaju u najvise
ponizavajucoj od svih situacija, kao primatelji milostinje.

Otvoreni razgovor s ¢lanovima obitelji i prijateljima pomaZe da se jasno definiraju
potrebe roditelja i postave granice u pruzanju podrske.

Nekad roditelji ne traze ili ne prihvac¢aju pomo¢ jer osje¢aju neugodnu ravnotezu
izmedu primanja i davanja. Dobro je znati da se drugi ljudi dobro osje¢aju kad im
dopustimo da nam daju ono §to nam treba.
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Radionice , Rastimo zajedno Plus” nude brojne prilike za razgovor i postavljanje
pitanja. Ovdje navodimo neka od ¢es¢ih pitanja kao i moguce odgovore koji daju
smjernice za stvaranje odgovora u konkretnoj situaciji. Roditeljska pitanja treba
pazljivo slusati jer ona ¢esto kriju roditeljske strahove i zelju da unaprijed zastite
svoje dijete od nekog razocaranja ili dozZivljaja neuspjeha. Zato su pitanja dobra
prilika da ¢ujemo §to zaista roditelja muci te mu kroz razgovor stvorimo priliku da

i sam to uvidi. Nije rijetkost da ono S$to roditelj misli da optere¢uje dijete uopce

ne opterecuje dijete, nego upravo njega. Stoga i nacin kako voditeljice radionica
sluSaju roditelje i odgovaraju na pitanja daje roditelju dodatne moguénosti da
jasnije vidi svoje dijete: Sto dijete brine, Sto ono zeli, Sto ga zanima.

Roditeljima je vazno rec¢i da na veéinu pitanja ne postoje jednostavni, rutinski
odgovori, tzv. recepti. Tako je i za mnoga pitanja koja djeca mogu postaviti, a vezana
su uz njihovu teskocu ili stanje, sasvim u redu priznati kako roditelj nesto ne zna.
Pomoc¢i moze i to da prvo pitamo dijete $to ono samo misli da bi bio pravi odgovor.
Tako ¢emo tocnije saznati Sto dijete zanima, ali i Sto ono zna o pitanju koje ga
zaokuplja. Tako se roditelj moZe bolje orijentirati u odgovaranju na ono $to dijete
doista mudi i na Sto trazi odgovor. Djeca, jednako kao i odrasli, ¢uju u okolini brojna
neobicna i neto¢na tumacenja, cudne komentare i sl. U razgovoru o tome $to dijete
misli isplivat ¢e na povrsinu sve $to je dijete ¢ulo i nacéin kako je to razumjelo te dati
roditelju priliku da dade to¢nu i iskrenu informaciju usmjerenu na bit onoga §to
dijete zanima/mudi.
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Kako s djetetom razgovarati o njegovim razvojnim teskoéama?

Na djetetovo pitanje o njegovim razvojnim teSkocama roditeljima je cesto tesko
odgovoriti. Najbolje je rec¢i roditeljima da u svojem odgovoru budu izravni i

iskreni te da daju samo onoliko informacija koliko dijete trazi. Voditeljice mogu

reci roditeljima kako razumiju da su roditeljima ova pitanja teska i zbog toga Sto
odgovori ¢esto rastuze djecu. Niti jednom roditelju nije lako vidjeti vlastito dijete
kako tuguje, ali izbjegavanje odgovora na takva pitanja ili ignoriranje tuge, ljutnje i
sliénih osjecaje koji prate suocavanje djeteta s ograni¢enjem ucinit ¢e da se dijete
osjeti izolirano i iskljuéeno, s porukom kako nije u redu biti tuzan ili plakati.To je
upravo suprotno od onoga Sto djetetu treba pokazati i nauciti ga. Ono s$to roditelj
treba uciniti jest dati djetetu nadu da i uz evidentna ogranicenja i potesko¢e ono
moze biti uspjesno, voljeno i zadovoljno bi¢e. Roditeljski je ,posao” nauditi dijete da
je suocavanje s onim $§to mozemo, a jos$ vise s onim $to ne moZzemo, dio Zivota.

Na primjer, ako dijete zanima zasto ono ne moze crtati kao druga djeca (a razlog

je npr. hemipareza), roditelje treba uputiti da odgovaraju samo na to pitanje i da
izbjegavaju duga i opSirna objasnjenja. Moze se zapoceti rije¢ima: ,Nitko ne moze
sve jer nitko nije savrSen.Tebi je crtanje tesko.Tvoja ruka zasad ne moze drzati
olovku na pravi nacin, ali otkrio si da to moZzemo nadomjestiti tako da uzmemo
jako debelu, posebnu olovku® Vazno je uvijek djetetu napomenuti kako postoji
mnogo druge djece koja takoder neke stvari rade loSije od onoga $to bi Zeljela,

ali ipak ulazu trud i napreduju, a na kraju se moze zavrsiti s podsjecanjem na one
stvari koje djetetu dobro idu (npr. pjevanje). Roditelje je dobro podsijetiti da su oni
u mnogocéemu uzor svojoj djeci pa tako mogu reéi da ni njima neke stvari ne idu od
ruke i kako se oni s time nose (npr. uzmu si viSe vremena, pitaju nekog za pomog,
promijene cilj, nadu nesto drugo jednako zanimljivo i sl.). Vazno je da roditelj
prenese poruku kako je dijete vrijedno bas takvo kakvo je i da je potrebno prihvatiti
sebe kakvi jesmo.

Ako pak dijete zeli znati hoce li se njegovo stanje u buducnosti popraviti (hoce li npr.
prohodati), potrebno je roditelje potaknuti da budu potpuno iskreni, ali i vjesti pa je
dobro s njima uvjezbati odgovor koji je u skladu i sa spoznajama struke i s njihovim
roditeljskim uvjerenjima, ali koji ostavlja nadu jer se zasad ne zna S$to ¢e se dogoditi
za puno godina, u daljoj buduc¢nosti. Na primjer, djetetu koje nema medicinsku
prognozu da ¢e moci hodati moze se reci: , Lije¢nici zasad misle da to nece biti
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moguce. Ali oni su u proslosti za mnoge stvari mislili da nisu moguce i tada nisu
ni bile, ali vrijeme je pokazalo da su se prevarili. Ja mislim da je najvaznije da se ti
mozes kretati, doc¢i do cilja koji si odabrao. Zato si i dobio invalidska kolica. Istina
jest da ona nisu bas tako spretna kao hodanje, ali kriju u sebi brojne mogucnosti za
kretanje koje jo$ treba$s otkriti i iskoristiti”

Sto i kako redi okolini o djetetovim teskodama?

Opce je prihvaéena ¢injenica da u odnosu s okolinom otvoren razgovor o djetetovim
teSkocama pomaze djetetu i roditeljima. Skrivanje ili prikrivanje informacija o

stanju djeteta dodatno povecava tjeskobu roditelja i negativnho utjeCe na njihovo

i djetetovo stajaliste o teskoci (ako se nesto skriva sigurno je negativno, lose,
ruzno...). LoSe utjece i na odnose s okolinom jer otezava komunikaciju, a nepotpune
informacije povecavaju vjerojatnost pojave predrasuda i neprimjerenog pristupa
roditeljima i djetetu.

Koliko detaljno i na koji ¢e nacin roditelji obavijestiti okolinu o djetetovim teSko¢ama
ovisi o tome s kime roditelj razgovara. Ako je rije¢ o ¢lanovima obitelji i bliskim
prijateljima, korisno je dati im to¢ne informacije o stanju djeteta, onakve kakve

je roditelj dobio od stru¢njaka. Uz te informacije vazno je govoriti i o tome kakvu
podrsku roditelji trebaju i oéekuju, tj. koja im ponasanja bliskih osoba pomazu.
Manje bliske osobe i znance valja izvijestiti kratko i ¢injeni¢no i to kao odgovor na
njihovu inicijativu. Onima koji ne pitaju ili niSta ne primjec¢uju ne treba tu temu

niti otvarati, a kamoli govoriti na neki ispricavajuc¢i nacin. Razvojne teskoce djeteta
nastaju mimo nase volje i odgovornosti i roditelji ne snose za njih krivicu te se i ne
trebaju opravdavati.

Posebno vazan dio djetetove okoline za one koji pohadaju djecji vrti¢ jesu
odgojitelji i strucni tim vrti¢a. Oni se brinu o djetetu i moraju znati ima li dijete
neke dodatne zdravstvene ili obrazovne potrebe. Zato voditeljice radionica
trebaju potaknuti roditelje da stru¢ne nalaze i informacije o djetetu daju na uvid
odgovornim osobama u vrti¢u, iako mozda znaju za neki slu¢aj kada to nije imalo
pozitivnog ucinka.
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Hode li se moje dijete osjedati razlid¢itim, uskracdenim?

Kakav ce stav dijete razviti o svojem stanju ovisi o stavu i ponasanju roditelja i
drugih osoba iz uze i Sire okoline. Ako se prema djetetu ponasSaju prezastitnicki,
popustljivo ili ako izravno izrazavaju sazaljenje, dijete ¢e se osjecati manje
vrijednim, bolesnim... Ako se poti¢e samostalnost i kompetentnost djeteta, ako se
odgovara na njegove potrebe, dijete ¢e biti sigurno u sebe i lakse ¢e se suocavati

s ogranicenjima koja mu predstavljaju razvojne teskoce. Dijete se zbog razvojnih
teSkoca nece osjecati uskraceno ako okolina svojim negativnim stavom ne nametne
djetetu vrijednosni sud da teskoce nisu njegova posebnost, ve¢ znak uskrac¢enosti i
manje vrijednosti.

Kako objasniti djeci tipiénog razvoja da dijete s razvojnim
teskoéama ima osjecdaje i ne Zeli biti izolirano, iako ne mozZe pratiti

igru njihovom brzinom?

Djeca na razlic¢itost reagiraju uglavnom znatizeljom. Otvoreno i dobi primjereno
informiranje o stanju djeteta s teSko¢om, o njegovu ponasanju i doZivljavanju
rezultirat ¢e razumijevanjem i prihva¢anjem. Vazno je davati konkretne informacije
o tome $to dijete moze, a Sto ne moze Ciniti, kako ¢ée se ponasati u odredenoj
situaciji i kako ga ukljuciti u igru i druzenje. Djeca vole pomagati i ako im se da
model, medusobno ¢e se natjecati tko ¢e vise uciniti za dijete s teSkocama. Ona tako
dobivaju dodatne prilike za vjezbanje svojih vjestina, ali i za razvoj empatije

i strpljivosti.

A
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Kako dijete pripremiti za bolan pregled ili medicinski postupak?

Ako je rije¢ o djetetu predskolske dobi, pripremu za postupak treba provoditi
neposredno prije — taj dan. Ako se s pripremom zapoc¢ne prerano, moze se pojacati
anksioznost djeteta. Treba biti iskren, objasniti tijek i trajanje postupka, koliko

¢e ga vjerojatno boljeti. Dobro je objasniti da je nelagoda kroz koju mora proci
ogranicenog trajanja, a dobrobit koja slijedi dugotrajna i vrijedna. Tu valja biti jako
konkretan i davati primjere i objasnjenja koji su bliski djetetovu iskustvu te ih ono
moze razumjeti. Dobro je obecati i neku dodatnu nagradu kojoj ¢e se dijete radovati i
tako lak$e podnijeti ono Sto mora. NajviSe ¢e ga utjesiti uvjeravanje i sigurnost da ¢e
roditelj biti uz njega. Vazno je da roditelj svojim ponasanjem (pretjeranom brigom ili
napetoscu) dodatno ne uznemiri dijete, ve¢ mu pomogne smirenim ponasanjem.

Treba li kod djeteta s teSkoéama posvetiti svaki trenutak novom
sucenju i vjezbanju* ili uz manji dio strogog ,,vjeZbanja‘ koristiti i

ostale ,,redovite aktivnosti kao ,,prikriveno vjezZbanje“?

Ucenje i vjezbanje dobro je suptilno ugraditi u redovite svakodnevne aktivnosti

kad god je to moguce. Na taj je na¢in manja vjerojatnost da ga dijete dozivi kao
nametnuto. Takav je nadin u€enja kroz igru i aktivnosti u¢inkovit zbog visoke razine
motivacije jer dijete s voljom sudjeluje u aktivnostima koje su za njega smislene i
dio su dnevnih rutina. Osim toga, ,vjezba” ugradena u dnevne rutine neprimjetno
postane dio svakodnevnog funkcioniranja i broj izvodenja jako se povecava.
Inzistiranje na vjeZbanju u situaciji kad dijete nije raspolozeno rezultira otporom i
uvjetuje daljnje negativne reakcije. DozZivljaj intenziteta boli i neugode kod napornijih
vjezbi bit ¢e visi zbog neugodnih emocija koje dijete povezuje s viezbanjem. Zato je
u situaciji kad je uklju¢eno u neki habilitacijski postupak vazno voditi brigu o tome
kako se dijete osjeca, koje mu doba dana vise odgovara za vjezbanje, s kojim se
terapeutom najbolje osjeca, koji mu nacin pripreme za postupak najviSe odgovara,
koliko moze ,izdrzati” ili zadrzati paznju.Tako se postuju djetetove granice i gradi se
obrazac suradnje i svjesnog ulaganja napora.
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De?e‘[ SaV')e‘fa ZO Poo'r§(<u l’oc!i't?bi"h(/«
oe')e(e ) 'Mkoc’ama u razvoju

Nemojte izbjegavati razgovarati o nasem djetetu. U poc¢etku mozda necemo puno
govoriti, a mozda ¢e to biti prava bujica rije¢i. Kako god, pamtimo one koji su pitali i ne
moZzemo zaboraviti one koji nisu.

Dodirnite nas, dodirnite nase dijete. Kroz zagrljaj, pogled i dodir Saljete nam poruku
da vam je stalo. Njezno Stipkanje naseg djeteta po obrazu daje nam do znanja da smo
»,normalni?” Na samim nasim pocecima osjecamo se vrlo usamljeni i drukgiji.

Nemojte nam govoriti kako se trebamo ili ne trebamo osjecati! Osje¢amo se tako kako
se osjecamo i to je to! Prvih dana i mjeseci borimo se s teSkim emocijama i ¢esto smo
na rubu ponora.

Nemojte govoriti kako svatko dobije onoliko tereta koliko moze nositi. Pogotovo u
pocetku, prezivljavamo dan po dan i ta je re¢enica dodatno optereéenje nekome tko
osjeta da potpuno gubi kontrolu.

Nemoijte reci ,Divim ti se” ili ,Ti si tako plemenit? osim ako roditelji nisu posvojili dijete
s teSkocama. Mi nismo Zeljeli da se ovo dogodi. Mi se ne osjecamo ni plemenitijima
niti boljima od drugih roditelja. StoviSe, viSe se puta osjecamo kao u klopci.

Ponudite pomoé¢. Dodite, sjednite pokraj naseg djeteta, poigrajte se s njim.Tako nam
dajete toliko Zeljenu pauzu. Skuhajte i donesite koji obrok. Izvedite brata ili sestru na
sladoled ili pizzu. Naglasite da vas uvijek moZzemo nazvati. | onda opet nazovite da
cujete kako smo.

Budite strpljivi s nama. Vrlo je tesko prolaziti nasu svakodnevicu. U pocetku mi samo
vidimo ono $to nase dijete ne moze ili nikada nece moci. U pocetku ¢e nam biti teSko
prihvatiti vaSu pomo¢, ali, molim vas, ustrajte, s vremenom ¢emo ju prihvatiti.

Budite uvijek obzirni prema bratu i sestri djeteta s teSko¢ama. U Sumi pregleda

i dijagnoza, brat ili sestra mogu se izgubiti. Ako dolazite u posjet, donesite neku
sitnicu za njih. Uvijek prvo njih pozdravite, porazgovarajte, a onda pitajte za dijete s
teSkocama.

Molim vas, nemojte buljiti. Mi smo vrlo svjesni da naSe dijete ne izgleda ,normalno”
ili se ponasa ¢udno. | u pocetku to je jedino §to vidimo. Nadite i recite nesto pozitivno,
npr. ,Kako krasne o¢i ili gusta kosa” Takve primjedbe mogu biti glazba za nase usi.

Zapamtite, neovisno o teskoéi koju ima nase dijete, ono je ipak samo dijete. Ima
potrebu biti voljeno i prihva¢eno. Ima potrebu biti sretno i pripadati. Treba zagrljaje,
smijeh, glazbu i prijatelje. Treba vas — bas kao i mil

(Michele Stiefel)
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Razvoj i potrebe mlade djece

1. Cjelovit pristup

Sva su djeca prvo djeca i trebaju nasu punu posvecéenost i prihvacanje. lako ovu
tvrdnju nitko ne osporava, kada su u pitanju djeca koja nemaju tipi¢an razvoj na ovu
se Cinjenicu precesto zaboravlja. Pozornost se usmjerava na odstupanja i traganje za
metodama koja ¢e ih ublaziti ili ukloniti, kao da ¢e sve ostalo i¢i samo od sebe. Zato
ovaj prikaz nec¢e sadrzavati razvojne norme niti ¢e nuditi mogucénost prepoznavanja
za koliko se dijete razlikuje od vr§njaka. Usmjerit éemo se na temelje ranog
djetinjstva i na ono Sto svako dijete treba da bi razvilo sve svoje potencijale i odraslo
u cjelovitu i sretnu osobu. Kada razmisljamo o razvoju i o tome kako ga ucinkovito
poduprijeti, znaju¢i da niti jedno dijete ne moze bez emocionalne topline i suradnje
s drugima razvijati zdravu osobnost i stjecati znanja i vjestine, onda je dobro imati
na pameti kinesku narodnu poslovicu koja kaze ,Trava ne raste brze ako je vuéemo
za vlati” Svaki vrtlar dobro zna S$to travi treba, a mi éemo razmotriti Sto treba svako
malo i njezno bi¢e, svako nase dijete.

Mnoga se dojen¢ad i mlada djeca razvijaju na nacin ,tipic¢an” za svoju dob, a onda

u jednom trenutku podinjemo otkrivati da se razlikuju. Mogu imati poteskoce u
razvoju ili kasniti u dostizanju nekih razvojnih prekretnica. Mogu biti ,rizicna”

za kasnjenje, te roditelji ne znaju $to ih poslije o¢ekuje. Neka djeca mogu imati
posebne zdravstvene potrebe ili biti veoma zahtjevna u njezi. Neka dojenc¢ad i mlada
djeca trebaju dodatno vrijeme ili pomoc¢nu tehnologiju kako bi dovrsila aktivhost
koju druga djeca ¢ine s lakocom. Vazno je znati da za djecu urednog razvoja i djecu

s razvojnim teSko¢ama vrijede ista temeljni razvojna nacela jer se razvoj temelji na
medudjelovanju bioloske podloge i utjecaja iz okoline. Sva su djeca znatiZeljna, ali
na svoj nacin te motivirana za u€enje o svijetu i djelovanje na svijet koji ih okruzuje.
Medutim, tempo prolaska kroz razvojne faze za svako je dijete drukciji i svako dijete
treba individualni, upravo prema njegovom razvojnom profilu ,iskrojen? pristup.

To roditelji osjecaju i intuitivno dobro znaju, kao i to da se svako dijete razvija na
jedinstven nacin, kao dio svoje obitelji, zajednice i kulture.

Tjelesni rast i razvoj, razvoj osjecaja, spoznajne sposobnosti, jezik, socijalne vjestine
i zelja za uenjem stvaraju se i rastu zajedno. U djetetovu Zivotu razvojna podrucja
nisu vremenski razdvojena: dijete se u svim podruéjima razvija u isto vrijeme. Svaka
nova sposobnost ili vjeStina nadograduje se na prije usvojenu i pomaze djetetovu
razvoju u vise od jednog podrucja. Podjela na tjelesni razvoj i motoriku, emocionalni
i socijalni razvoj, komunikaciju i jezi¢ni razvoj te kognitivni razvoj uc¢injena je za
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potrebe istrazivanja i opisa razvoja, ali ona u samom djetetu ne postoji. Zato u
svakom trenutku na dijete trebamo gledati kao na cjelovito bi¢e i znati da nasi
postupci mogu djelovati na ukupnost razvoja.

Roditeljima ¢e struénjaci pomoci u prepoznavanju na kojem je razvojnom stupnju
dijete.To je vazno znati da bi se odabrala strategija kojom ¢e roditelji poduprijeti
sljedece razvojne korake.To znaéi da mi ne zanemarujemo ,kalendar razvoja’ ali
ga ne rabimo s ciljem usporedbe vec¢ s ciljem razumijevanja razvojnih potreba i
sljedecih koraka. Stoga sama usporedba s dobnim normama za djecu s teSko¢ama
u razvoju nema velikog smisla. Razvoj treba poticati s obzirom na razvojne potrebe,
tj. dijete izlagati onim iskustvima i na onaj nacin da ono te poticaje moze prihvatiti
i ugraditi u svoje misljenje i djelovanje.To roditelji djece s teSko¢ama u razvoju
najcesce ne mogu sami, vec trebaju pomo¢ strucnjaka koja ¢e biti usmjerena i
djetetu i njima. Naime, ono $to stru¢njak radi s djetetom biva uéinkovito samo ako
se ugradi u svakodnevne rutine i roditelj u tome treba biti voden.

Primjerice, mlade dijete u¢i dobivati maj¢inu paznju kada novom igratkom proizvodi
buku. Ono to ucestalo radi i pokazuje da vjeruje svojoj majci i da se s njom osjeca
sigurno (emocionalni i socijalni razvoj). Ono takoder moze nauditi i kako se igracka
zove dok gleda i slusa majku kako govori o igracki (jezi¢ni razvoj i komunikacija).

To se dogada puno prije negoli ¢e dijete progovoriti. Dijete prije prvog rodendana
isto tako zna da mu maijcino lice ili tijelo moze reci ,uzmi ovu igracku” ili , ne diraj
ovu igracku” Ovo znanje ¢e mu pomoci da ostane sigurno i zdravo u nepoznatim
situacijama (zdravlje i tjelesni razvoj). Svaka jednostavna djetetova aktivnost

pruza odraslima brojne moguénosti da utje¢u na djetetov razvoj u viSe domena.

To preklapanje ima svoju svrhu i pokazuje nam da je razvoj u jednom podrucju
povezan s razvojem u drugim podruc¢jima. To roditelji intuitivno znaju i bave se
svojom djecom uvijek na cjeloviti naéin.

Medutim, roditelji djece s teSko¢ama su prestraseni i esto zbunjeni reakcijama
svog djeteta koje su ponekad drukéije od ocekivanih i manje su u prilici postupati
intuitivno i spontano. Zato je njima teZze odgajati svoje posebno dijete i izlaz
pronalaze u tragaju za informacijama. Nasa je poruka: uvijek trazite od stru¢njaka da
vam pomognu integrirati specificne informacije koje ste sami pronasli ili koje vam
oni daju u cjeloviti pristup kakav njegujete prema svom djetetu.
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2. Napredovanje djeteta

Svako dijete razvija se svojim tempom. Jedna sposobnost ili vjeStina razvija se prije
neke druge. Ono §to je ranije postignuto, temelj je za ono $to dolazi kasnije. | nikada
se ne treba Zuriti: neka djeca trebaju vise vremena za izgradnju nekih temelja, neka
manje, ali mi im moramo osigurati vrijeme koje je potrebno. Poticemo li ih previse
tako da ih izlazemo onomu §to slijedi, a za S§to joS nisu zrela, dajemo im poruku da
nisu sposobna i da nisu dovoljno dobra. Izlaganje preteskim zadacima pogubno

je za motivaciju i samopouzdanje. Primjerice, veéina djece uspravno sjedi, puze,
podiZe se na noge i ,kruzi” oko pokué¢stva, pa tek onda hoda samostalno. Medutim,
djeca se uvelike razlikuju po tome kada ¢e i kako dosti¢i pojedinu fazu razvoja.
Jedno dijete moze brzo napredovati od puzanja ,na trbuhu” do hodanja. Drugo
dijete mirnijeg temperamenta bit ¢e zadovoljno dok sjedi i istrazuje igracke unutar
svog dosega i pocet ¢e hodati prilicno kasno. Trece dijete s tjelesnim invaliditetom
mozda treba fizikalnu terapiju i specijaliziranu opremu za pomoc¢ pri hodanju. Sva
tri djeteta na kraju napreduju u hodanju, svako na svoj nacin i u svoje vrijeme. Pa
¢ak ako zamislimo dijete koje zbog motorickih teSkoéa nikada nec¢e hodati, mi mu
kroz razli¢ita pomagala (npr. kolica) moZzemo omoguciti da ima iskustvo kretanja

i sva ona iskustva koje kretanje donosi: dolazenje do novih predmeta i ciljeva,
samostalnost u promjeni mjesta igre i u kretanju opc¢enito.

3. Kako mlada djeca uce

Djeca razli¢ite dobi uée na razliite nadine. Sto su spoznajno zrelija postaju
samostalnija u stjecanju iskustava, ali i tada trebaju odrasle da bi ucila i
napredovala. Vazno obiljezje ljudskog roda je da roditelji brizno poucavaju svoje
potomstvo od samog dolaska na svijet, ali to ne ¢ine uvijek na jednak nacin.
Roditelji su posebno , nadareni” za prepoznavanje djetetovih trenuta¢nih namjera,
tzv. ,plana’ i uklju¢uju se tako da podrzavaju ucenje kroz aktivnost i igru koja je
uskladena s potrebama i namjerama djeteta u danom trenutku.To je vazno zato
Sto dijete joS ne razumije namjere odraslih pa im se ne moze niti prikljuéiti. Zato se
odrasli prikljuuju djetetu i u ranoj dobi na njima je odgovornost za uspostavljanje
suradnje i zajednickih rutina i rituala.

Nacin ucenja dojencadi povezan je s interakcijama koje dijete ostvaruje s bliskim
osobama. Istrazivanja su pokazala kako razvoj integracijskih i komunikacijskih
sposobnosti zapodinje rano, i to zahvaljuju¢i genetskim pretpostavkama u djetetu i
jednako vaznim posebnim poticanjem koje dolazi od roditelja. Interakcije prerastaju
u rutine koje za dijete postaju predvidive i daju mu sigurnost jer ono sada zna sto
slijedi. Predvidivost je vazna da bi dijete moglo sudjelovati. Kada se predvidivost
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narusi, to izaziva iznenadenje u kojem dijete takoder uziva i usmjerava svoju
pozornost na odraslu osobu koja je proizvela iznenadenje. Tako su rane interakcije u
funkciji djetetova ucenja, odnosno psihi¢koga razvoja.

Dijete najbolje uci u sigurnom okruzenju gdje je aktivno ukljuéeno u ono sto

ga zanima i u ¢emu uziva. Zato ga ne treba na dulje vrijeme zarobiti u ljuljacku,
sjedalicu ili ogradicu. Dojence i mlade dijete uci kada je aktivno ukljuéeno u dnevne
rutine. Primjerice, za vrijeme rucka dozivljava izgled i mirise hrane i moze nauditi
odvojiti otpatke od posuda za vrijeme pospremanja stola, stavljati ili odnositi pribor
za jelo i sl. U uéenju mu pomaze uredenost prostora koja je takva da sve $§to mu

je na dohvat ruke smije dirati i istrazivati te bogatiti svoje iskustvo. Predmeti koji

su opasni ili vrijedni trebaju biti sklonjeni od dohvata i pogleda. Dijete postupno

uci kontrolirati svoje ponasanje i treba paziti da nije okruzeno s previse ,izazova”

u

kojima neé¢e moci odoljeti i zbog kojih ¢e stalno ¢uti ,, Ne ovo, ne to, ne... ne..."

Uredenje prostora i izvr§avanje rutina medutim nije dovoljno. Dijete viSe uci kada se
odrasli ukljuce u igru. Stoga je vazno da odrasli opazaju Sto dojence ili mlade dijete
radi te da odgovore na djetetov interes. Mladem djetetu takoder pokazujemo kako
se moze igrati s drugim djetetom i kako rijeSiti sukobe. Djetetu kojem poteskoce u
razvoju otezavaju istrazivanje i igru, treba donijeti materijale iz okruzenja i pokazati
mu nove mogucnosti i vjestine te privuc¢i drugu djecu u igru s njime. Djeca su djeci
takoder ,ucitelji” Upravo stoga $to su djeca manje prilagodljiva, ona su veci izazov
za prilagodbu svakom djetetu negoli $to su mu to odrasle osobe.

Roditelji ve¢ zarana razmisljaju o skoli i kako prirediti dijete za Skolu, osobito ako
ono ima razvojne teSkoce. Neki vjeruju da je najbolji nacin pripreme za Skolu pruziti
mu rano priliku da uci ono $to ga ¢eka u skoli. Ipak, istrazivanja govore da su aktivho
istrazivanje i igra najbolja priprema djeteta za Skolu. Od usvajanja pojedinacnih
informacija i vjestina za uspjeh u Skoli vazniji su djetetov emocionalni i socijalni
razvoj, zdravlje i stavovi o u€enju, jer oni pridonose budu¢em ucenju i uspjehu.

To isto vrijedi i za razvoj djetetovog misljenja, za osnovna znanja i komunikaciju. A
sve se to najbolje stjece kroz igru, istrazivanje i druzenje djeteta s bliskim odraslim
osobama i vrSnjacima. Zato je vazno u svim aktivnostima dati djetetu nuznu koli¢inu
potpore i strukture, a to je upravo odgovornost roditelja i stru¢njaka.
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4. Terapijske postupke treba ugraditi u dnevne rutine

Dijete s teSkocama u razvoju u pravilu ide na neku od terapija: fizioterapiju,
logopedsku terapiju, radnu terapiju, a mozda ima i struénu potporu u obitelji —

tzv. patronazu kada stru¢njak dolazi u kuc¢u i potic¢e djetetovo uéenje u prirodnoj
okolini. Za dijete mlade Zivotne dobi nije uvijek niti ugodno niti korisno da obilazi
velik broj stru¢njaka. Njegove su sposobnosti prilagodbe i sposobnosti integracije
novonaucenog u iskustvo jos krhke. Da novonauceno ne bi bilo izgubljeno i da
postane funkcionalno, treba ga ugraditi u svakodnevne rutine. Zato je iznimno
vazno da ono §to stru¢njak radi individualno s djetetom podijeli i s roditeljem te

da mu objasni koji su poticaji i koje strategije za dijete u danom trenutku potrebni.
Nije dovoljno samo ¢uti da su potrebni, nego i zasto su potrebni, tj. povezati ih s
nacinom djetetovog ucenja i njegovim interesima. Na taj ¢e ih nacin roditelj mo¢i
ukljuciti u svakodnevno bavljenje djetetom, ali ne kao terapeut, ve¢ kao roditelj.
Strucnjaci koji individualno rade s djetetom mogu roditeljima pomoc¢i da postanu
ucinkovitiji roditelji ako ih nauce koje su strategije za dijete korisne i kako ih
primjenjivati. Primjerice za dijete koje u interakciji slabo obra¢a paznju na roditeljsko
lice i ne gleda ga u o¢i, struénjak moze predloziti da za sve predmete koje dijete
trazi od roditelja i roditelj mu ih dodaje nacin pruzanja bude malo drukg¢iji. Trazeni
predmet ne treba pruziti izravno s police u djetetovu ruéicu nego putanja pruzanja
treba i¢i ispred roditeljskog lica. Dijete, koje je fokusirano na predmet, tako ¢e u
svoje vidno polje dobiti i roditeljsko lice, susrest ¢e se s njegovim ocima i imati
priliku uspostaviti kontakt o¢ima u prirodnoj situaciji. Uocit ¢e da roditeljske oci
drukdije sjaje kada se susretnu s njegovim i da porucuju ,Evo, uzmi” Naravno, da bi
dijete to otkrilo, treba mu puno prilika (ponavljanja) koje ¢e njemu biti smislene, a to
se dogada samo u prirodnoj, djetetu zanimljivoj situaciji, a nikako kroz ,dril“Takva
je strategija puno ucinkovitija negoli roditeljska uputa djetetu ,,Pogledaj me” Dijete
¢e pogledati roditelja u lice da dobije zeljeni predmet, ali nece razumjeti $to na licu
treba gledati. Gledat ¢e da dobije Zeljeno, a ne da uspostavi kontakt. Roditelj kojemu
je stru€njak dobro objasnio nacin i svrhu neke strategije ugradit ¢e strategiju u svoje
ponasanje i domisljato je primjenjivati u brojnim svakodnevnim situacijama, a dijete
¢e otkriti nesto vazno za svoj razvoj bez prisile i viezbe kojoj ne vidi smisao.
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Tew\e‘{jv\e Psic\o‘o“(e po'h'e')e

Temeljne psiholoske potrebe ima svako dijete i odrasla osoba — one su univerzalne
(Ryan i Deci, 2000.). Njihova zadovoljenost vazna je za osobnu dobrobit. Roditelji
djece s teSkocama u razvoju i razvojnim rizicima moraju se ponekad posebno
zaloziti da bi se sve temeljne psiholoske potrebe njihovog djeteta skladno
ostvarivale. Ritam razli¢itih vjezbi ili pregleda ostavljaju malo vremena za
ostvarivanje povezanosti, za slobodu izbora i za ovladavanje znanjima i vjeStinama
vlastitim tempom i na nacin koji djetetu daje osjecaj ucinkovitosti. Puno toga jest

i mora biti nametnuto djetetu i to nije jednostavno. Ipak, roditelji su domisljati i tu
svoju domisljatost trebaju upotrijebiti da osiguraju svojem djetetu dovoljno prilika
za ostvarivanje njegovih temeljnih psiholoskih potreba.

Temeljne psiholoske potrebe jesu:

e Potreba za povezanoscu s vaznom osobom/osobama u okolini, za ljubavlju,
prihvacanjem, pripadanjem, za bliskim odnosom, za ,, sigurnom bazom” te za
sigurnoscéu, predvidivoscu i stalnoscu ove povezanosti.

¢ Potreba za autonomijom, samostalnosé¢u, uvazavanjem, slobodom izbora.
Odnosi se na dozivljaj vlastite inicijative, na slobodu izbora, na potrebu da
osjecam da sam ja ta koja upravljam svojim ponasanjem i odluéujem o njemu (a
ne da se ponasam pod prisilom i izvanjskim pritiscima).

¢ Potreba za kompetentnoséu, za sposobnoscu utjecaja na ljude i stvari koji dijete
okruzuju, za ovladavanjem znanjima i vjeStinama. Odnosi se na potrebu da se
osjecamo ucinkoviti, uspjesni u svojim interakcijama (nastojanjima) s ljudima i
stvarima.

Roditelji svojim stavovima i ponasanjem mogu u vecoj ili manjoj mjeri podrzavati

zadovoljenje djetetovih psiholoskih potreba (Grolnick i sur., 1997.).

Kako roditelj olaksava zadovoljenje djetetove potrebe za povezanoscu?

Tako da se uklju€uje u zivot i svijet svog djeteta!

Roditeljeva osobna ukljucenost odnosi se na roditeljsku zainteresiranost za dijete i
znanje o njemu te na to koliko roditelj sudjeluje u zivotu djeteta. Pokazivanje osobne
uklju¢enosti podrazumijeva davanje sebe djetetu, u emocionalnom i materijalnom
smislu (provodenje zajednickog vremena, pruzanje paznje, topline, sudjelovanje u
djetetovoj svakodnevnici i sl.).
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Kako roditelj podupire zadovoljenje djetetove potrebe za autonomijom?
Tako da podrzava djetetovu autonomiju!

Roditeljsko podrzavanje djetetove autonomije odnosi se na aktivno podrzavanje
djetetovih inicijativa i pothvata, moguc¢nosti biranja (u skladu s djetetovom dobi,
zreloSc¢u i interesima) te pruzanje potpore djetetu da rijesSi svoje probleme. Suprotno
podrzavanju djetetove autonomije je koristenje prisilom i pritiskom da bi se dijete
motiviralo te rjeSavanje problema umjesto djeteta. Taj zadatak roditeljima nije lak jer
je dijete s teSkocama vise negoli su to ostala djeca primoravano raditi nesto sto ne
voli. Zato je ovu temu dobro raspraviti i sa strué¢njacima koji rade s djetetom kako bi
se doista odradilo sve $to je korisno i potrebno, a da dijete ujedno bude podrzano i
u svojoj potrebi za autonomijom.

Kako roditelj podrzava zadovoljenje djetetove potrebe za
kompetentnoscu?

Tako da pruza strukturu i usmjerava dijete!

Roditeljsko pruzanje strukture i usmjeravanje odnosi se na osiguravanje stabilnosti
i predvidivosti u djetetovu zivotu i okruzenju (npr. svakodnevna rutina, rituali,
siguran prostor) te na izricanje djetetu jasnih oc¢ekivanja, pravila i povratnih
informacija o pozeljnom i nepoZeljnom ponasanju. Ova roditeljska ponasanja
pomazu djetetu da stjece iskustva kompetencije, da dozivi da je nesto uspjesno
svladalo.

Dijete roditeljska ponasanja uklju¢enosti i pruzanja strukture dozivljava pozitivno ili
negativno, ovisno o tome u kojoj mjeri roditelj podupire djetetovu autonomiju.
Tako velika roditeljska uklju¢enost moze biti dozivljena kao nametanje, uplitanje
i preplavljivanje djeteta ako roditelj ne uvazava dijete kao osobu i ne podupire
njegovu autonomiju.

Jednako tako, veliko usmjeravanje i strukturiranje djetetovog ponasanja dijete
¢e dozivljavati negativno, ako roditelj pritom ne postuje djetetovu autonomiju i
sudjelovanje u odluéivaniju.

Naravno, i djetetov dozivljaj roditeljskih ponasanja za podrsku autonomiji ili
roditeljskog pruzanja strukture i usmjeravanja ovisi o tome osjeca li dijete
roditeljevu osobnu uklju¢enost, prihvac¢anje i emocionalnu toplinu.

<
.
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IGRA - Kratki savjeti roditeljima

Vi ste Jje'fe’h»w« \r\aﬂ)o'jo«,
v\a‘j\/r\jec!hija iqrazka!

Svakoga dana odvojite vrijeme za igru s djetetom — neka to bude vrijeme u kojem
¢e vasa paznja biti usmjerena isklju¢ivo na dijete.

Slijedite djetetov interes u odabiru igre.

Neka vam fokus ne bude na uc¢enju akademskih vjestina (grafomotorika,
usvojenost pojmova), nego na djetetovoj i vasoj zabavi i zajednickom dobrom
osjecaju te kvalitetnoj komunikaciji.

Ukljucite u igre sto vise ¢lanova obitelji.

Neka igra postane vas obiteljski ritual.

Tijekom igre isti¢ite djetetove vjestine i vrline, pohvalite inicijativu djeteta, ¢ime
¢ete potaknuti stvaranje djetetova osjecaja kompetentnosti.

Naucite dijete da prihvati i pobjedu i poraz kao normalan dio igre i aktivnosti.

Ako dijete mora prekinuti igru, omogucite mu prijelazno razdoblje tako da ga npr.
upozorite da ima na raspolaganju jo$ 15 minuta, pa jo$ pet minuta, nakon ¢ega
mora zavrsiti s igranjem.

Obveze koje dijete mora izvrSavati pokusajte organizirati kao igru — i spremanje
sobe moze biti zabavno.

IGRA JE VAZNA, ako imate pitanja, obratite se struénjacimal

- Igrajte se!

y
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POPIS ORGANIZACIJA I SURADNIKA KOJI
8 SU SUDJELOVALI U POKUSNOJ PRIMJENI I
e LVALUACIJI PROGRAMA

Zahvaljujemo svim voditeljicama koje su tijekom prolje¢a 2013. provodile radionice s
roditeljima djece s teSkoéama u razvoju ,Rastimo zajedno Plus“ te dale vrijedan doprinos
kreiranju Programa i njegovoj evaluaciji. Pokusna primjena programa odvijala se u sljedeéim
organizacijama:

1. Djeé&ji vrtié RADOST, Crikvenica 8. Obiteljski centar Sibensko-kninske

Sonja Pribela-Hodap

. Udruga gluhih i nagluhih Primorsko-
goranske Zupanije, Rijeka

Sonja Pribela-Hodap

Marija Frlan

. Obiteljski centar Vukovarsko-
srijemske Zupanije, Vinkovei
RuZica Pandza

Ruzica Brankovié

Yupanije, Sibenik

Tea Petek Gina Lugovié
. Dje&ji vrtié VRBIK, Zagreb Ines Barisic
Minja Jeié 9. Obiteljski centar Dubrovaéko-
Martina Smiljanié neretvanske Zupanije, Dubrovnik
. Djedéji vrtié CEKIN, Slavonski Brod Silvia Sokel G.O Javic
. Dubravka Butigan
Vesna Jerkovié
Maja Ereiz 10. Obiteljski centar Primorsko-goranske
. Dnevni centar za rehabilitaciju djece i éupznl_]e, Sl?];ka
mlade¥i MALI DOM, Zagreb ordana Stoita
o & Ana Raji¢
Sabina Simié
Mirjana Marojevié 11. Obiteljski centar Bjelovarsko-
. Centar za rehabilitaciju Edukacijsko- bilogorske zupanye, Bjelovar
RO Renata Sedlanié
rehabilitacijskog fakulteta, Zagreb -
Sl s Romana Misir
Marta Ljube$ié
Branka Starc 12. Obiteljski centar Istarske Zupanije,

Pula
Ines Puhar
Irena Krajcar
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Hvala i struénjacima koji su omoguéili evaluaciju Programa suradujuéi s roditeljima koji
nisu pohadali radionice i éinili takozvanu ,kontrolnu grupu” u sljedeéim organizacijama:

1. Djeéji vrtié OPATIJA, Opatija 6. Djeéji vrtié DUGA, Zagreb
Anita Mari¢ Ines Knezevié

2. Djeéji vrtié VEDRI DANI, Zagreb 7. Djeédji vrtié¢ VLADIMIRA NAZORA,
Martina Mikac Zagreb

3. Centar za predskolski odgoj OSIJEK, Vesna Marusic
Osijek 8. Djeéji vrtié TATJANE MARINIC,
Gabrijela Hajba Zagreb
Tatjana Miklog Renata Belas

4. Gradski vrtié¢i SIBENIK, Sibenik 9. Dje&ji vrtié LATICA, Zadar
Ivana Vuksié Bozica Dusevié

5. Djeéji vrtié RIJEKA, Rijeka 10.Udruga za sindrom Down — Zagreb

Darko Sambol Natalija Belogevié



Ured UNICEF-a za Hrvatsku od srca zahvaljuje Hrvatskom filmskom savezu i djeéjim filmskim druZinama:

Udruzi za multimedijalno stvaralastvo ,,Hodaci po zici“ Osnovne Skole Rudes,

Udruzi ZAG Osnovne gkole Marije Jurié¢ Zagorke

Filmskom kino i video klubu Zapresi¢ te druzini Osnovne $kole Eugena Kumiéiéa iz Velike Gorice na ustupljenim

filmovima ,Moji prijatelji kao ja“, ,,Jo$ jednom za Riju*, ,Brasniéi®, ,Hrc* i Svijet pod prstima“

Priru¢nik za voditelje/ice radionica ,Rastimo zajedno plus“ nastao je na temelju priru¢nika za provedbu osnovnog
programa ,Rastimo zajedno“ te stoga sadrzi dijelove istovjetne originalnom priru¢niku, kao i izmijenjene, dopunjene
i prilagodene dijelove sukladno specifiénostima programa i rada s roditeljima djece s teskoéama u razvoju. Medu isto-
vjetnim dijelovima nalaze se i sadrZaji za koje su u osnovnom priruéniku dobivene dozvole za koristenje od:

1. International Child Development Programme (ICDP) za koristenje dijelova brosure: What is ICDP, www.icdp.info

2. Save the Children Sweden, Regional Office Southeast Asia and the Pacific, za koristenje dijelova knjige
“Positive discipline: What it is and how to do it” autorice Dr. Joan E. Durrant
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